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Ulkemizde ¢ok sayida
engelli vatandas
bulunmaktadir.
Toplam niifusun
yaklasik % 12.29’unu
engelli bireyler
olusturmaktadir.
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GiRIS

Engelliler; zihinsel, psikolojik ve bedensel fonksiyonlarda kalici veya gegici
olarak olusan hasarlar ve kendilerine yonelik toplumda var olan algl nedeniyle
dezavantajli konuma dismektedirler. Bu dezavantajli konum da onlari toplumun
disina itilmis bir grup haline getirmektedir. Engelli bireyler engelsiz insanlar icin
diizenlenmis bir toplum icinde kendilerine yer bulmaya ¢alismaktadirlar.

Kisiler, dogustan ya da sonradan olusan bir hastalik veya kaza sonucunda
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyussal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde
kaybederek engelli hale gelebilmektedir. Bu durum, kisilerin yasamsal aktivitelerini
kismi ya da tam olarak engellemekte ve en Onemlisi sosyal yasamlarini
sirdirmelerini zorlastirmaktadir.

Ulkemizde ¢ok sayida engelli vatandas bulunmaktadir. Toplam niifusun
yaklasik % 12.29’unu engelli bireyler olusturmaktadir. Engellilerin sosyal hayata
iliskin  karsilastiklari  zorluklar; bireyin sosyal yasaminda ihtiyaclarinin
karsilanamamasi, bagimsizligini kazanamamasi, toplumsal, kdiltirel, siyasal ve
ekonomik altyapilarin yetersizligi ve diger insanlardan farkli bir birey olarak
gorilmeleri seklinde yasanmaktadir.

Ulkemizde engelli ve ailesi temelde; egitim, rehabilitasyon, bakim,
istihdam ve sosyal yasam etkinliklerine katilmada sorunlar yasamaktadir. Oysa
engellinin tim bu toplumsal kaynaklardan esitlik ilkesi cercevesinde eksiksiz
yararlanmasi gerekmektedir. Ulkemizde hizmetlerde biitiinlesme saglanamamasi
ve altyapi eksikligi nedeniyle 6zirlilerin birikmis sorunlarinin ¢6zimi icin sosyal
hizmetler alanina ¢ok is dismektedir.

Engellilere yonelik toplumsal yapida yer alan veya toplumun bilingaltinda
yatan kiltirel algi nedeniyle degisiklik gésteren olumsuz tutum ve davranislar
engellilerin evlilik ve aile kurma istegine de yansimaktadir. Ulkemizin kimi
bolgelerinde - 6zellikle kirsal bolgelerde - evlenme ¢agina gelmis engelli bireyin
gelecekte bakimini saglamak icin gorici usull ile evlendirilmesi saglanirken kimi
bolgelerde ise - 6zellikle kentlerde - engellinin evli olmasi veya aile sahibi olmasi 6n
yargl nedeniyle istenmemektedir. Ulkemizde engelli bireylerin %48’i bekar;
%45,6’s1 evli; %4,8’i bosanmis durumdadir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) 2828 sayili Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu’nun ilgili hikiimleri geregince tiim
O0zlir gruplarina yonelik bakim ve rehabilitasyon haklarinin kullaniimasi ve
toplumsal hayata katilmalarina iliskin sosyal hizmet programlari olusturmak,
gelistirmek ve uygulamakla yukdmludur.

Engelli bireyin mevcut bedensel, zihinsel ve sosyal becerileri gelistirilmeli
ve bu engelli, calisan ve Ureten birey olarak topluma kazandirilmalidir.
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Engellilikle ilgili
kuramsal modeller
moral model, medikal
model ve sosyal model
olarak Ug grupta ele
alinmaktadir.

Engellilikle ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

Engelliligin Tanimlanmasi ve Temel Kavramlar

Engelliligin kelime anlamlari ve kavramsal tanimlari, engellilikle ilgili
modeller, ulusal belgelerde ve ulusal mevzuatta engelliligin tanimlanmasi bu
boliimde yer almaktadir.

Engelliligin Kelime Anlami ve Kavramsal Tanimi

Engelliligin bircok alanda birgcok farkh tanimi yapilmaya calisilmistir. Bu,
kim(lik)le ilgili karisikhgin varligina isaret etmek gerekir. Bu karmasiklik bazen gok
yogun tartismalara da yol acmaktadir. Oyle ki, bu tartismalarin engellilerin
sorunlarini tartismanin 6ntine bile gectigi ileri strilebilmektedir. Adlandirma ve
tanimlanmasi ve buna gore gereksinim tespitinin yapilmasi ihtiyaci ortadadir.

Dilimizde engelli kisiyi ifade etmek icin; sakat, engelli, 6zirli, ayrica, hem
hastalik hem de sakatlik anlamina gelen “illet” s6zcliglinden tiiremis olan “alil” ve
gibi terimler kullanilmaktadir. Ayrica Tirkgede bazilarina ¢ok sik
rastlanmasa da sakat terimine yakin ve es anlaml olarak kullanilan; ahnit, ahraz

IM

“malu

(dilsiz), aksak, alil, apisak, bacaksiz, bastibacak, ¢caganozvari, calik, colak, damlali,
dilsiz, dliztaban, ebkem, felgli, genzek, inmeli, kambur, kolsuz, kotiirim,
makrosefal, meflug, menzul, mikrosefal, nlzulll, paytak, sagir, sarsak, sokel, topal,
yangaboz, yarim (kisi), vyatalak, carpik, kekeme, kor, kambur terimleri
bulunmaktadir. Bunlarin bazilar genel olarak engelli olmayi, bazilari ise 6zel bir
engellilik halinde bulunmayi ifade etmektedir. Tim bu terimler, soézliklerde yer
almakla ve kimileri sik, kimileri nadiren kullanilmakla birlikte engelli kisiler icin

VN8 o

Tirkgede en fazla “engelli”, “6zlirli” “sakat” kelimeleri kullaniimaktadir.

Engellilik kavramina kuramsal cerceveden baktigimizda engelliligi cesitli
modellerle agiklanmaya calisildigini gérmekteyiz. Mackelprang ve Salsgiver bu
modelleri “Moral Model”, “Medikal Model” ve “Sosyal Model” olmak (zere (g
grupta ele almaktadir.

Moral Model, en eski modeldir. Bu modele gore engellilik, dogrudan
glnahkarlik ve kotilige baghdir. Engelliligin nedeni, kotulik yapma ya da koti
sekilde yasamak degildir; koti olmaktir. Engelliligin  moral model olarak
degerlendirilmesi Orta Cagin sonuna kadar egemen goris olarak kalmistir.

Medikal Model, tim engellileri, hastalik gibi nedenlerden kaynaklanan
fizyolojik bozukluklarin sonucu olarak gormektedir. Medikal Model’in temelinde
tiim engelli bireylerin otomatik olarak “kisith” oldugu sayiltisi yatmaktadir.

Sosyal Model ise, Medikal Model’in engellilik olgusunu aciklamadaki
yetersizliklerinin giderek daha fazla glindeme gelmesi sonucu ortaya c¢ikmistir.
Sosyal Model’in temel iddiasi, engelliligin toplumsal olarak yapilandirildigi ve gesitli
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Diinya Saghk Orgiti
sakathgi, “bir insan icin
normal olarak
nitelendirilen tarz veya
cizgide bir etkinlikte
bulunma yeteneginin
kisithligr veya yoklugu”
seklinde
tanimlamaktadir.

Engellilikle ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

bozukluklari olan insanlara dayatildigidir. Bireyin fiziksel veya zihinsel
bozuklugunun degil, toplumun muktedir bir bedene sahip olmayi temel bir norm
olarak kabul etmesinin engelleyici etkilerinin kisileri engelli kildigini ileri
surmektedir.

£

e Engellilikle ilgilli kuramsal modeller hakkinda daha
fazla bilgi icin asagidaki makaleleri okuyunuz.

e Arikan, Cigdem. (2002). “Sosyal Model Cercevesinde
Ozirluluge Yaklasim”, Ufkun Otesi Bilim Dergisi. Cilt: 2, Say:
1, s. 21-25, Ankara: Turkiye Korler Federasyonu Yayini.

e Goniil, Erkan. (2004). “Oziirliliige iliskin Modeller ve Sosyal
Hizmet Uygulamasi”, Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi. Cilt:
15, Sayi: 2, s. 31-35.

Bireysel Etkinlik

Engelli hareketinin 6nerdigi Sosyal Model’in benimsendigi yerlerde engelli
insanlar ezilmek yerine tesvik edilir. Engelliler marjinallestirmek yerine topluma
dahil edilmeye calisilir. Bu modele gore, engelli insanlarin haklarini garanti edecek
yasalarin, engelli insanin kendi basarilarindan veya basarisizliklarindan sorumlu
olabilecekleri yasam merkezlerinin de olusturulmasi gerekmektedir.

Sosyal Model’'de mikro, mezzo ve makro diizeyde degerlendirmeler
yapmak yararlidir. Mikro diizeyde meslek sistemleri, fiziksel ve duygusal destekleri
icerir. Mezzo diizeydeki destek, bireyin yasamindaki sosyal sistemlerin etkileri ile
ilgilidir. Mezzo degerlendirme komsuluk, saghk bakimi kuruluslari, okullar, sosyal
kurumlar, bireylerin galistigi yerler vb. gibi ortamlari kapsar.

Uluslararasi Belgelerde Engelliligin Tanimlanmasi

Engellilik yerel bir olgu olmayip tiim diinya insanlarini ilgilendiren insani bir
olgu oldugu icin uluslararasi orgitler diizeyinde ele alinmis ve tanimlanmaya
calisilmistir. Bu anlamda en kabul géren tanimi Diinya Saghk Orgiitii yapmistir.

Diinya Saghk Orgiitii sakatlig, “bir insan icin normal olarak nitelendirilen
tarz veya cizgide bir etkinlikte bulunma yeteneginin kisithligi veya yoklugu”
seklinde tanimlamaktadir.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 4



Diinya Saghk Orgiti
engelliligi yetersizlik
(impairment), ozlrlalik
(disability) ve engellilik
(handicap) olmak tzere
3 kategoride
siniflandirmstir.

Engellilikle ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

Diinya Saglik Orgitiinin 1980 vyilinda yayinlamis oldugu bildirgesinde
engellilikle ilgili temel kavramlar tanimlanmis ve engelliligin saglik boyutuna agirlik
veren bir siniflandirmayla bu konuda Uc¢ ayri kategoride tanimlama gelistirilmistir:

1- VYetersizlik (Impairment): Fizyolojik, psikolojik veya anatomik yapinin
kaybini ya da normalden sapmasi halini ifade eder. Bu tanim ozellikle
organ dizeyindeki bozukluklari ifade eder.

2- Oziirlilliik (Disability): Bu tamim fiziksel ve zihinsel yeti kaybini ifade
etmektedir. Saghgin bozulmasi sonucu olusan yetersizlikten dolayi bir
yetenegin normale oranla azalmasi veya kaybedilmesi olarak tanimlanir.

3- Engellilik (Handicap): yukarida agikladigimiz yetersizlik veya ozurlalik
halleri nedeniyle kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltirel dizeyine gore
normal kabul edilen yasam gereklerini yerine getirememesidir.

Diinya Saglik Orgiti’niin tanimi disinda sakathk “Birlesmis Milletler Genel
Kurulunun insan Haklari Evrensel Bildirgesi'ne ek 3447 sayili Engelli Kisilerin Haklar
Bildirisi’'nin 1. maddesinde, “kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine
yapmasi gereken isleri, (bedensel ya da sonradan olma) herhangi bir noksanlik
sonucu yapamayanlar sakattir (engellidir) seklinde tanimlanmaktadir.

Ulusal Mevzuatta Engelliligin Tanimlanmasi

Tirkiye’de engellilerle iliskisi olan farkh islevlerdeki birgok kurumun kendi
ihtiyaclari dogrultusunda engelliligi tanimladigini ve bunun sonucunda da karsimiza
cok cesitli engellilik tanimlarinin giktigini gormekteyiz.

2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu’nun 3. maddesinin c
fikrasina gore “Oziirlii, dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza
sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine uyamama
durumunda olup, korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlk ve destek
hizmetlerine ihtiyaci olan kisi”yi ifade eder.

Tirk Standartlari Enstitlisi engelli bireyi; viicut fonksiyonlarini kullanmada
fiziki ve zihinsel kisithlik veya kayip halinde olan kisi olarak tanimlamaktadir.

Sakatlari Koruma Milli Koordinasyon Kuruluna gore, “bedensel, zihinsel,
duygusal ve sosyal 6zelliklerinde belirli bir oranda islev kaybina neden olan organ
yoklugu veya bozuklugu sonucunda normal yasamin geregine uymayacak sekilde
ozlrlenme durumu” sakatlik olarak ifade edilmistir.

4857 sayili is Kanunu’'nda 6ziirli istihdamindan yararlanabilecek olanlar
“Ozirli, Eski HUkimli ve Terdr Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik”in 3.
maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore; “Engelli; bedensel, zihinsel, ruhsal,
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duygusal ve sosyal yeteneklerindeki engelleri nedeniyle calisma glicliniin en az %
40’ iIndan yoksun oldugu saghk kurulu raporuyla belirlenenlerdir” seklinde
tanimlanmaktadir.

5434 sayili Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu’nda, “her ne sebep
ve suretle olursa olsun viicutlarinda hasil olan arizalar ve ducar olduklari tedavisi
imkansiz hastaliklar ylziinden vazifelerini yapamayacak duruma giren istirakgiler”,

IM

“malul” olarak tanimlanmigstir.
Engelliligin Kuramsal Tanimlari

Kurumlarin tanimlari disinda kuramsal calismalarda da cesitli engellilik
tanimlamalarina rastlamaktayiz.

Engelli birey ve engellilik, dogal dirimsel varliginda herhangi bir eksiklik,
sakatlik bulunan insan ve onun bedenindeki herhangi bir organinin kismen ya da
tamamen islememesi durumu olarak tanimlanmaktadir.

Ozirliliik; korlik, felg ya da zihinsel engellilik gibi fiziksel ya da zihinsel
islevlerden birinin ya da birden ¢ogunun, hastaliktan farkli olarak kalici bicimde
kaybedilmesi veya eksik olmasidir.

Engelliligin Siniflandirilmasi

Engel tirlerinin siniflandirilmasina yonelik cesitli yaklasimlar bulunmaktadir.

T.C. Bagbakanlik Devlet istatistik Enstitiisi Baskanhgi ve Tirkiye Ozirliler
idaresi  Baskanlig tarafindan 2002 yilinda vyapilan “Tirkiye Ozirliler
Arastirmasi”nda engellilik alti ana baslik altinda incelenmektedir:

1. Ortopedik 6zirli

2. Gorme 6zurlu

3. lsitme 6ziirli

4. Dil ve konugma 6zurli
5. Zihinsel 6zirli

6. Slregen hastalik

Birlesmis Milletler, Bozukluklar Yeti Yitimi ve Engellilerin Uluslararasi
Siniflandirilmasi  (BYYEUS-ICIDH)  ozlrlalik yaklasimini  kullanarak farkli bir
siniflandirma  6nermistir. BYYEUS engelliligi belirlerken (¢ boyut ortaya
koymaktadir. Bunlar; engelli bireyin fiziksel yapisindaki herhangi bir fonksiyonun
yoklugu, bireyin fiziksel etkinliklerindeki kisitlanma ve kisinin sosyal cevreye
uyumudur. Bunlari géz 6niinde bulunduran BYYEUS, engelliligi on ana baslik altinda
incelemektedir:
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1. Gorme zorluklari

2. lsitme zorluklari

3. Konusma zorluklari

4. Hareket zorluklar (yliriime, merdiven ¢ikma, ayakta durma)
5. Bedeni hareket ettirme zorluklari (uzanma, egilme, diz ¢cokme)

6. Tutma, kaldirma zorluklari (objeleri tutmak veya kaldirmak icin
parmaklarini kullanma)

7. Ogrenme zorluklari (zihinsel zorluklar, gerilik)

8. Davranissal zorluklar (psikolojik, duygusal problemler)
9. Kisisel bakim zorluklari (yikanma, giyinme, beslenme)
10. Diger

Sonraki yillarda, islevsellik Yeti Yitimi ve Saghgin Uluslararasi
Siniflandiriimasinin (IYYSUAS-ICF) yayinlanmasiyla birlikte yeni bir siniflandirmaya
gidilmistir. IYYSUAS, BYYEUS'nin bes yil siiren ¢alismalari sonucunda gelistirilmis bir
diger baskisidir. Bu baskida, islevsellik daha kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.
Ayni zamanda engelli bireyin, fiziksel anlamda tasidigi bozukluklar ve cevresel
etmenler de siralanmaktadir. Bu yeni siniflandirma, engellilikle ilgili yapilacak olan
calismalarda kullanilmak (izere 6nerilmektedir. Ancak iYYSUAS'nin ¢ok yeni bir
siniflandirma tipi olmasi nedeniyle, arastirmalarda daha 6nce kullanilmis érnekleri
oldukga azdir.

Engellilik Turleri
Engellilik tirleri 7 baslik altinda incelenmistir.
1. Ortopedik Engelliler

Kas ve iskelet sisteminde yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi olan kisidir.
El, kol, ayak, bacak, parmak ve omurgalarinda; kisalik, eksiklik, fazlahk, yokluk,
hareket kisithligi, sekil bozuklugu, kas gligcsiizligli, kemik hastaligi olanlar, felgliler,
serebral palsi, spastikler ve sipina bifida olanlar bu gruba girmektedirler.

Bunlardan bazilarini agiklayacak olursak:

Serebral palsi: Beyin felci de denmektedir. Beyinde meydana gelen bir
hasara bagli olarak ortaya c¢ikan yirime, hareket ve durus bozukluklari ile
seyreden bir hastaliktir. Bu durumlara zeka geriligi eslik edebilir. Beyindeki hasar
kahcidir ve tedavi edilmesi miimkin degildir.

Sipina bifida: Sipina bifida, yeni doganlarda goézlenen bir hastalik olup,
omurilikte meydana gelen bir gelisim bozuklugudur. Hamileligin ilk ayinda olusur.
Sonradan meydana gelen bir hastalik degildir. Bazi kaynaklarda bel agikhg olarak
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da gecer. Omurilikteki gelisim bozuklugu nedeniyle, omurilik gérevini tam olarak
yerine getiremez. Omurilikteki hasara bagli olarak bazi organlar goérevini tam
olarak yerine getiremez. Spina bfidali hastalarin bir bolimi{ yiriyebilirken bir
bélimi yiriiyemez. idrar ve diski kontroliinii saglayan sinirler hasarli oldugu igin
buna bagli sekonder hastaliklarin gelismesi muhtemeldir.

2. Gorme Engelliler

Tek veya iki goziinde tam veya kismi gorme kaybi ya da bozuklugu olan
kisilerle gbz protezi kullananlar, renk korligi ve gece korligl olanlar bu gruba
girmektedir.

Yasal tanima gore; gerekli diizeltmelerden sonra iyi géren goziindeki gérme
keskinligi 20/200 ya da az, gérme alani 20 dereceden az olan kisiler kor olarak
adlandirilirken, gorme keskinligi 20/70 ile 20/200 arasinda olan kisiler az géren
olarak nitelendirilmektedir.

Tirk Standartlari Enstitistniin tanimlamasina gore ise gorme o6zirli, gérme
fonksiyonlarinin tamamini veya tamamina yakinini kaybetmis fiziki 6zri olan
kisidir.

3. isitme Engelliler

Tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kaybi olan kisilerdir. isitme
cihazi olanlar da bu gruba girmektedir.

Fizyolojik gorlis savunucularina gore isitme kaybi olcilebilir niteliktedir. Bu
gorilise gore sagir terimi, sesleri isitmede agir ya da ¢ok ileri durumu ifade ederken
agir isitmek; isitme kaybinin diger tiim kategorilerine isaret etmektedir.

Tlrk Standartlari Enstitlisline gore ise, isitme 6zUrlQ; isitme fonksiyonunun
tamamini veya tamamina yakinini kaybetmis kisi olarak tanimlanmaktadir.

4. Dil ve Konusma Engelliler

Herhangi bir nedenle konusamayan veya konusmanin hizinda, akiciliginda,
ifadesinde bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir. isittigi halde konusamayan,
girtlagi alinanlar, konugmak icin alet kullananlar, kekemeler, afazi, dil-dudak-gene-
damak yapisinda bozukluk olanlar bu gruba girmektedir.

Dil ve konusma engelleri sunlardir:

Afazi: Beyinde meydana gelen hasar sonucu, dil ve konusmanin bozulmasi
ve anlasilamamasidir. Cok farkh sekillerde ve derecelerde afazi tipleri
bulunmaktadir.

Kekemelik: konusmanin akisinda, ritminde veya akiciliginda bir bozukluk
olmasi durumudur. Kekemelikte konusmadaki ritim bozuklugunun yaninda, ayrica
kaslarda asiri kasilma, ylzde, ellerde ve ayaklarda tikler gorilebilir. Konusmada
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tekrarlamalar, bloklar, uzatmalar ve eklemeler goriilebilir. Nedenlerine yonelik
bircok gorlis olmasina ragmen, organik ve cevresel etkenler (Uzerinde
durulmaktadir.

Konusma ve dil gelisimini etkileyen sorunlar: Zihinsel 6zir, fiziksel 6zir,
duyusal 6zir, duygusal yoksunluk, uyaran eksikligi, psikolojik bozukluklar, otizm,
uzun ve sik tekrarlayan hastaliklar.

5. Zihinsel Engelliler

Tirkiye 2002 Ozirliler Arastirmasi’nda zihinsel engelli birey; cesitli
derecelerde zihinsel vyetersizligi olan kisi olarak tanimlanmaktadir. Zihinsel
ozarlulik ayni zamanda zeka yasi ile ilgili bir durumdur. Zihinsel engelli insanlarin
kendi yasitlarina goére disinme, karar verebilme, is yapabilme, duygularini ifade
edebilme ve sosyal iliski kurabilme kapasitesi yetersizdir.

Zihinsel engelliligin nedenleri sunlardir:

Dogum oéncesi nedenler: Gebeligin ilk (¢ ayinda uzun siiren yiiksek ates,
alkol, sigara vb. kullanimi, annenin kansizhgi, yetersiz ve dengesiz beslenme,
gebelikte doktor denetimi disinda ilag kullanimi.

Dogum sirasi nedenler: Dogum sirasinda ¢ocugun oksijensiz kalmasi, zor ve
uzun siren dogum, dogum sirasinda beyin zedelenmesi, erken dogum.

Dogum sonrasi nedenler: Yeterli miktarda anne sitld almamasi, uyaran
eksikligi, demir eksikligi, merkezi sinir sisteminin enfeksiyon hastaliklari (menenijit
gibi)

Genetik nedenler: Akraba evlilikleri ve kromozom hastaliklardir. En 6nemli iki
ornegi:

Down sendromu, her insanda 23’U anneden 23’0 babadan olmak Utzere 46
kromozom vardir. Down sendromunda kromozom sayisi artmistir ve 46 yerine 47
olmustur.

Fenilketondiri, vicuttaki bir enzimin eksik olmasi nedeniyle olusan kahtsal
metabolik bir hastaliktir. Geri dénislimsiz ve ilerleyici beyin hasarina neden olur.
Fakat erken dénemde fark edilerek énlem alinirsa bu riskler 6nlenebilir.

6. Kronik Hastaliklar

Kronik hastaliklar, kisinin ¢alisma kapasitesi ve fonksiyonlarinin
engellenmesine neden olan sirekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklardir. Bu
gruptaki hastaliklar; kan hastaliklari, kalp ve damar hastaliklari, solunum sistemi
hastaliklari, idrar yollari ve (reme yollari hastaliklari, cilt ve deri hastaliklari,
kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal davranis bozukluklari, sinir
sistemi hastaliklari ve HIV’i kapsamaktadir.
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Seker hastaligi (Diyabet): Seker hastaligl basta karbonhidratlar olmak lizere
protein ve yag metabolizmasini ilgilendiren bir metabolizma hastaligidir. Seker
hastalig Tip 1 ve Tip 2 olarak ikiye ayrilir:

Tip 1 Diyabet: Daha cok cocuklarda ve genc eriskinlerde gorilir. Pankreasta
bulunan ve insilin treten hiicrelerin zedelenmesi ile meydana gelir.

Tip 2 Diyabet: Siklikla eriskinlerde ve sisman kisilerde goriltr. Hastalarda
inslilin salgilanmasindaki yetersizliklerden ¢ok dokulardaki insilin alicilarindaki
diren¢ sonucu seker metabolizmasi bozulmaktadir.

Ostreopoz (Kemik Erimesi): Ostreopoz kemiklerin kiitlesinde azalmaya,
kemik kalitesinin bozulmasina yol agan ve en yaygin gorilen kemik metabolizmasi
hastaligidir. Kemiklerdeki kitle azalmasi ve kalite bozulmasi, kemigin kolaylikla
kirllabilmesine neden olmaktadir.

7. Ruhsal ve Duygusal Engelliler

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, otizm, epilepsi, sizofreni, alkol ve
madde bagimhhgi, cinsel sorunlar, kaygi ve duygu bozuklugu, bunama gibi
rahatsizliklari olan kisiler bu 6zlir grubuna girmektedir.

Ruhsal ve duygusal engellilik tirlerinin bazilari sunlardir:

Dikkat eksikliGi ve hiperaktivite bozuklugu: Erken cocukluk déneminde
baslayan gelisim dizeyine uygun olmayan, dikkati toplama ve sirdirme, asiri
hareketlilik ve ataklikla kendini gosteren bir sorundur.

Otizm: Organik veya genetik sebeplere baglh beyin zedelenmelerinin yol
actigl, sosyal ve iletisim becerilerinin gelismesini engelleyen ve davranis
bozukluklarina yol agan hastaliktir. Otizmi olan gocuklar ve yetiskinler, iletisim
kurmakta guiclik cekerler.

Sizofreni: Sizofreni, kisinin gercegi anlama, duygularini denetleme, yargida
bulunabilme ve iletisim kurma becerilerini etkileyen zihinsel bir hastaliktir.
Sizofreni hastalarinda diisinme, algilama ve duygulanimda bozukluk cikar.
Baskalarinin duymadigi sesler duyma ve hayaller gérme, algilama ve duygulanimda
bozukluklar gikar.

Bunama (Demans): Kisinin zihinsel ve sosyal yeteneklerinin, glinlik islerini
sirdiirmesini etkileyecek derecede ve ilerleyici bicimde kaybina neden olan bir
rahatsizliktir. Bu rahatsizligl olan kisilerde; hafiza, diisinme, mantik yUritme, yer
ve zaman tayini, okudugunu anlama, konusma, ginlik basit isleri yapma gibi
islevlerde bozukluklar gorilir.

Cinsel Sorunlar: Uygun 6zdesim ve model alma 6rneklerinin bulunusu ya da
bulunmayisi, cinsel kimligin gelismesinde en 6nemli etkenlerden biridir. Erkek
¢ocugun baba ya da baba yerinde olan bir erkek; kiz cocugun anne ya da anne
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yerine gecen bir kadinla 6zdesim yapma (model alma) olanaginin bulunmasi, erkek
cocugun babayi, kiz cocugu anneyi benimsemesi saglikli cinsel kimlik gelisimi icin
zorunludur. Bu olmadiginda kiz cocuklar erkeksi, erkek ¢cocuklar kadinsi davranislar
sergileyebilir. Bu durumun disinda bebegin cinsel kimliginin belirsiz oldugu
durumlar da vardir.

Cinsel kimlik belirsizligi olan c¢ocuklar, tamamlanmamis cinsel organlarla
dogmuslardir. Burada aile, cocugun cinsel ydnelimini sekillendiren, cinsel
davraniglari belirleyen ilk ve en siirekli ortam olmasi nedeniyle 6nemlidir.

Madde Bagimliligi: Madde bagimhligi, alkol, ilag ve uyusturucu maddeler gibi
aliskanlik yapan zararli maddelerin kisinin uyumunu bozacak, klinik olarak belirgin
bir rahatsizliga yol agacak bicimde kullanilmasi ve 12 aylik bir siire icinde herhangi
bir zamanda bagimlilikla ilgili fizyolojik ve psikolojik belirtilerden bazilarinin
bulunmasi durumu olarak tanimlanir.

Kaygi Bozukluklari: Kayg, fiziksel belirtilerin de eslik ettigi, normal ve
nedensiz bir asiri korku hali diye tanimlanabilir. Kaygi bozuklugu olan kisi kendisini
huzursuz hisseder ve kotl bir sey olacakmis endisesi tasir fakat bu durumunu
aciklayacak somut bir tehdit veya tehlike gosteremez.

Engelliligin Nedenleri

Genel olarak bedensel, zihinsel ve duygusal olmak Uzere (i¢ ana basliga
ayirdigimiz engellilige neden olan etmenleri dogum oncesi nedenler, dogum
sirasindaki nedenler ve dogum sonrasindaki nedenler olarak (¢ baslikta
inceleyebiliriz.

Dogum Oncesi Nedenler

Akraba evlilikleri, kromozom anormallikleri, metabolik bozukluklar, kan
uyusmazligl, annenin sistemik hastaliklari, gebelik sirasinda gecirilen hastaliklar,
anne yasl, stk ve ¢ok dogum, ilag alkol ve sigara kullanimi, x-ray ve radyasyona
maruz kalma, yetersiz beslenme ve travmalar dogum 6ncesinde engellilige neden
olan sebeplerdir.

Engellilige neden olan dogum 6ncesi sebepleri su sekilde ayirabiliriz:

Kalitim: Anne, baba ya da onceki kusaklarda gorilen isitme ve gérme
bozukluklari ile zihinsel bozukluklar ya da diger ozilrler bebekte de
gorilebilmektedir.

Genetik sorunlar, daha yliksek oranda zihinsel engellilige neden olmaktadir.
Bunlar icerisinde down sendromu en sik goérilen kromozom anomalisidir. Ayrica
yarik damak-dudak ve konjenital kalca cikigl da, en sik bedensel engellilige neden
olan durumlar olarak sayilabilir.
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Son yillarda oldukca ileri diizeye ulasan genetik bilimi, genlerde var olan ve
kusaklara aktarilan bozukluklari saptama yolunda ¢ok blyik adimlar atmistir.
Ancak heniliz gen Uzerindeki hastaligin veya engellilik haline neden olabilecek
sorunun bertaraf edilmesi tam anlamiyla basarilamamistir.

Akraba evliligi: Bazi yakin akrabalar arasindaki evlenmeler o giine kadar
duyulmayan bazi hastaliklari ortaya cikarabilmektedir. Akraba olan kiz ve
erkeklerin cinsel hicreleri, hem normallik hem de o6rtili hastalik ozelliklerini
barindirmaktadir. Hastalilk durumu bulunan akrabalarin evlenmeleri halinde
dogacak dort cocuktan biri saglam, biri hasta diger ikisi tasiyici olmaktadir.
Hastalikh o6zellik gliclenerek ortaya cikacagindan yakin akrabalar arasindaki
evlilikler ¢ok riskli olmaktadir.

Annenin ilk li¢c ayda gecirecedi hastaliklar: Cesitli bulasici ve atesli hastaliklar
beyin ve merkezi sinir sistemine zarar vererek zeka geriligine yol agmaktadir. Bu
hastaliklar; kizamikgik, sucicegi, frengi, herpes simpleks virlsl, tiberkiloz,
menenjit ve ansefalit, siddetli nezle ve gribal hastaliklar, kizamik, toksoplazma,
yiksek tansiyondur.

Kan uyusmazligi: Anne kaninin rh(-), baba kaninin rh(+) olmasi ¢cocugun da
kaninin rh(+) olmasi halinde ortaya ¢ikar. Anne kani ile beslenen bebegin kani bu
durumda anne kaniyla uyusmazliga girer. Anne kaninda olusan anti badiler
cocugun kirmizi kan hicrelerini tahrip eder. Sonucta gelisim bozuklugu olusur.

Yanlis ve rastgele ila¢c kullanimi: Son derece gerekli olmadikca anne adayi ilag
kullanmaktan sakinmalidir. Clnkl{i annenin alacagl yanhs bir ilag kan yoluyla
bebegin viicuduna ulasmakta ve beyin saghgini bozabilmektedir.

Gebelik kansizligi: Erken doguma ve gelisim geriligine neden olmaktadir.

Kromozom anormallikleri: Saglikli insanlarin tGreme hicrelerinde 23 gift
kromozom vardir. Bunlar, insanlarin cesitli 6zelliklerini belirleyen genleri
tasimaktadir. Bu kromozomlarin yapilarinda ¢esitli bozukluklar goériilmektedir.
Bunlarin en yaygini down sendromudur. Agir gerilik yapan bu hastalig
gosterenlerin hiicrelerinde 46 yerine 47 kromozom bulunmaktadir.

Mikrosefali: Bas, bedene gore kiigik olup koni bicimindedir. Zeka dizeyleri
diistk veya ¢ok dusiik durumdadir.

Engellilige neden olan diger dogum 6ncesi nedenler ise; gebelikte anormal
rahim kanamalari, ¢ogul gebelik, yetersiz ve dengesiz beslenme, zararl ve koti
ahskanliklar, annenin diismesi, carpmasi ve benzeri kazalara maruz kalmasidir.

Dogum Ani Nedenleri

Dogumun olacagl andan baslayip dogum sonrasi bebek 10 glinliik oluncaya
kadar gecen siireyi kapsar.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 12



Engellilikle ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

Dogumun ge¢ ve gl¢ olmasi, zor dogum nedeniyle meydana gelen
zedelenmeler, saglik personeli yardimi olmadan dogum yapma, sagliga uygun
olmayan dogum kosullari dogum sirasinda engellilige sebep olan nedenlerdir.

Plasenta ve gbbek bagi ile ilgili anormallikler: Dogum sirasinda plasenta ya
da kordon dolanmasi sonucu oksijen azalmasi, bogulma ve kan dolasimi
yavaslamasi sonucu bebekte ciddi hasarlar meydana gelmektedir.

Dogum anindaki ciddi bulasici hastaliklar: Dogum yapilan ortamin ve
dogumda kullanilan aletlerin steril olmamasi bebegin cesitli hastaliklara maruz
kalmasina ve ¢ocukta cesitli hasarlar gérilmesine neden olabilir.

Ge¢ dogumlar: Bebegin normal gebelik sliresinden 7 glin sonra dogmasidir.
Cesitli nedenlerle ge¢ olan bazi dogumlarda bebek anne ile bagini kopardiktan
sonra normal zamanda dogmamakta ve oksijen bogulmasina ugramaktadir.
Oksijen yetersizliginin derecesine gore de beyinde hasarlar olusmaktadir.

Prematiire dogum (Erken dogum): Bebegin 37. haftadan 6nce dogmasi
halidir. Erken dogumlarda bebegin solunum organlari tam gelismediginden beyine
fazla oksijen gitmekte ve orada bazi yanmalara sebep olmaktadir.

Diisiik agirlikli dogum: 2200 gr agirliktan daha disiik dogan bebeklerde
cesitli gelisim ve zeka geriligi olabilmektedir.

Sarilik: Dogumdan hemen sonra goriilen siddetli sarilik zeka geriligine paralel
olarak cesitli fiziksel gelisim bozukluklarina neden olabilmektedir. Bu durumlarda
cocuk kani degistirilerek tedavi edilebilmektedir.

Engellilige sebep olan diger 6ziir risk faktorleri ise; anormal dogum sancilari,
dogumun zor olmasi sonucu bebegin beyninin zedelenmesi, aletle veya midahale
ile yapilan dogumlar, ¢ogul dogum ve dogum sirasinda yapilan vyanlis
mudahalelerdir.

Dogum Sonrasi Nedenler

insanlar, herhangi bir kromozom anomalisi, konjenital anomali veya
kahtsal bozukluk olmasa, saglikh bir gebelik, normal ve saglkli dogum ve yeni
dogan donemi gecirse de yasamlari boyunca pek c¢ok risk ile karsilasmaktadirlar. Bu
risklerin gerceklesmesi durumunda engellilik hali ortaya ¢ikabilir.

Dogum sonrasi engellilik nedenlerini iceren bulgular: Beyin ve beyin zari
iltihaplanmalari, cocuk felci, cesitli kaza ve travmalar (6zellikle cocugun yiksekten
dismesi), yiiksek ates, havale, siddetli gribal enfeksiyonlar, zatiirree, enfeksiyonlar,
solunum vyollarinda ve organlarinda meydana gelen ve beyni etkileyen
iltihaplanmalar, zehirlenmelerdir.

Dogum sonrasi engellik nedenlerini iceren diger bulgular ise;
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Psiko sosyal ve cevresel yoksunluklar: Yoksulluk, egitimsizlik, olumsuz ev
kosullari, olumsuz anne cocuk iliskileri ve beslenme yetersizlikleri 6zellikle hafif
zeka geriligine neden olmaktadir.

Hipotiroid: Tiroid bezinin yetersiz calismasina bagli olarak zeka geriligi
olusabilmektedir. Ancak erken teshis halinde tedavisi yapilabilmektedir.

Protein  metabolizmasi  bozuklugu: Erken teshis halinde tedavi
edilebilmektedir. Geg kalinirsa kalici zihinsel gerilik olusmaktadir.

Hidrosefallik (Biiyiik Kafa): Beyinde su toplanmasi sonucu basin bliyimesine
neden olan bir durumdur. Erken teshis halinde ameliyatla tedavisi
yapilabilmektedir. Aksi takdirde beyni tahrip edip zeka geriligine neden olmaktadir.

Beyin urlari: Beyin dokusunun bozulmasina ve cesitli 6zlirlere neden
olabilmektedir.

Sonradan olusan engellilik nedenleri arasinda yer alan 6grenme, anksiyete,
duygu durum ve iletisim bozukluklari ile otizm gibi yaygin gelisimsel bozukluklar,
tibbi acidan hastalik olarak kabul edilmektedir.

SONUC

Engelli  bireyler sosyal hayata katiimda pek ¢ok sorunla
karsilasmaktadirlar. Bu sorunlar egitim, istihdam, fiziksel cevre, ulasim ve konut,
aile ve 6zel yasamla ilgili sorunlar, psikososyal sorunlar, rehabilitasyonla ilgili
sorunlar, sosyal dislanma ve ayrimci uygulamalarla ilgili sorunlardir. Sosyal hizmet
meslegi butlncll bir yaklasimla bu sorunlari 6nlemeye ve karsilamaya
cahsmaktadir.

Sosyal hizmet uzmani, engellilerin 6ncelikli ihtiyaglarini tanimlamak ve
bunlara yonelik hizmet Gretmek, uygun toplumsal kaynaklari harekete gecirmek ve
bu uygun kaynaklari kullanma konusunda engellileri bilgilendirmek, desteklemek
durumundadir.

Engelli ve ailesini engeli hakkinda bilgilendirme, destekleme, engelle bas
etme becerilerini 6gretme sosyal hizmet uzmaninin gorevidir. Ayrica toplumda
engellilere karsi gelisen olumsuz tutum ve davranislarin giderilmesine katkida
bulunur. Haklari konusunda engelli bireylere bilgiler verir.

Sosyal hizmet meslegi bu noktada engellili§in mimkin oldugunca
onlenmesi, rehabilitasyonun verimli ve etkin hale getirilmesi, engellilerin normal
yasama ve ekonomik gelismeye tam olarak katiimlarinin saglanmasini
hedeflemektedir. Calismalarin amaci, engellilerin de toplumun sundugu
olanaklarin tiimiine diger insanlar gibi ulasmasi ve ortaya ¢ikan gelismelerden esit
bicimde yararlanmalarinin saglanmasidir.
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Ozet

\

eEngellilik bircok sekilde tanimlanmaktadir. Engelliligin kavramsal ve kuramsal
tanimlari bulunmakta; ulusal ve uluslararasi belgelerde gesitli engellilik
tanimlarina rastlanmaktadir.

e Diinya Saglik Orgiitii engelliligi; yetersizlik (impairment), éziirliiliik (disability)
ve engellilik (handicap) olmak tizere 3 kategoride siniflandirmistir.

eEngellilikle ilgili 3 kuramsal model bulunmaktadir. Bunlar moral model,
Medikal Model ve Sosyal Model'dir.

o Engellilik tiirleri genel olarak yedi baslik altinda incelenmektedir. Bunlar,
ortopedik engelliler, gorme engelliler, isitme engelliler, dil ve konusma
engelliler, zihinsel engelliler, kronik hastaliklar ve ruhsal ve duygusal
engellilerdir.

eEngellilige neden olan etmenleri 3 baslk altinda inceleyebiliriz. Bunlar dogum
oncesi, dogum sirasi ve dogum sonrasi nedenlerdir.

eEngellilige neden olan dogum 6ncesi etkenler; akraba evlilikleri, kromozom
anormallikleri, metabolik bozukluklar, kan uyusmazligi, annenin sistemik
hastaliklari, gebelik sirasinda gegirilen hastaliklar, anne yasi, sik ve cok dogum,
ilag, alkol ve sigara kullanimi, x-ray ve radyasyona maruz kalma, yetersiz
beslenme ve travmalardi dogumoncesinde engellilige neden olan sebepledr

eEngellilige neden olan dogum ani nedenleri; dogumun geg ve gli¢c olmasi, zor
dogum nedeniyle meydana gelen zedelenmeler, saglik personeli yardimi
olmadan dogum yapma, sagliga uygun olmayan dogum kosullaridir.

eEngellilige neden olan dogum sonrasi nedenler; beyin ve beyin zari
iltihaplanmalari, cocuk felci, gesitli kaza ve travmalar (6zellikle gocugun
ylksekten diismesi), yiiksek ates, havale, siddetli gribal enfeksiyonlar, zatiire,
enfeksiyonlar, solunum yollarinda ve organlarinda meydana gelen ve beyni
etkileyen iltihaplanmalar ve zehirlenmelerdir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1.  Engelliligin toplumsal olarak yapilandirildigi ve gesitli bozukluklari olan
insanlara dayatildigi, engelliligi agiklamaya ¢alisan modellerden

Degerlendirme

hangisidir?
sorularini sistemde ilgili
unite baghg altinda yer a) Moral Model
alan “bdliim sonu testi” b) Medikal Model
béliimiinde etkilesimli c) Sosyal Model
olarak d) Psikolojik Model

cevaplayabilirsiniz. e) Ahlaki Model
2. Diinya Saghk Orgitii engelliligi ka¢ kategoriye ayirarak agiklamaya
c¢alismigtir?

a)
b)
c)
d)
e)

u b W N -

3. Diinya Saghk Orgiitiiniin kategorilere ayirarak tanimlamaya calistig
engellilik tanimlari asagidaki segeneklerin hangisinde dogru olarak
verilmigstir?

a) VYetersizlik — 6zarlalik — engellilik
b) Sakatlik — 6zlrlalik — engellilik
c) Sakatlik — malulliik — engellilik

d) Kisithhk — sakatlik — engellilik

e) VYetersizlik — kisithlik — engellilik

4. Asagidakilerden hangisi engellilik tiirlerinden biri olarak kabul
edilmemektedir?

a) Ortopedik engel

b) Yirime ve kosma engeli
c) lsitme engeli

d) Gorme engeli

e) Zihinsel engel
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5.  Asagidakilerden hangisi dil ve konusma engelidir?

a) Serebral Palsi
b) Spina Bifida
c) Felg

d) Afazi

e) Fenilketondri

6. Asagidakilerden hangisi ruhsal ve duygusal engel tiirlerinden biri
degildir?
a) Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu
b) Otizm
c) Sizofreni
d) Bunama
e) Down sendromu

7. Organik veya genetik sebeplere bagh beyin zedelenmelerinin yol actigi,
sosyal ve iletisim becerilerinin gelismesini engelleyen ve davranis
bozukluklarina yol agan hastaliktir.

Yukarida tanimi verilen engellilik tiirii asagidakilerden hangisidir?

a) Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu
b) Otizm

c) Sizofreni

d) Demans

e) Down sendromu

8. Asagidakilerden hangisi engellilige sebep olan dogum o&ncesi
nedenlerden biri degildir?
a) Akraba evlilikleri
b) Kromozom anormallikleri
c) Genetik yatkinhk
d) Gegdogum
e) Gebelik kansizlig

9. Asagidakilerden hangisi engellilige sebep olan dogum ani nedenlerden
biridir?
a) Plasenta ve gobek bagi ile ilgili anormallikler
b) Mikrosefali
¢) Kan uyusmazhg
d) Yanlisilag kullanimi
e) Gebelik kansizlig

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 17



Engellilikle ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

10. Asagidakilerden hangisi engellilige sebep olan dogum sonrasi

nedenlerden biri degildir?

a) Hipotroid

b) Hidrosefali

c) Beyin ve beyin zari iltihaplanmalari
d) Beyin urlari

e) Kromozom anomalisi

CEVAP ANAHTARI

1c-2c-3a-4b-5d-6e-7b-8d-9a-10e
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ENGELLILIGI ELE ALAN
MODELLER

ENGELLILIK VE
® Giri =
S e SOSYAL HiZMET

* Sosyal Model

e Medikal Model ve Sosyal Model
Karsilastirmasi

* Sosyal Hizmet ile Medikal Model ve
Sosyal Model lligkisi

ICINDEKILER

* Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

e Engellilige iliskin Medikal Model'i 6grenecek,

e Engellilige iliskin Sosyal Model'i bilecek,

* Medikal Model ve Sosyal Model arasindaki farklari
kavrayacak,

e Sosyal hizmette Sosyal Model'in yerini
o0greneceksiniz.

HEDEFLER



Medikal Model, tim
engelliligi fizyolojik
bozukluk sonucu ortaya
¢ikan bir durum olarak
gorur.

Engelliligi Ele Alan Modeller

GiRiS
En eski model, Moral Model’dir. Bu Model’e gore engellilik, dogrudan giinahkarhk

ve kotlluge baghdir. Engelliligin nedeni, koétiliik yapma ya da kot sekilde yasamak
degildir; kotl olmaktir.

Engelliligin moral olarak degerlendirilmesi ilk olarak beseri kiiltirlerde
gelismis ve Orta Cag’in sonuna kadar bu konuda egemen goris olarak kalmistir.

Engelliligin moral kaynaklardan ortaya ¢ikan bir sorun olmasi gorusi, bliyik
olasilikla engelli insanlarin ruhlar tarafindan ele gegcirildigi inancina dayaniyordu ve
ruhun koétl olmasi durumunda kot sonuglarin ortaya c¢iktigina inanan Neolitik
insan topluluklarinda gorilmekteydi.

Moral Model’den sonra Medikal Model ve Sosyal Model giindeme gelmistir.
Bu bolimde engelliligi ele alan glincel modeller icinde 6nemli bir yer tutan Medikal
Model ve Sosyal Model incelenmistir.

Medikal Model

Engellilik, hangi tipte olursa olsun bugiine dek agirlikh olarak medikal model
acgisindan irdelenmistir. Medikal model cercevesinde, engellilik buytk o6lglide
bireyin yetersizligine, patolojisine dayali olarak agiklanmaktadir. Baska bir deyisle
III

engelli bireyler cesitli engelleri, yetersizlikleri olmasi nedeniyle toplumda “norma
bireylerden ayri bir konumdadirlar.

Bu Model’'de engelli insanlar tibbi rahatsizliklariyla veya 06zirleriyle
tanimlanirlar. Medikal Model’e gore engellilik bireysel olarak ele alinmasi gereken
bir sorundur. Kisiyi bakima muhtag olarak nitelendirir ve engellilerin sistemli bir
sekilde toplum tarafindan dislanmasina zemin hazirlar. Burada sorun toplumun
sorunu degil, engellinin bireysel sorunudur. S6z hakki profesyonellere diiser, bireye
ise ancak yardim eli uzatan uzmanlarin onaylayip sundugu alternatifler arasindan
secim yapmak kalir.

Diinya Saghk Orgiitiiniin 1980 yilinda hazirlamis oldugu, Bozukluk, Yeti Yitimi
ve Engellerin Uluslararasi Siniflandiriimasi  (International Classification of
Impairments, Disabilities and Handicaps) Medikal modelin bir agiklamasidir. Bu
siniflandirmaya gore:

e Bozukluk psikolojik, fizyolojik veya anatomik yapi, islev kaybi veya
bozuklugudur.

e Yeti yitimi, bir islevi bir insan icin normal sayilan 6lctler dahilinde, bir
bozukluk sonucu olarak kisitlamaya ugramasi veya yerine getirememesi
s6z konusudur.
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Garemiyorveya duyamiyor
Tekerlekl sandalyeye bagimi

Merdiven ckamiyor \

Hasta

Evden kamiyor
Ellerinikullanamyor

Yirityemiyor
Yardima muhtag d Konusamiyor
Hayata kiskiin Dokora htyacrvar
Tedaviyeihtiyacvar

Sadlkkurumundatedavisigerek

Medikal model bireyin yapamadiklarina odaklanir:

Bozukluk Yeti yitimi

Tekerlekli sandalye kullanan Merdiven ¢cikamiyor, sokaga cikamiyor.

. . “Standart” boyutta basilmis olan yaziyi
Gorme bozuklugu olan
okuyamiyor.

Sonradan edinilmis beyin hasari
| 3 bey Baskalari kadar hizli konusamiyor.
olan

Engelli bireyleri boyle ele alis, pek ¢ok sorunun olusumuna yol agmaktadir.
Bunlarin baslicalari engelli bireylere yonelik ayrimci, damgalayici tutumlar olarak
Ozetlenebilir.  Birey, engelli olusu nedeniyle “aciz”, “yetersiz” olarak
tanimlandiginda bu dogrultuda miidahalelere de hedef olmaktadir. Engelli bireye
“ragmen”, onun adina c¢esitli dizenlemeler yapilmaktadir. Oysa engelliler
kendilerini ilgilendiren konularda yine kendilerinin karar vermeleri gerektigini
disinmekte ve buna ihtiya¢ duymaktadirlar. Bunun tersinin olmasi, engellilerin
kendilerini daha da sinirlandirilmis hissetmelerine neden olmaktadir. Buna bagl
olarak 6z giivenleri, 6z saygilari sarsilabilmektedir. intihara dek uzanan basta
depresyon olmak lizere gesitli ruhsal sorunlar gelistirebilmektedirler.

Medikal Model, engelli bireyleri genel olarak tekerlekli sandalyeye ve eve
mahk{m, merdivenleri ¢cikamayan, yardima ihtiya¢ duyan, tedaviye ihtiya¢ duyan,
ellerini kullanamayan, ylriyemeyen veya goremeyen, doktora veya kurumsal
bakima ihtiya¢ duyan insanlar olarak gortr. Boyle gordigi icin de engelli bireye
genellikle sunlari soyler:

e Sen aci ¢ekiyorsun.

e Sen bir “sorun”sun.
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Engellilik Hareketinin
olusturdugu zemin
Uzerine insa edilen

sosyal model medikal
modelin adeta anti

tezidir.

Engelliligi Ele Alan Modeller

e Engelliliginin tedaviye ihtiyaci var.

e Yasamina iliskin kararlari veremezsin.

e Profesyoneller tarafindan bakilmaya ihtiyacin var.
e Asla 6zri olmayan birine esit olamayacaksin.

Engelliler bu nedenlerle Medikal Model’i reddetmislerdir. Kendilerini kiiguk
hissetmelerine, yasam becerilerini yitirmelerine, iyi egitim almalarina engel olarak
issizligin artmasina yol agtigini belirtmislerdir. Bunlarin yani sira, daha da 6nemlisi
Medikal Model’in aileleriyle, cevreleriyle ve genelde toplumla dogal baglarini
koparmalarini dngordiigini 6ne stirmislerdir.

Yasanilan bu sikintilar, engellilige farkh bir bakisin gelismesine yol agmistir.
Bu yeni bakis, Sosyal Model olarak tanimlanabilir. Sosyal Model, bireyleri engelli
kilan durumun, onlarin “engellilikleri” olmadigini ileri sirmektedir. Engelli kilan
temel faktor, toplumun kisitlayici, damgalayici, ayrimci ve dolayisiyla engelleyici
tutumlaridir. Bu bakis, engelli bireylerin kendilerini toplumdan soyutlanmis degil
tersine toplumla bitinlesmis hissetmelerine ortam hazirlamaktadir. Sosyal
Model’'in engellileri toplumdan soyutlayici degil tersine toplumla batinlestirici
yaklasimi giinimiizde giderek artan o6lciide kabul gérmektedir. Ozellikle engelli
bireyler ve onlarin yakinlari (akraba, arkadas, vb.) bdyle bir yaklasima biyuk ihtiyag
duyduklarini dile getirmektedirler.

Medikal Model, statlikoyu miracaatcilarin yararina degistirmemekte ve
sorunlarina  uyum saglamalarina yol agmaktadir. Ayrica engelliliklerinin
sorumlulugunu, toplumsal yapi yerine kendilerinde aramasina neden olmaktadir.

Sosyal Model

Sosyal Model, Medikal Model’e tepki olarak dogmustur.

Engellilik Haklari Hareketi’'nin ivme kazanmasiyla engelliligin yapisal
kaynaklari daha fazla tartisiilmaya baslanmistir. Artik engellili§in bireyin “&zlr
durumu”ndan ¢ok toplumun koydugu engellerden kaynaklandigi, bu engellerin
ozellikle ayirimcilik ve o6n vyarglyla bicimlendigi gorilmeye baslamistir. Bu
dogrultuda da Sosyal Model ortaya ¢ikmistir.

Sosyal Model’in temel iddiasi engelliligin, bireyler arasindaki fiziksel, zihinsel
vb. farkhliklarin bir yansimasi olmaktan ¢ok toplumdaki ayirimciligin, 6n yarginin ve
dislamanin bir Grind oldugudur.

Altmisli ve yetmisli yillarda gruplar halinde bir araya gelen engelliler toplum
nezdindeki yerlerini, toplumun onlara bakisini ve kendilerine karsi tutumunu
sorgulamaya baslamislardir. Bozukluk ve vyeti yitimi kelimeleri igin alternatif
tanimlar gelistirilmis ve boylece Sosyal Model’in altyapisi hazirlanmustir.
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Sosyal Model, Medikal
Model’deki
yetersizlikler sonucu
ortaya ¢ikan bir
modeldir.

Engelliligi Ele Alan Modeller

Sosyal Modelde;

Bozukluk bireyde fiziksel, zihinsel veya duyusal bozukluk neticesi islev
kisitlanmasidir.

e Yeti yitimi fiziksel veya sosyal engeller yiiziinden toplumda diger bireylerle
esit derecede normal yasamin parcasi olarak hareket etme sansinin
kisitlanmasi veya kaybedilmesidir.

e Yeti yitimi (engellilik) artik bireysel degil, sosyal bir sorun olarak goralir.
Engellilik toplumun gogunlugunun, yani belirgin bozukluklari olmayanlarin
ihtiyacglarini karsilamaya yonelmesiyle engellilerin ihtiyaclarini ayri tutmasi
ile ortaya ¢ikan bir durumdur.

e Engellilik Hareketi ise, sorunun ‘tedavi’sinin toplumun yeniden
yapilandiriimasiyla gergeklesebilecegi yoniindedir. Bireye ve bozukluguna
odaklanan tibbi ‘tedavi’lerden farkli olarak, bu yaklasim gergeklestirilebilir
bir hedef saptar ve ayni zamanda herkesin de menfaatine hizmet eder. Bu
yaklasim, engellilerin bireysel ve topluluk olarak dezavantajlarinin tipki
cinsel ayrimcilik, irkcilik ve escinsellige karsi ayrimcilik gibi temel toplumsal
ayrimciliktan kaynaklandigini 6ne strer.

Sosyal Model engellileri ‘tedavi’ yoluna gitmek yerine toplumdaki engelleri
kaldirmaya odakhdir:

Kotiitasarlanmig binalar K

Riyakarik

Parkyeri aynimamas|

Ayinmel ediim *
Fakirlk ve dilgik gelir

Kolaylagtincilann  olanaklann eksikig (

Ulagimimkansizli
lz0le lmug aileler
Asanstryoklugu
Onyargmdawanlglar

Kisithis imkanlan

Engellilik hareketinin Grinl olarak ortaya c¢ikan Sosyal Model, engelli
bireylerin zihinsel ya da fiziksel durumlarindan 6tiri toplumla bitiinlesmelerinin
engellendigini savunmaktadir. Bu engeller tekerlekli sandalyeyle cikilamayacak
basamaklar, yiksek kaldirimlar, duvarlarin yiksek kisimlarina monte edilen elektrik
anahtarlari gibi mekansal engeller olabilecegi gibi 6zel alt siniflar gibi egitimsel
nitelikli engeller de olabilir. Bunlarin yani sira depo niteligindeki tedavi ve bakim
kurumlari da tibbi engeller kategorisinde dislinilebilir.
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Sosyal Model’in elestirilebilecek bir yoni, bireyin engelli olmasina yol agan
durumlarin arastirilmasini engelleyebilme olasiligidir.

Sonug olarak Sosyal Model, engellilerin kendilerini toplumla butlinlesmis
hissetmelerine yol agmaktadir; boylece toplumdan soyutlanmamis olmaktadirlar.
Engellileri toplumla butlnlestirici bu yaklasima, hem engelliler hem de yakinlari
tarafindan ihtiya¢ duyulmaktadir.

Medikal Model ile Sosyal Model Karsilastirmasi

Medikal Model Sosyal Model
Engellilik kisisel bir trajedidir. Engellilik toplumsal baskinin yansimasidir.
Engellilik kisisel bir sorundur. Engellilik toplumsal bir sorundur.
‘Tedavi’ tibbi yaklagim ile Kisisel yardim gruplari ve programlari
gerceklesebilir. engellilere son derece faydaldir .
Profesyonel tahakkim Bireysel ve misterek sorumluluk

Uzmanlik kalifiye 0 . .
. Uzmanlik engellilerin deneyimlerinde yatar.
profesyonellerin konusudur.

Engellinin uyum gostermesi
& yume Engellilerin taninma hakki

sarti
Bireysel ‘engelli’ kimligi Engellilerin ortak kimligi
Engellilerin bakim ihtiyaglari Engellilerin haklari

L Engellilerin kendi se¢imlerini yapabilme
Profesyonellerin sozii geger. e e
ozglrlagi

Engellilik bir tedbir meselesidir. | Engellilik siyasal bir meseledir

Bireysel uyum Toplumsal degisim
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Sosyal hizmet, dogasi
geregi, medikal modeli
reddeder, sosyal modeli

benimser.

Engelliligi Ele Alan Modeller

Medikal Model Sorun Uzerinde Sosyal Model Coziim Uzerinde
Odaklanmaktadir: Odaklanmaktadir:

Kavanoz kapaklarini, kapilari agmakta| lyi diisiinerek tasarlanmis kavanoz

zorlanan veya acamayan eller kapaklari, otomatik kapilar
Uzun siire ayakta kalmakta zorluk Kamuya ait yerlerde oturabilecek daha
¢ekme fazla sayida koltuk

Binalardaki merdivenleri ¢cikmakta . ) .
Tim binalarda rampa ve asansorler
basarisiz olma

Yapamayacagini diisindiikleri icin insanlari “sorun aramak” yerine
insanlarin engelli bireye is engellilerin “yeteneklerini gormek”
vermemeleri yoniinde egitmek

Sosyal Hizmet lle Medikal Model ve Sosyal Model
lliskisi

Medikal Model’e dayanan sosyal hizmet uygulamalarinda, ¢ézillecek problem ya
da bireylerin patolojisi tGzerinde durulur. Bu durumda degistirilecek olan, engelli
bireydir. Engelli bireyin icinde bulundugu durumun nedeni, kendindeki “eksiklik,
yetersizlik ya da patolojidir.” Dolayisiyla engelliyi ¢evreleyen ve onu engelli kilan
etmenlerden uzaklasilarak engelli bireyi odak alan midahalelerde bulunulur. Diger
bir deyisle, engellinin yasadigi ¢evreden c¢ok, engellinin kendisini degistirmesi
beklenir.

Medikal Model, “cevresi icinde birey” kavramini esas alarak mesleki
miidahalelerini gerceklestiren sosyal hizmetin dogasina da aykiri dismektedir.

Medikal Model, bazi engelliler icin daha uygulanabilir bir modeldir. Daha
once de belirtildigi gibi, tibbi ve ruhsal kriz durumlarinda bu Model’den yararlanilir.
Ozellikle ruhsal kriz durumlarinda engellilinin bu krizi atlatabilmesi icin sosyal
hizmet uzmaninin mikro ve mezzo diizeyde ¢alismalar yapmasi gerekir.

Sosyal Model, sosyal hizmet uygulamalarinda giderek benimsenen bir model
olmakla birlikte, bu modelin basariya gétiirmesi icin, bazi olanaklarin ve firsatlarin
mevcut olmasi gerekmektedir. Temel haklarin ¢ignendigi, yoksullugun ve issizligin
yaygin oldugu, engellilerin marjinal bir grup olarak degerlendirildigi toplumlarda
Sosyal Model’den gerektigi gibi yararlanilmasi olanaksizdir.

Sosyal Model’e dayali yaklasimin basariyla uygulanabilmesi icin, sosyal
hizmet uzmaninin makro dizeyde calismalara agirlik vermesi gerekmektedir. Daha
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ayrintili bir anlatimla, sosyal eylemlere dncelik tanimasi, engellilerle birlikte onlarin
haklarini savunmasi, toplumu bilinglendirmesi, yasal diizenlemelerin yapilmasi igin
kamuoyu olusturmasi vb. baslica gorevleri arasindadir.

Sosyal hizmet, patoloji oryantasyonlu Medikal Model’i sadece engellilik
alaninda degil tim sosyal hizmet alanlarinda bir uygulama modeli olarak
kullanmistir.  Bu anlami ile Medikal Model’e dayanan sosyal hizmet
uygulamalarinin engellilik alanina etkisi diger tim sosyal hizmet alanlarindaki
etkisine son derece benzemektedir.

Oncelikle Medikal Model temel alinarak yapilan sosyal hizmet ¢alismalarinda
coziilecek problem ya da karsilanacak ihtiyacin temelinde bireylerin patolojisinin
yattig temel bir sayilti olarak kabul edilmektedir. Bu bakisi kabul eden bir sosyal
hizmet uygulamasinda dogal olarak, degistirilecek olan engelli birey olarak
belirmektedir. Boylesi bir ele alis, engelliyi “engelli” olusundan dolayl adeta
suclamaktadir. Bir baska deyisle, engelinin icinde bulundugu durumun nedeni, yine
kendinde olan bir “eksiklik, yetersizlik ya da patoloji” olarak ele alinmaktadir.

Engellinin durumu sosyal hizmet tarafindan bu bicimde tanimlandiginda
gerceklestirilecek olan mesleki miidahalenin sinirlari da gizilmis olmaktadir. Boylesi
bir tanimlamanin 1sig1 altinda sosyal hizmet midahalesi, engelliyi ¢cevreleyen ve
onu engelli kilan faktoérlerden uzaklasarak engelli bireyin kendisine yonelmektedir.
Boyle bir miidahale, "cevresi icinde birey” holistik nosyonunu gozeterek mesleki
mudahalelerini tasarlayan sosyal hizmetin dogasina da aykiridir. Nitekim Medikal
modele dayal bir sosyal hizmet uygulamasi engellilinin yasadigl cevreden ziyade
engellilinin bizatihi kendisini degisme odakli ¢calismanin merkezinde gérmektedir.

Sosyal Model engelliligi toplumsal sorumluluk boyutunda ele almakta ve
toplumda engellilere sunulan ve sunulamayan hizmetlerin onlarin yasam bigimini
belirledigine inanmaktadir.

Sosyal hizmet mudahalesini sosyal model cercevesinde gerceklestiren bir
sosyal hizmet uzmani, sunlari bilmek durumundadir:

Engelli bireyler:

e Ozellikle toplumsal tutumlar ve baska engeller nedeniyle pek ¢cok “sorun”
yasayabilirler; bununla birlikte kendileri “sorun” degildir.

e Cevresel kosullar nedeniyle “engellenmislik duygusu” vyasayabilirler.
Bununla birlikte “aciz olduklari icin engelleri asamama” gibi bir durum so6z
konusu olamaz.
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Ote yandan sosyal hizmet uzmanlari engellerin asilmasi, toplumsal &n
yargilarin, ayrimci tutumlarin ortadan kaldirilmasi, engelli bireyler ve engellilik
boyutunda duyarlilik ve biling diizeyinin yiikseltilmesine yonelik egitim programlari
olusturulmasinda 6nemli roller Ustlenebilirler. Bitin bunlar araciligiyla engelli
bireylerin timiyle olamasa bile biylik 6lciide topluma uyum saglamalari soz
konusu olabilir. insanlar 'engelli' kilan toplumsal organizasyonun 'engelli kilan'
yonlerinin belirlenerek asiimasi yoninde 6ncelikle makro diizeyde olmak (izere
yeni uygulamalar gergeklestirilebilir.

Sonug¢

Sonug olarak, medikal model engellilige “ayrim”, “farklihk” ekseninde bakarken
Sosyal Model “bitiinlesme”, “kaynasma” ekseninde bakmaktadir.

Medikal Model’'in tersine Sosyal Model, engelli bireyin kendisinin degil
toplumda ona dayatilan engellerin sorun olusturdugunu ileri sirmektedir.
Gergekten de engelli bireyler, olumsuz toplumsal tutumlar, istihdam kosullarinin
yetersizligi, issizlik, yoksulluk ve distk gelir, engellileri dikkate almayan yapilasma
(iyi tasarlanmamis binalar vb.), kaynasmis degil ayrismis egitim sistemi, fiziksel,
duygusal ve cinsel siddet gibi cok cesitli ve ¢ok boyutlu sorunlarla karsi
karstyadirlar. Sosyal hizmet uzmanlari bu sorunlar karsisinda 6rgiitli davranabilme
ve engelliyle beraber dislinebilme becerisine sahip olmalidirlar. Sosyal Model
aracihgiyla toplumun engelli bireyi daha da kisitlamasinin, sindirmesinin ve
engellemesinin 6nlenmesinde etkili olabilirler. Boylece engellilerin toplumla gergek
anlamda btlinlesmeleri icin uygun zemin hazirlanmis olacaktir.

N

e Medikal ve Sosyal Model'i arti ve eksi
yonleriyle inceleyebilirsiniz.

Bireysel Etkinlik
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Engelliligi Ele Alan Modeller

eEngellilige iliskin ilk model, moral modeldir. Bu modele gore engellilik,
dogrudan glinahkarlik ve kotilige baghdir.

eMedikal model, tiim engelliligi fizyolojik bozukluk sonucu ortaya ¢ikan
bir durum olarak goriir.

eEngellilik Hareketinin olusturdugu zemin Uzerine insa edilen sosyal
model medikal modelin adeta anti tezidir.

eSosyal model, medikal modeldeki yetersizlikler sonucu ortaya gikan bir
modeldir.

*Medikal modele bir tepki olarak dogan sosyal model, engellileri
etiketlenmekten ve damgalanmaktan kurtaran bir modeldir.

eSosyal hizmet dogasi geregi medikal modeli reddeder, sosyal modeli
benimser.

Ozet

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 10
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N

* Medikal Model ile Sosyal Model'in karsilastirmasini

(x:) o
e o 300 kelimeyi asmayacak sekilde yapiniz ve
Bdev ednderimi ‘O hazirladiginiz belgeyi gondermek icin yandaki 6dev
ev gonderimi . S MR
gonderme linkini kullaniniz.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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Engelliligi Ele Alan Modeller

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Medikal Model c¢ergevesinde, engellilik biiyiik olgilide bireyin
............................. dayali olarak agiklanmaktadir. Ciimledeki bosluga

Degerlendirme .
asagidakilerden hangisi getirilmelidir?

sorularini sistemde ilgili

Unite bashg altinda yer a) glcine
alan “bolim sonu testi b) yetersizligine
bolimiinde etkilesimli
olarak c) refahina
cevaplayabilirsiniz. d) mutluluguna

e) enerjisine
2. Medikal Model bireyi asagidakilerden hangisi olarak gérmez?
a) Tekerlekli sandalyeye ve eve mahkim
b) Kendi ayaklarinin Gstlinde durabilen
¢) Merdivenleri gikamayan
d) Tedaviye ihtiyac duyan
e) Yardima ihtiyag¢ duyan

3. Asagidakilerden hangisi Medikal Model’e gére engelli bireye genel
olarak sdylenen ciimlelerden degildir?

a) Sen aci ¢ekiyorsun.

b)  Sen tiim yonlerinle ¢ok 6zel bir insansin.

) Sen bir “sorun”sun.

d) Yasamina iliskin kararlari veremezsin.

e) Asla 6zrii olmayan birine esit olamayacaksin.

4. Asagidakilerden hangisi model bireyleri engelli kilan durumun, onlarin
'engellilikleri' olmadigini ileri siirmektedir?

a) Medikal Model
b) ilkel Model

¢) Varolussal Model
d) Sosyal model

e) Moral model

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 12
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Engelliligi Ele Alan Modeller

5. Asagidakilerden hangisi bireyi engelli kilan temel faktorler arasinda yer
almaz?

a) Kisitlayic

b) Damgalayici
c) Butlnlestirici
d) Ayrimci

e) Engelleyici

6. rreerereneene Model’in temel iddiasi engelliligin, bireyler arasindaki fiziksel,
zihinsel vb farkhiliklarin bir yansimasi olmaktan ¢ok toplumdaki
ayirimciligin, 6n yarginin ve dislamanin bir driinii oldugudur. Ciimledeki
bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?

a) Medikal
b) Sosyal
c) Sosyal-ekonomik
d) Tibbi
e) Esitlikgi
7. Asagidakilerden hangisi Medikal model’in bakisini yansitmaz?
a) Engellilik kisisel bir trajedidir.
b) Engellige bakistaki temel sorun toplum temellidir.
c) Engellilik bir tedbir meselesidir.
d) Engellilik kisisel bir sorundur.
e) ‘Tedavi’ tibbi yaklasim ile gerceklesebilir.
8.  Asagidakilerden hangisi Sosyal Model’in bakisini yansitmaz?
a) Engelli olmak, ailelerinin sugudur.
b) Engellilik toplumsal baskinin yansimasidir.
¢) Engellilik toplumsal bir sorundur.
d) Engellilik siyasal bir meseledir.

e) Engellilerin kendi secimlerini yapabilme 6zgtrlGgtdur.
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Engelliligi Ele Alan Modeller

9. Sosyal Model’e dayali yaklasimin basariyla uygulanabilmesi igin, sosyal
hizmet uzmaninin hangi diizeyde ¢alismalara agirlik vermesi
gerekmektedir?

a) Mikro
b) Mezzo
c¢) Makro
d) Bireysel
e) Grup

10. Asagidakilerden hangisi Sosyal Model’e gore sosyal hizmet uzmaninin
makro diizeydeki gorevleri arasinda yer almaz?

a) Sosyal eylemlere 6ncelik tanimasi

b) Engellilerle birlikte onlarin haklarini savunmasi
c) Engellilerle grup ¢alismasi yapmasi

d) Toplumu bilinglendirmesi

e) Kamuoyu olusturmasi

CEVAP ANAHTARI

1-b 2-b 3-b 4-d 5-c 6-b 7-b 8-a 9-c 10-c
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ZIHINSEL ENGELLILIK

ENGELLILIK VE
SOSYAL HIZMET

* Giris

e Zihinsel Engelliligin Tanimi

e Zihinsel Engelliligin Siniflandiriimasi
e Zihinsel Engelliligin Sebepleri

* Down Sendromu

e Otizm

e Fenilketonri

e Zihinsel Engellilik ve Oyun

¢ Zihinsel Engellilik ve Sosyal Hizmet

ICINDEKILER

@

e Bu Uniteyi calistiktan sonra;

e Zihinsel engelliligin tanimi ve siniflandiriimasini
O0grenecek,

e Zihinsel engelliligin sebeplerini bilecek,

* Down sendromu, otizm ve fenilkotonriyi
anlayacak,

e Zihinsel engellilik ve oyun iliskisini kavrayacak,

e Sosyal hizmette zihinsel engellilik hakkinda bilgi
~edineceksiniz.

HEDEFLER



Zihinsel engelli cocuklar,
engelli cocuklar arasinda

en sik karsilasilan gruptur.

Bunun yaninda zihinsel
engelli gocuklara iliskin
bazi 6n yargi ve inanglar
bulunmaktadir. Bunlarin
basinda zihinsel engelli
cocuklar i¢in hicbir seyin
yapilamayacagi inanci
gelmektedir.

Zihinsel Engellilik

GiRiS

Engelli bireyi; “dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle
toplumsal yasama uyum saglama ve glnlik ihtiyaglarini karsilamada giglikleri

olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag
duyan kisi” olarak tanimlamak miumkinddr.

\ BiZE OTOBUSTE DEGIL,
WAYATTA YER VERIN

A0 - 18 MAY\S ENGELLILER HAFTASI

Engellilik icinde 6nemli bir grubu zihinsel engelliler olusturmaktadir. Bu
bolimde zihinsel engellilik ile ilgili bilgiler olabildigince detayli olarak aktarilmaya
cahsilacaktir.

Tirkiye istatistik Kurumunun 2010 yili Ozirlilerin Sorun ve Beklentileri
Arastirmasi’'na gore arastirma kapsamindaki engelliler arasinda zihinsel
engellilerin orani %29,2’dir.

Zihinsel Engelliligin Tanimi

Zihinsel  engelilik (mental retardation), zihinsel kapasite ve uyum
mekanizmalarinda normal disi gelisimsel ve kalici engel durumu olarak
tanimlanmaktadir. Bir kisiye zihinsel engelli tanisi koyabilmek icin en az g kosulun
var olmasi gerekir. Amerikan Mental Yetersizlik Dernegi (American Association on
Mental Deficiency) kriterlerine gore bir kisinin zihinsel engelli olarak kabul
edilebilmesi icin 1Q’sunun 70’den az olmasi, uyum mekanizmasinda belirgin bir
bozuklugun olmasi (aile ve sosyal cevre ile olan iliskilerde, akran gruplariyla olan
etkilesimde normal yasamin gereklerine ayak uyduramama vb.) gibi belirtilerin
olmasi gerekir.

Diger bir tanima gore zihinsel engellilik; dogum 6ncesi, dogum sirasi ve
dogum sonrasinda gesitli nedenlere bagl olarak gelisimsel donemde ortaya ¢ikan,
uyumlu davranislarda gorilen yetersizlige ilaveten dikkat, algilama, bellek ve
muhakeme gibi genel zekd fonksiyonlari agisindan normalin altinda olma
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Zihinsel Engellilik

durumudur. Zihinsel engelli bireyler kisisel bakim, ¢evreye uyum, dil, iletisim ve
duyusal motor becerilerinde yasitlarina gére geg ve yavas gelisirler.

DSM-IV’e (American Psychatric Association) gore zekd geriligi (mental
retardasyon) tanisinin konulabilmesi i¢in su lg¢ temel 6zelligin olmasi gerekir:

e Genel zeka islevinin belirgin derecede ortalamanin altinda olmasi.

e Yasadigl toplumdaki kendi yas grubu ile kiyaslandiginda toplumsal
beceriler, sorumluluk, iletisim kurma, glinlik beceriler ve kendi kendine
yeterlilik gibi alanlarda geriligin olmasi

e 18 yasindan dnce baslamasi

Farkliyiz... Biz de variz!

Zihinsel engelli bireyler 6zellikle cocuklar zihinsel engel derecelerine (hafif,
orta, ciddi, agir) bagh olarak sirekli dikkat, bakim ve hizmete gereksinim
duymaktadirlar. Uzun ve zahmetli bir saglik bakimi ile 6zel egitim ve rehabilitasyon
sirecinin yani sira zihinsel engelli bireyin bakim sorumlulugu ve yukli bakim
masrafi basta anne baba olmak lzere yakin aile Uyelerinin glnlik yasamini
dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle zihinsel engelli cocuk sahibi anne ve baba
psikolojik, sosyal ve ekonomik nitelikli bircok problemle karsi karsiya kalir.
Psikolojik agidan aile stres ve anksiyete, sosyal agidan dislanma ve izolasyon
ekonomik acidan ise agir bakim maliyeti nedeniyle giderek yoksullasma siireciyle
karsi karsiya kalmaktadir (Danis, 2006).

Ozellikle zihinsel engelli ¢ocuga sahip olan anneler yukarida siralanan
duygularla bas etmenin yani sira toplumun olumsuz 6n yargilariyla bas etmek,
bakim konusunda daha fazla emek harcamak zorundadirlar. Zihinsel engelli cocuga
sahip olan anneler ayrica sosyal ve ekonomik kaynaklara daha fazla gereksinim
duymaktadirlar (Duyan, 2005). Buna ek olarak zihinsel engelli gocuga sahip anneler
cocuklarinin gelecegine iliskin zihinlerinde tasidiklari sorunlar nedeniyle diger
annelere gore daha fazla depresyon, kaygi ve stres yasamaktadirlar.
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Zihinsel Engelliligin Siniflandirilmasi

Zihinsel engellilik, zeka yasi bélimlerine gbre birbirinden ayrilmaya calisan
bir gruptur. Bir kisinin geri olmasini yani farkl olmasini sadece zeka yasi bolimi ile
actklamak kolay degildir. Zihinsel engelli bireylerin aile, cevre ile olan iliskileri, zeka
yasi bolimleri, kendi kurduklari diinyalari, etkilendikleri olaylar, algilari, korkulari,
sevingleri birbirinden farkli olmasi nedeniyle tek bir tipte zihinsel engelden ya da
engelli birey tipinden bahsetmek cok glctir. Ancak zihinsel engelli bireylerin
gereksinimlerini  belirleyebilmek amaciyla, zihinsel engelli bireyler agirhk
derecelerine gore genellikle iki farkl yaklagimla siniflandirilmaktadirlar. Bunlardan
biri psikolojik tanilama yaklasimi, digeri de egitsel tanilama yaklasimidir.

Bununla birlikte zihinsel engelli cocuklar homojen bir grup degildir. Kendi
araclarinda bireysel farkhliklar gosterirler. Bu nedenle zihinsel engellileri
siniflandirmaya gerek duyulmustur. Bu konudaki calismalar ilk olarak 1921 yilinda
“American Association for the Geebleminded” tarafindan yapilmistir. Bu
siniflandirma psikoloji alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Buna gore:

o Hafif Derecede Zihinsel Engel

e Orta Derecede Zihinsel Engel

Agir Derecede Zihinsel Engel

Cok Agir Derecede Zihinsel Engel

Ulkemizde ise egitsel siniflandirma yaygin olarak kullaniimaktadir. Bu
siniflandirmada sinirlar daha esnektir ve egitim durumlari gz 6niinde tutulmustur.
Buna gore:

e Egitilebilir olanlar
e Ogretilebilir olanlar
e Agir olanlar

e Cok Agir olanlar

Turkiye'de 1Q seviyesine gore verilen engelli 6zlir olan cetveli tablosu su sekildedir:

1Q orani Engelli %'si
1- Sinirda mental kapasite (1Q: 70-80) %25
2- Hafif (1Q: 50-69) %50
3- Orta (1Q: 35-49) %70
4- Agir (1Q: 20-34) %90
5-Cok agir (1Q: 20’nin altinda) %100

AAMR (American Association on Mental Retardation) tarafindan zihinsel
engelli gruplarinin, yetiskinlik caginda (15 yas ve yukarisi) ulasabilecekleri en Ust
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beceri diizeyleri belirlenmistir. Ancak zihinsel engellilerin bu davranis diizeylerine
ulasabilmeleri dogustan getirdikleri kalitsal 6zelliklere, daha da 6énemlisi saglanan
egitim ve cevre olanaklarina bagh olmaktadir. Bu sebeplere baglh olarak da zihinsel
engelliler kendi iglerinde oldukga 6nemli bireysel farkhliklar gosterirler.

Agir Derecede (Bagiml) Zihinsel Engelliler

Surekli gdzetim ve bakima ihtiyaclar vardir. Ozel egitim olanaklarindan
yararlanarak;

e Kasik ve catal kullanarak yemek vyiyebilirler, giysilerini giyebilirler.
Tuvaletlerini kendi baslarina yapabilirler.

e Sosyal iliskiye girerek arkadasliklar kurabilirler.
e Konusmasi anlasilir, isaretleri ve sdzclikleri taniyabilirler.
Cok Agir Derecede (Tam Bagimh) Zihinsel Engelliler

Yasamlari boyunca 6zel bakima ihtiya¢ duyarlar. ikinci bir engele sahip olma
olasiliklari diger gruplara gore daha yuksektir.

o Dokerek de olsa gatal kasik kullanabilirler, basit giysileri giyebilirler.

e Tuvaletlerini yapmayi kismen 06grenebilirler ancak tuvalet egitimini
yasitlarindan gec¢ kazanirlar. Temizlik aliskanliklari denetim ve gbzetim
gerektirir.

e Karmasik yonergeleri takip edemezler. Sinirh sayida sézciik kullanabilirler,
basit dil bilgisi kurallarini 6grenebilirler.

Hafif Derecede (Egitilebilir) Zihinsel Engelliler

Bu gruba giren zihinsel engellilerin normal g¢ocuklardan goriinlrde higbir farki
yoktur. Bu nedenle okula baslamadan dnce anne, baba veya gevre tarafindan fark
edilmeyebilirler.

e Hafif derecede zihinsel engelliler 6z bakim becerilerini 6grenebilir, kendi
bakimlarini yapabilirler ancak zaman zaman bazi saglik kurallarinin
hatirlatilmasina gereksinim duyabilirler.

e Yasadiklari kentte kolaylikla bir yerden diger bir yere gidebilirler.
e Bisiklet, paten gibi es glidiim iceren araglari kullanabilirler.

e Temel gramer kurallarina uygun konusabilirler, birlesik so6zel kavramlarla
iletisimde bulunabilirler, glinliik konusmalarin tstesinden gelebilirler ancak
soyut ve felsefi kavramlari tartisamazlar.

e Okuma yazma, matematik gibi becerileri 6grenebilirler.

e Telefonu ve yazilh iletisim araclarini kullanabilirler ancak anlatimlari
basittir, soyut ya da 6nemli ginliik olaylari yazamazlar.
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e Baskalariyla yarisma ve is birligi iliskilerinde bulunurlar, sosyal ve yaratici
etkinliklere sinirll da olsa katilirlar. Ancak karmasik planlama, dikkat ve
dizenleme gerektiren etkinlikleri stirdliremezler.

e icinde bulundugu etkinligi baslatabilir, en az 15-20 dakika dikkatini
surdrebilir.

e Kendi hayatlarini kazanabilecek karmasik beceri gerektirmeyen islerde
cahsabilirler, yetiskinlikte kismen vya da tamamiyle yasamlarini
slrdiirebilecek is becerisi edinebilirler.

e Kendi baslarina alisveris yapabilirler, para degisimini dogru olarak
yapabilirler ancak parayl ekonomik olarak kullanmada yardima gereksinim
duyarlar.

e Basit yemekleri ve ginlik ev islerini yapabilirler (temizlik, toz alma,
camasir ve bulasik yitkama vs.).

Orta Derecede (Ogretilebilir) Zihinsel Engelliler

Cok yaygin ve agir derecede olmamakla birlikte siklikla bedensel 6zir de
gosterirler. Ozel egitim olanaklarindan yararlanarak;

e Yardimsiz yemek yiyebilirler, banyo yapabilirler ve giyinebilirler; uygun
giysi  secebilirler.  Camasirlarini  yikayabilirler,  Gtlleyebilirler  ve
koruyabilirler.

e Kendileri ve baskalari icin kolay yiyecekler hazirlayabilirler.
e Vicutlarini yeterince kontrol edebilirler; kaba ve ince kas es glidim iyidir.

e Basit dilizeyde soyleside bulunabilirler, birlesik climle kurabilirler.
Sozclkleri taniyip climleleri, reklam spotlarini, isaretleri ve anlamli basit
metinleri okuyabilirler. Ancak yazli iletisimi basaramazlar, uzun ve
karmasik sozel iletisimi siirdiremezler.

e Paranin degerinin farkina varabilirler ancak paranin nasil kullanilacagl
konusunda yardima ihtiyaglari vardir.

e Yazili notla aligverise gidebilirler ancak bagimsiz alisveris yapamazlar. Tek
baslarina bir yerden bir yere gidemezler.

Zihinsel Engelliligin Sebepleri

Hafif derecede zihinsel engelli bireylerin pek c¢ogunda (tim zihinsel
engellilerin  yaklasik  %90’in1  olustururlar), belirgin bir biyolojik nedene
rastlanmadigi icin, nedenlerinin belirlenmesi ¢ogu zaman gilic olmaktadir. Ancak
orta ve agir derecede zihinsel engellilige genellikle biyolojik etkenlerin neden
oldugu saptanmistir. Genel olarak bilinen nedenler ¢ ana baslik altinda
toplanabilir:
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Zihinsel engelliligin
sebepleri; dogum
oncesi, dogum sirasi ve
dogum sonrasi olarak
Ug baslik altinda
incelenmektedir.

Zihinsel Engellilik

Dogum Oncesi Olusan Nedenler:

Annenin yasl

Annenin beslenmesi (yeterince iyot alamamak ya da yetersiz beslenme)
Hamilelik doneminde kullanilan ilaglar

Radyasyona maruz kalma

icki, sigara, uyusturucu gibi aliskanliklar

Psikolojik sorunlar

Akraba evliligi

Annenin hamilelik déneminde gecirdigi hastaliklar (rubella-kizamikgik,
frengi, toksoplazma gibi)

Zehirlenmeler, kazalar, travmalar
Anne-cocuk arasindaki kan uyusmazligi

Kalitsal kdkenli metabolizma bozukluklari olan galaktoz, fenilketonori ve
bazi beyin hastaliklari, kromozom yapisindaki bozukluklar.

Dogum Sirasi Olusan Nedenler:

Erken veya ge¢ dogum

Kordon dolanmasi

Gug ve riskli dogum

Vakum-forseps gibi aletlerin 6zellikle uzman olmayan kisilerce kullaniimasi

Dogumun hijyenik olmayan ortamlarda yapilmasi

Dogum Sonrasinda Olusan Nedenler:

Cocugun gecirdigi hastaliklar (menenijit, beyin iltihabi)
Zehirlenmeler

Hastaliklarda yanhs ve ge¢ miidahale

Beslenme bozukluklari (yetersiz ve dengesiz beslenme)

Kazalar, travmalar ve yetersiz ¢evre kosullari vs.

Down Sendromu

Her insanda 23’ anneden, 23’0 babadan olmak tizere toplam 46 kromozom vardir.

Down Sendromunda kromozom sayisi artmistir ve 46 yerine 47 olmustur. Ug tipi

bulunur: Trizomi 21, Mozaik Tip, Translokasyon

Down Sendromuna Neden Olan Etmenler:
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Her insanda 23’ii
anneden, 23’0 babadan
olmak tzere toplam 46

kromozom var iken,
down sendromlu
bireylerde kromozom
sayisi 47’dir.

Down sendromu,
hamilelikte yapilan
tarama testleriyle tespit
edilebilmektedir.

Zihinsel Engellilik

Down sendromu diinyadaki bitilin tlkelerde ve cesitli sosyal ve ekonomik
dizeydeki topluluklarda gorilebilmektedir. Down sendromlu bireyler zihinsel
Ozirluler grubu icinde en biyldk bolimi olusturmaktadir. Down sendromuna
neden olan etmenler hakkinda kesin olarak belirlenmis gorisler olmamakla
beraber, viral enfeksiyonlar, hormonal bozukluklar, rontgen isinlari, yogun ilag
kullanimi, genetik yatkinlik gibi etmenlerin olabilecegi dislinilmektedir.

Bunlardan baska anne yasi, down sendromuna neden olan en yaygin etmen
olarak kabul edilmektedir. Anne yasi ilerledikce, baska bir deyisle kromozom
yapilarinda deformasyonlar arttikca, down sendromlu ¢cocuga sahip olma riski
artmaktadir. 35 yas ve Ustli anneler daha yliksek oranda down sendromlu bebek
sahibi olma riski ile karsi karsiyadirlar. Yas ilerledikce down sendromlu bebegin
dogma orani artmaktadir. 30 yasin altinda da down sendromlu gocuga sahip
anneler olabilmektedir. 18 yasin altindaki ¢cok genc¢ annelerin de down sendromlu
bebege sahip olma orani yiksektir. Ancak unutulmamaldir ki, down sendromuna
neden olan tek etmen anne yasi degildir, diger faktorler de etken olabilmektedir.

Down sendromlu bebekler, normal bebeklere gore ayirt edici fiziksel
Ozellikleri sayesinde erken taninabilmektedir. Béylece tibbi yonden gerekli kontrol
ve gereksinimlerin karsilanmasi sonucu erken egitim ve aile danismanhk
hizmetlerinden yararlanmalari s6z konusu olabilecektir.

Down Sendromlu Bireylerin Fiziksel Ozellikleri

Down sendromlu ¢ocuklarin tipik bir yliz gérinimu vardir. Yiiz yuvarlak ve
basik, gozler cekik, goz i¢c kosesinde kiglk bir deri kivrimi bulunur, goéz
kapaklarinda kivrim mevcuttur. Gozler birbirinden ayrik durur. Burun koéka basik,
burun kalkiktir. Sasilik gériilebilir. Ozellikle bebeklerde agiz kiigiik ve dil disaridadir.
Bu nedenle salya akar ve agiz kenarinda ¢atlaklar olusur. Kulaklar asagida ve kulak
yolu dardir. Bas basik, sag, kas, kirpikler seyrektir. Boyun kisa ve genistir. Gévde
kisa ve genis, karin genistir. Kol ve bacaklar genellikle gevsektir. El ve ayak
parmaklari kisa ve kiinttlr. Avucg ici ¢izgisi (simian ¢izgisi) avucu bastan basa gecer.
Bu ¢ocuklarda kalpte anotomik bozukluklar gorilir. Ayrica, hipotiroidi ve bagisikhk
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sisteminin zayif olmasi nedeniyle enfeksiyon hastaliklari da sik gorilir. Down
sendromlu ¢ocuklarda hafiften agira kadar giden zihinsel ve gelisme geriligi olur.

Otizm

Bu baslk altinda otizm ile ilgili kuramsal bilgi sunmaktansa otizmli
cocuklarin kendileri ile ilgili bilinmesini arzu ettikleri 10 seyin paylasilmasi cok daha
faydali olacaktir.

Otizmlinin Bilmenizi isteyecegi 10 Sey

1) Ben “otizm”i olan bir cocugum. “Otistik” degilim. Otizm karakterimin sadece
bir bolimi. Beni tek basina tanimlayacak bir kavram degil. Siz duslinceleri,
duygulari, yetenekleri olan bir birey misiniz yoksa sadece sisman, gozIiikli ya da
sakar bir kisi mi?

2) Duyusal algilarim bozuktur. Giindelik yasam igerisinde sizin ¢ogunlukla fark
etmediginiz kokular, sesler, tatlar, goriintiler, temaslar benim icin cok rahatsiz
edici olabilir. Yasadigim cevre benim icin genellikle tehdit edici bir ortamdir.
icine kapali ya da kavgaci goriinebilirim ama aslinda bu kendimi korudugum
anlamina gelir.

Otizmli bireyler, Siradan bir market aligverisi benim icin tam bir kdbus olabilir. Seslere karsi asiri
kendilerine otistik hassas oldugumu bir diisiiniin. Ayni anda konusan onlarca insan, giiniin indirimli
denmesinden
hoslanmazlar. Bunu
kendileri icin damgalayici
bulmaktadirlar. beynim filtre edebilir ama bu ciddi anlamda asiri yiiklenmedir benim igin.

Urintnd tekrar tekrar anons eden mekanik bir ses, kasadaki islem sesleri,
ahsveris arabalarinin tekerleklerinin ¢ikardigi gicirtih ses vb. Bu uyaranlari

Koku alma duyum da asiri hassas olabilir. Kasap reyonundaki etler taze
olmayabilir, yanimizdan gecen adam o glin dus alamamis olabilir, kasa sirasinda
onimizde duran bebegin bezi kirlenmis olabilir... Bunlar benim igin oldukgca
tiksindiricidir.

En yogun kullandigim gérme duyum asiri uyarana maruz kalmis olabilir. Ornegin
asin parlak floresan isiklari mekani stirekli titresiyor gibi gostererek gozlerimi
rahatsiz edebilir. Camlarin yansittigi parlak isik, tavanda donen fan, etrafimda
surekli hareket eden insanlar odaklanmam ve bas etmem gereken seylerdir.
Tim bunlar denge duyumu etkiler ve viicudumun konumunu bile algilayamaz
hale gelebilirim.

3) “Yapmam” (Yapmamayl seciyorum) ve “Yapamam” (Yapmayi
beceremiyorum) arasindaki farki dikkate almayr unutmayin. Komutlarinizi
dinlemedigimi sanmayin. Sizi anlamiyor olabilirim. Bana diger odadan
seslendiginizde duydugum sadece “7/N(/(%&’(+&’((” olabilir. Bunun yerine
yanima gelin ve basit kelimeler segerek benimle direkt konusun. “Litfen kitabini
masana birak. Simdi 6gle yemegi yeme zamani.” gibi. Bu sekilde benden ne

istediginizi ve sonrasinda ne olacagini bana net bir sekilde séylemis olursunuz.
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Boylece uyum gdstermek benim icin daha kolaylasir.

4) Somut distnurim. Dili sadece sozciklerin anlamina gore yorumlarim.
“Kosturmayi birak” yerine “Arkandan atl mi kovaliyor” derseniz akhm karisir.
“Cantada keklik” demek yerine “Bunu yapmak senin igin ¢cok kolay” demelisiniz.
Deyimler, kinayeler, imalar benim i¢in anlamsiz ve akil karistiricidir.

5) Sinirh sézclk dagarcigima karsi anlayish olun. Duygularimi tarif etmek igin
dogru kelimeleri bilmiyorsam ihtiya¢ duydugum seyi size anlatmak benim igin
oldukga zorlasabilir. Acikmis, incinmis, korkmus, akli karismis olabilirim ve bu
duygularimi size aktaracak kelimeleri bilmiyor olabilirim. Vicut dilime ve
rahatsizlik duydugumda gosterdigim tepkilere dikkat edin.

Bir de bunun tam tersini diisiinelim. Yasimin cok ilerisinde bir diizeyde adeta
kiicik bir profesor gibi konusuyor olabilirim. Bu tiirde konusmalar dildeki
eksigimi telafi edebilmek icin ¢evremde yasananlardan, izlediklerimden,
okuduklarimdan ezberledigim replikler olabilir. Buna “ekolali” denir.
Kullandigim kelimeleri ya da igeriklerini anlamiyor olsam da size yanit vermek
zorunda oldugumda buna basvurabilirim.

eksik dp«“]il Farklr

Dil benim igin ¢ok zor oldugundan goérsel odakliyimdir. Bana séylemek yerine
yapmam gereken bir seyi bana gosterin ve bunu defalarca tekrarlamaya da
hazirlikli olun. Ayni seyi stirekli tekrarlamak 6grenmemi saglar.

6) Otizmin benim tim yoénlerimi algilamaniza engel olmasina izin vermeyin.
Yapamadiklarim yerine yapabildiklerime odaklanin ve bunlar tzerinde bir seyler
insa etmeye calisin. Diger tim insanlar gibi yeterli olmadigimi ve sirekli
dizeltildigim ortamlarda 6grenemem. Ne kadar “yapici” olsa da bir elestiriyle
karsilasacagimi bilmek beni yeni bir sey denemekten alikoyar. Gligli yonlerimi
kesfedin. Bir seyi yapmak icin bircok farkli yontem oldugunu da unutmayin.

7) Sosyallesme konusunda bana yardim edin. Disardan bakildiginda parktaki
cocuklarla oynamak istemedigimi distnebilirsiniz. Oysa bazen bunu nasil
yapacagimi - yani onlarla nasil konusmaya baslayip oyunlarina katilabilecegimi-
bilmiyor olabilirim. Diger g¢ocuklari beni oyunlarina davet etme konusunda
cesaretlendirmek ise yarayabilir.

8) Ofke nébetlerimi tetikleyen seyleri bulmaya calisin. Onceligi buna verin. Kriz,
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Fenilketoniri erken teshis
edildiginde tedavi edilen
bir hastaliktir. Bu ylizden
her bebegin topuk kani
alinmakta ve bu hastaligin
varligi arastiriimaktadir.

Zihinsel Engellilik

patlama, 6fke ndbeti... Bunu nasil adlandirirsaniz adlandirin unutmayin ki bunu
yasamak benim icin ¢ok daha korkutucudur. Duyularimdan biri asir
ylklendiginde boyle durumlar ortaya ¢ikar. Eger 6fke nobetlerimin sebebini
bulursaniz onlari 6nleyebilirsiniz.

9) Litfen beni kosulsuzca sevin. “Keske soyle olsaydi..”, “Keske bunu
yapabilseydi...” tlrinde disinceleri kafanizdan uzaklastirin. Siz ailenizin tim
beklentilerini karsilayabildiniz mi? Otizm benim secimim degil. Unutmayin bu
durumu ben yasiyorum, siz degil. Sizin desteginiz olmadan basarili ve bagimsiz
bir hayat sirmem uzak bir ihtimal. Desteginiz ve rehberliginizle olasilik o kadar
yuksek ki... S6z veriyorum, ben buna degerim!

10) Sabir, sabir, sabir... Otizme bir eksiklik olarak degil, farkh bir yetenek olarak
bakmaya calisin. Evet, sohbet sirasinda gozlerinize bakmiyor olabilirim. Ama
yalan soylemedigimi, oyunlarda hile yapmadigimi, arkadaslarimla dalga
gecmedigimi, insanlara 6n yargilarla yaklasmadigimi hi¢ fark etmediniz mi? Evet
belki bir sonraki Michael Jordan olamayabilirim ama detayci bakis agim ve
olaganiistli odaklanma kapasitemle bir sonraki Einstein, Mozart ya da Van Gogh
olabilirim. GUnimizde bu kisilerin de otizmli oldugu distnullyor.

Siz dayanagim olmazsaniz bunu basaramam. Benim arkadasim, 6gretmenim,
avukatim olun. Ne kadar yol alabildigimi géreceksiniz.

Kaynakca: Ellen Notbohm (2004). Children’s Voice Article, November /
December

Fenilketoniiri

Fenilketoniri, fenilalanin hidroksinaz enzim aktivitesindeki defekt sonucu
gelisen kalitsal, metabolik bir hastaliktir. Fenilketontrili cocuklar, proteinli
gidalarda bulunan fenilalanin aminoasidini, karacigerde parcalayamaz. Bunun
sonucunda da kanlarinda artmis olan fenilalanin, gelismekte olan beyinlerini
etkiler.

Cocugun sinir sisteminde hasar meydana gelmesinin yani sira, ileri derecede
zeka engeli de olusur. Diger bebekler gibi oturma, yiriime ve konusma becerilerini
kazanamazlar. Beyin gelisimleri normal olmadigindan baslari da kiguk kalir.

Erken teshis edildiginde fenilketoniri tedavi edilen bir hastaliktir. Bebegin
beyni, bu hastaliktan etkilenmeden yani ilk birkac ay teshisin konulmasi gerekir.
Ancak, 6zel gidalarla beslenmedikleri takdirde, fenilketondrili ¢cocuklar 5-6 ayhk
olduktan sonra zekalarinda gerileme belirgin hale gelir. Bu nedenle, 12 yasina
gelinceye kadar, 6zel iretilmis un ve sehriye iceren gidalarla beslenmelidirler.

Fenilketoniri nadir gorilen kalitsal metabolik hastaliklardan biridir. Anne ve
babasinda hastalik yapmayan bozuk genleri alan bir ¢cocuk fenilketoniiri hastaligi ile
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dogmaktadir. Anne ve babanin tasiyici olmasi halinde bu ciftin her ¢ocugunda
gorilme ihtimali %25'dir. Fenilketoniri, toplumumuzda hala vyeterince
bilinmemekte ve tedavi edilmedigi takdirde cocugun 6mir boyu 6zirli kalmasina
sebep olmaktadir. Bu hastalikla dogan c¢ocuklar proteinli gidalarda bulunan
fenilalanin isimli bir amino asidi sindiremezler, sonucta kanda ve diger viicut
sivilarinda biriken fenilalanin ve artiklari, cocugun gelismekte olan beynini harap
eder ve ileri derecede zeka 6zlirli olmasina, sinir sistemini ilgilendiren daha birgok
belirtinin ortaya ¢ikmasina neden olur. Fenilketoniri Amerika’da ve birgcok Avrupa
ilkesinde her 10.000-30.000 yenidoganda bir goriilmesine karsin Glkemizde 3.000-
4.000 yenidoganda bir goriilmektedir. Tirkiye fenilketoniri hastaliginin en sik
gorildigi tlkelerden biridir. Ulkemizde akraba evliliklerinin siklikla yapilmasi anne
ve babanin tasiyici oldugu bu gibi hastaliklarin yiksek siklikta goriilmesine neden
olmaktadir. Akraba evliligi hastaligin gorilme sikhigini artiriyor olsa da, akraba
olmayan bireylerin de cocuklari hastalikli dogabilir. Clinkti Turkiye’de her 100
kisiden 4’0 bu hastalik acisindan tasiyict durumundadir.

Hayatin ilk birkac¢ ayi icerisinde fenilketoniiri hastaligi olan bebekler saglikli
bebeklerden ayirt edilemez. Fenilketonrili cocuklarda 5-6 aylardan sonra zekadaki
gerileme belirgin hale gelir. Akranlarindan farkh olarak oturma, yiriime ve
konusma gibi becerileri kazanamazlar. Beyin gelisimleri normal olmadigindan
baslari da kiguk kalir. Ayrica kusma, asiri el, kol, bas hareketleri, havale ndbetleri,
ciltte doklntiler, idrar ve terin kif gibi kokmasi hastaligin  6nemli
belirtilerindendir. Bu cocuklarin % 60’inda goz, kas ve cilt rengi anne-babaya gore
daha aciktir.

Fenilketoniri hastaligl ile dogan bebegin, beyni etkilenmeden, erken olarak
taninmasi ¢ok onemlidir. Bu amagla gelistirilmis her yenidogan c¢ocuga
uygulanabilen bir tarama testi vardir. Dogumdan 72 saat sonra Ozel bir filtre
kagidina alinan 2 damla kan teshis igin yeterlidir. Hasta bebek hayatin ilk
glnlerinde tanindiginda uygun diyet tedavisi ile zeka geriligi onlenebildigi icin
gelismis Ulkelerde tim vyenidoganlarin fenilketontri ydnlinden taranmasi
zorunlulugu vardir.
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PKU

Bu hastaligin zamanimizdaki tek tedavi yolu fenilalaninden kisitli diyettir ve

bu diyet tedavisinin aile, metabolik hastaliklarda uzmanlasmis ¢ocuk hekimi, diyet
uzmani ve laboratuar uzmanlarindan olusan bir ekip tarafindan izlenmesi
gerekmektedir. Tedaviye uymayan hastalarda zihinsel ve gelisimsel bozukluklar
olabilecegi icin hasta sahibi olan ailelerin diyeti cok iyi 6grenmesi gerekmektedir.
Annenin ilk cocugu hastalikh olarak dogmus ise ikinci bebegin daha anne karninda
iken hasta olup olmadiginin belirlenmesi yani anne karninda erken tani mimkiin
olabilmektedir.

Zihinsel Engellilik ve Oyun

Zihinsel engelliler icin oyunun Onemi su sekilde ele alinabilir (Dorger, 2001;
Aktaran: Kiglkkaraca, 2003):

e QOyun, zihinsel engelli bedensel alaninin gelisimine katkida bulunur. Engelli
¢ocugun bedensel yetkinlikleri artar, kemik ve kaslarin bliyiimesi saglanir.
Kaslarin gelismesi bedensel gelismeyi, bedensel gelisme ise sinir sisteminin
gelisimini ve motor gelisimini etkiler. Bedensel ve zihinsel gelisme ve kontrol
birbiri ile uyumludur.

e Oyun ile zihinsel engelli kendi bedenini ve diger bedenleri fark eder. Zihinsel
engellinin bedenine genellikle dokunma azdir. Clinkii kullandiklari ilaglar,
vilcut yaralari ve kendi temizliklerini diizenli olarak yapamamalari nedeniyle
vicut kokulari vardir. Zihinsel engellinin bedeni, fazla kilo ya da belirli
kaslarini gahistirmadigl icin bazi farkliliklara sahiptir. Bedeni ile yaptiklari
uyusmaz. Yetiskin bir zihinsel engelli li¢ yasinda gibi davranabilir. Bu nedenle
disaridaki kisi dokunmaya c¢ekinir. Ayrica bedene dokunmaya zihinsel
engellinin ayni sekilde cevap verecegi icin engelli tarafindan istismara
ugrama ya da engelli gecmiste yasadigl bir istismar davranisini animsayarak
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farkli tepki géstermesi durumuna yol acabilir. Aslinda zihinsel engelli hem
kendisine dokunulmasini hem de baskalarina dokunmayi ister. Ancak
baskalarina dokundugunda cezalandirilir. Zihinsel engelliler ile az fiziksel
temas kuruldugu icin kendi davranislarini da ayarlayamazlar. Ayni sekilde
kendisine yonelik istismar davranislarini da her zaman ayirt edemezler.

e Zihinsel engellinin kendi bedenini benimsemesi giysileri ile yakindan ilgilidir.
Oz bakim becerileri gelismedigi icin giysilerini temiz tutamaz ve aileler
sikhkla temizliklerini yapmadan bekletirler. Ayni zamanda zihinsel engelli
cocuklarin yeni giysi ve beden yaslarina uygun giysilerin 6nemini fark
etmeyecegini duslinen aileler onlara kiguk, daralmis, eski giysileri giydirirler.
Aslinda zihinsel engelli zeka yasinin misait oldugu sekilde yeniyi, glizeli ve
kendisine yakisan giysiyi bilir ve boyle giyindiginde mutlu olur. Diger kisilerin
kendisine yaklasmadiginin da farkindadir.

e Zihinsel engelliler kendi bedenlerini tanimazlar. Bu konuda duyarllik igin
oyun gereklidir. Kendi bedenlerini merak ettikleri kronolojik yaslar ise
oldukga ilerlemistir. Bu durumda kendi bedenini kesfetmeye calisan
“blylimis bir bedendeki kiiglk c¢ocuk” ailesi ve c¢evresi tarafindan
cezalandirilir. Aslinda o anda kendi bedenini kesfeden 3-4 yas ¢ocugudur.
Ancak aile ve ¢evre onun gelisiminden haberdar olmadigi icin ceza verme
davranigsina yonelirler. Zihinsel engelliler ile ¢alisirken onlarin  kendi
bedenlerini tanimalarina firsat verilmesi gerekir.

e Zihinsel engelliler gevrelerinden c¢ok kendileri ile alisveris igindedirler.
Cevreleri ile is birligi ve alisverislerini gelistirecekleri oyunlari oynamalari ve
paylasmalari onlarin yeni kurallari 6grenmelerini saglayacaktir. Boylece daha
sosyal davranabileceklerdir.

e Zihinsel engellilerin giiven duygularinin gelismesi 6nemlidir. Bu gliven
duygusunu hem kendilerine hem de cevreye yonelik olarak gelistirilmek
zorundadir. Bunun icin de zihinsel engellinin yapabileceginden fazlasi
istenmeden onun kendini gergeklestirebildigini gorecegi oyunlar
diizenlenmelidir.
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e QOyun oynayan zihinsel engelli empati gelistirme firsati bulur. Cliinkl oyunu
tek basina oynamaz ve Ustlendigi rol ile ilgili olarak annesi, babasi, arkadasi
ve digerleri ile ilgili olarak onlari anlamaya yonelir. Bu davranigini tam bilingli
bir sekilde anlamasa bile yeni davranis kalibi 6grenmistir ve onu uygulamaya
baslar.

e Oyun ile zihinsel engellilerin davranissal yetkinlikleri ve bilissel becerileri
artar. Oyun ve oyunda kullanilan malzemeler engellinin yasamina bir yenilik
getirir. Bu vyenilikler beden hareketlerine, bilissel becerilerine mutlaka
yansiyacaktir. Bir kedi gibi davranmakla ilgili oyunda kediyi tanir ve kedinin
davranislari ile kendi davraniglarinin farkh oldugunu goérir. Kedinin g¢ikardig
sesi, dort ayak Uzerinde ylrimesini bilissel olarak 6grenmistir.

Zihinsel Engellilik ve Sosyal Hizmet

Yukarida da gorildigu gibi oyun ve iletisim sosyal hizmet uzmani ve zihinsel engelli
arasindaki iletisim ve zihinsel engellinin psiko-sosyal ve fiziksel gelisimi icin ¢ok
onemli rol oynamaktadir.

Zihinsel engelliler ile yapilan ¢alismalarda kullanilacak olan iletisimin
cogunlukla oyun araciligi ile olmasina dikkat edilmelidir. Sosyal hizmet uzmanlari
oyun ile iletisim konusunda kendilerini daha yetkinlestirecek cabalar icinde
bulunmalidir.

Sosyal hizmet uzmani, zihinsel engelli miiracaatgisi ile iletisim kurarken onun
“kisithiliklan” ve “anormal” yapisini ¢galismanin temeline almamalidir. Medikal bakis
agisinin  disinda Sosyal Model ve daha sonra gelistirilen yaklasimlarin
uygulamalarda kullanilmasi miracaatgilarin sorunlarinin ¢éziimlenmesinde daha
gercekci cozimler Gretilmesini saglayacaktir.
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Zihinsel engellilerin ailelerinin engelli ile iletisimleri konusunda oyunu
kullanmalari yoniinde egitilmeleri gereklidir. Bu konuda sosyal hizmet uzmanlari
tarafindan ailelere danismanlik hizmeti verilmelidir. Clinki aileler cocuklari ile oyun
oynamayi her zaman gerceklestiremezler.

Zihinsel engelli ile iletisimde 6nemli bir grup da engelli ile ilgili diger meslek
elemanlaridir. Zihinsel engelli ile calisma bir takim calismasini gerektirir. Sosyal
hizmet uzmaninin bu takim igindeki roli ise digerlerinden farklidir. Zihinsel
engellinin yeni sosyal davranislar 6grenmesi, kendisini gelistirmesine firsatlar
taninmasi, ailelerin engelli nedeniyle karsilastiklari sorunlarinin ¢éziimlenmesi,
toplumun engelliye yonelik tutumlarinin degismesi ve onu kabul etmeleri seklinde
cok genel bir sekilde ele almak mimkindilr. Sosyal hizmet uzmani engellinin
haklarinin korunmasi ve haklari dogrultusunda toplumda verimli bir birey olmasi
yoniinde ¢calismalari sirdiirmelidir.

Sonug

Engellilik, sosyal bir sorun olarak sosyal hizmetin her zaman glindeminde olmustur.
Farkh engellilik tirleri arasinda zihinsel engellilik daha yiiksek oranda goérilmesi ve
daha zor tolere edilebilmesi nedeniyle gbze ¢carpmaktadir.

Bu Unitede zihinsel engellilik konusu olabildigince detayli olarak aktarilmaya
cahsiimistir. Bununla birlikte 6grencilerin bu konuda daha fazla yayin okumasi
Onerilir.

e Zihinsel engellilere yonelik sosya
hizmetlerin daha iyi nasil olabilecegi
konusunu elestirel bir gozle irdeleyiniz.

Bireysel Etkinlik
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Ozet

\

eEngellilik, sosyal hizmetin temel ilgli alanlarindan biridir.

*Bu linitede engellilik tiirlerinden zihinsel engellilik Gzerinde
durulmustur.

oZihinsel engelliligin sebepleri; dogum dncesi, dogum sirasi ve dogum
sonrasi olarak U¢ baslik altinda incelenmektedir.

¢Zihinsel engelli cocuklar, engelli cocuklar arasinda en sik karsilasilan
gruptur. Bunun yaninda zihinsel engelli gocuklara iliskin bazi 6n yargi ve
inanglar bulunmaktadir. Bunlarin basinda zihinsel engelli gocuklar igin
higbir seyin yapilamayacagi inanci gelmektedir.

eDown sendromu, zihinsel engellilik icerisinde yaygin olarak gorilen bir
tlrdir. Her insanda 23’0 anneden, 23’(i babadan olmak lizere toplam
46 kromozom var iken, down sendromlu bireylerde kromozom sayisi
47'dir.

eDown sendromu, hamilelikte yapilan tarama testleriyle tespit
edilebilmektedir.

*Otizm de down sendromu kadar yaygin bir engeldir. Bununla birlikte
otizmli bireyler, kendilerine otistik denmesinden hoslanmazlar. Bunu
kendileri icin damgalayici bulmaktadirlar.

eDiger bir zihinsel engel tiri ise fenilketoniridir. Fenilketoniiri erken
teshis edildiginde tedavi edilen bir hastaliktir. Bu ylizden her bebegin
topuk kani alinmakta ve bu hastaligin varligi arastiriimaktadir.

eOgrencilerin bu engel tiirleri disinda engellilik tiirleri ve dzellikle
zihinsel engelliligin sosyal hizmet ile iliskisi baglaminda daha fazla
okuma yapmasi onerilir.
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Odev génderimi

Zihinsel Engellilik

N

e Cevrenizde yer alan zihinsel engelli bireylerin
sorunlarini inceleyiniz. Gozlemlerinizi 300 kelimeyi
asmayacak sekilde yaziniz ve hazirladiginiz belgeyi
gondermek icin yandaki 6dev gonderme linkini
kullaniniz.

Odev
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Zihinsel Engellilik
DEGERLENDIRME SORULARI

1.  Bir kisinin zihinsel engelli olarak kabul edilebilmesi igin 1Q’sunun kagtan

Degerlendirme az olmasi gerekir?

sorularini sistemde ilgili a) 60
Unite bashg altinda yer

b) 65
alan “boliim sonu testi” )
bolimiinde etkilesimli c) 70
olarak d) 75
cevaplayabilirsiniz.
e) 80

2. Asagidaki zihinsel engel tiirlerinden hangisi 1921 yilinda American
Association for the Geebleminded tarafindan yapilan siniflandirma iginde

yer almaz?

a) Hafif derecede zihinsel engel

b) Orta derecede zihinsel engel

c) Agir derecede zihinsel engel

d) Cok agir Derecede zihinsel engel

e) Tedavi edilemeyecek derecede zihinsel engel

3. Tirkiye istatistik Kurumu 2010 yili Oziirlillerin Sorun ve Beklentileri
Arastirmasi’na gore arastirma kapsamindaki engelliler arasinda zihinsel
engellilerin orani kagtir?

a) %22
b) %29,2
c) %33.2
d) %34.1
e) %35

4. DSM-IV’e (American Psychatric Association) gére zeka geriligi (mental
retardasyon) tanisinin konulabilmesi igin bireyin ka¢ yasindan kiigiik
olmasi gerekir?

a) 10
b) 12
c) 14
d) 16
e) 18
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Zihinsel Engellilik

5. Asagidakilerden hangisi zihinsel engellilik baglaminda iilkemizde yaygin

olarak kullanilan egitsel siniflandirma arasinda yer almaz?

a)
b)
c)
d)

e)

Egitilebilir olanlar
Ogretilebilir olanlar
Ogretilemez olanlar
Agir olanlar

Cok agir olanlar

6. Tirkiye'de 1Q seviyesine gére verilen engelli 6ziir olan cetveli tablosuna

gore mental kapasitesi sinirda olan bireylerin engelliler igindeki orani

kagtir?
a)
b)
c)
d)

e)

25
30
35
40

45

7.  Hafif derecede (egitilebilir) zihinsel engelliler asagidakilerden hangisini

yapamaz?

a)

b)
c)

d)

e)

Yasadiklari kentte kolaylikla bir yerden diger bir yere
gidebilirler.

Bisiklet, paten gibi es glidim iceren araglari kullanabilirler.
Okuma yazma, matematik gibi becerileri 6grenebilirler.
Vicutlarini yeterince kontrol edebilirler; kaba ve ince kas es
gadamleri iyidir.

Karmasik planlama, dikkat ve diizenleme gerektiren etkinlikleri
surdirebilirler.

8.  Asagidakilerden hangisi zihinsel engelliligin dogum 6ncesi nedenlerinden
biri degildir?

a)
b)
c)
d)

e)

icki, sigara, uyusturucu gibi aliskanlklar
Psikolojik sorunlar

Akraba evliligi

Annenin yasi

Babanin yasi
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9. Asagidakilerden hangisi zihinsel engelliligin dogum sirasindaki
nedenlerinden biri degildir?

a) Erken veya ge¢ dogum

b) Annenin kendini doguma hazir hissetmemesi

¢) Kordon dolanmasi

d) Glg ve riskli dogum

e) Dogumun hijyenik olmayan ortamlarda yapilmasi

10. Tiirkiye’de her 100 kisiden kagi fenilketoniiri hastaligl acisindan tasiyici
durumundadir?

a) 2
b) 3
c) 4
d) 5
e) 6

CEVAP ANAHTARI

1-c 2-e 3-b 4-e 5-c 6-a 7-e 8-e 9-b 10-c
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ORTOPEDIK ENGELLILIK

ENGELLILIK VE SOSYAL
 Giris HIZMET

e Ortopedik Engelliligin Tanimi
¢ Ortopedik Engel Turleri

¢ Ortopedik Engelliler igin Eve ve
Cevreye Yonelik Mimari
Dizenlemeler

ICINDEKILER

)

* Bu Uniteyi calistiktan sonra;

e Ortopedik engelliligin tanimini yapacak,

* Ortopedik engel tirlerini bilecek,

e Ortopedik engelliler igin eve ve gevreye yonelik
mimari diizenlemeleri 6greneceksiniz.

HEDEFLER




3 Mayis 2013 tarihli
Resmi Gazete'ye
gore artik “6zarli”
yerine “engelli”
kullanilacaktir.

Ortopedik Engellilik

GiRi$

Engelli bireyi; “dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel,
zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve ginlik ihtiyaglarini karsilamada

glclikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek
hizmetlerine ihtiya¢c duyan kisi” olarak tanimlamak mimk{indur.

Bu bolimde engellilik tlrlerinden ortopedik engellilik hakkinda bilgi
paylasiminda bulunulacaktir.

Ortopedik Engelliligin Tanimi

Dogum oncesi, dogum sirasi ve dogum sonrasi donemde herhangi bir
nedenle, iskelet (kemik), kas ve sinir sistemindeki bozukluklar sonucu, bedensel
yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetme nedeniyle toplumsal yasama uyum
saglama ve ginlik gereksinimlerini karsilamada giglikleri olan ve korunma,
bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyac duyan kisiye
ortopedik engelli, bu duruma yol acan durumlara ise ortopedik engel denir.

2002 Turkiye Oziirliler Arastirmasi’na gore ise ortopedik engelli, degisik
sebeplerden dolayi (hastalik ve kaza gibi) fiziki (bedeni) yonden engeli olan kisidir.
Ayrica kas ve iskelet sisteminde fonksiyon kaybi olan kisidir. El, kol, ayak, bacak,
parmak ve omurgalarinda kisalik, eksiklik, fazlahk, yokluk, hareket kisithgi, sekil
bozuklugu, kas gigsiizligi, kemik hastaligi olanlar, felgliler, Serabral Palsi ve sipina
bifida olan engelliler bu gruba girmektedir.

Ortopedik Engel Tiirleri

A- Dogustan Olan Engeller

1- Dogustan Uzuv Eksiklikleri
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Sosyal hizmet
uzmanlarinin galistig
kuruluslardan biri engelli
bakim merkezleridir.
Ozellikle bu merkezlerde
gorev yapacak sosyal
hizmet uzmanlarinin
ortopedik engellilik
tirlerini bilmesi
onemlidir.

Ortopedik Engellilik

Tanim: Parmak, el, kol ve bacak gibi uzuvlarin dogustan kismen ya da tamamen
olusmadigl durumlarda ortaya c¢ikar. Ornegin dirsekten itibaren bir yoklukta,
dirsekten asagida uzuv tamamen yoktur; buna dogustan ampute denir.

Neden: Annenin, hamileliginin erken déneminde (ilk Gg¢ ay) kullaniimasi
sakincali olan ilaglari kullanmasidir. Bazi olgular ise kalitsal olarak ortaya gikar.

Tani: Uzuv yokluklari bebek dogar dogmaz kolaylikla taninir. Uzuv
icerisindeki cift kemiklerden birinin yoklugu ya da az gelismesi durumunda bazen
tani zor olabilir. El, ayak, dirsek veya dizde belirgin ¢arpiklik ve kisalik, kemiklerde
egrilik var ise bu durumdan sliphelenilmelidir.

Tedavi: Erken yaslardan itibaren (siklikla ylirime yasinda) protez yapilabilir.
Boylece ¢ocugun protez kullanma becerisi saglanmis olur. Cok ileri yaslarda protez
yapilirsa, protezsiz ylirimeyi ya da sakat kolu ile islerini géormeyi benimseyen
cocuk, protezi kullanmayi reddedebilir. 0-2 yas doneminde ayak veya eldeki
carpikhklar cihaz ile dizeltilecek durumda ise cihaz, degilse ameliyat ile diizelme
saglanabilir. Bazen kisa olan uzvun ameliyatla uzatilmasi gerekebilir. Bu durumda
aile en yakin tam tesekkillii hastaneye basvurarak gerekli yardimi almahdir.

2- Dogustan Kalga Cikigl

Tanim: Dogum oncesi, dogumda ya da dogumdan bir miiddet sonra kalca
ekleminin yetersiz gelisimine bagh olarak eklemde ortaya cikan durumdur. Kiz
cocuklarda erkek cocuklara gore ¢ok daha sik géralir.

Neden: Birgcok faktor rol oynar. Bebegin kal¢a eklemindeki yapisal
bozukluklar kal¢a ekleminin kolay ¢ikmasina neden olur. Bebegin anne karninda
anormal durusu (yan ya da ters durus) kalca eklemini zorlar.

Bebegin kundaklanmasi kalga gikiginin en dnemli nedenidir.

Tani: Bebek dogdugunda bacagindaki deri c¢izgilerinin (katlantilarinin)
simetrik olmadigl goze carpar, yani normalde bacaklardaki deri katlantilari ayni
seviyelerde ve sayida olmalidir. Cikik olan taraftaki bacak digerine gore kisa olabilir.
Her iki bacak yanlara dogru agilmaya calisildiginda ¢ikik olan tarafin yana dogru
actimadigr (hareket kisithhg)) goralir. Eger cikik iki tarafli ise her iki kalganin
birbirinden ayrilmasinin sinirli oldugu farkedilir.

Bebek 1 aylikken doktor tarafindan yapilan kalga ultrasonu ile kesin tani
konulabilir. Bu hastalikta ne kadar erken tani konulursa tedavi sansi o kadar artar.
ilk 1 ayda tani konulan bebekler en sansh bebeklerdir. Bazi hastalarda tani ¢ocuk
ylriime c¢agina geldikten ve hatta ylirimeye basladiktan sonra konulmaktadir. Bu
bebekler ge¢ yurirler, cikik tek tarafli ise o tarafta kisalik vardir ve ylrimede
aksaklik goze c¢arpar. Bu bulgular varsa bebek vakit kaybetmeden tam tesekklli
hastaneye gotirilmelidir.

Tedavi: Tedavi, doktor tarafindan yonlendirilmelidir. Kundaklama kesinlikle
yapilmamalidir. 0-2 aylik donemde her iki kalgayl ayrik tutacak sekilde kalin ara
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bezi ya da ticari olarak satilan yastiklar kullaniimalidir. 2-12 ay arasi bebeklerde
kalcalari uygun pozisyonda tutarak normal gelisimi saglayan ortezler verilir. 12
aydan biliyik cocuklarda tani ilk kez konuluyorsa ya da o yasa kadar yapilan
tedaviler sonugsuz kalmigsa ameliyat yapilmasi zorunludur.

3- Dogustan Kol Felci

Tanim: Dogum sirasinda kola giden sinirlerin zedelenmesine bagl olarak ortaya
¢ikan felg tablosudur. Tek taraflidir. Etkilenen kolda tamamen bir felg tablosu
olabilecegi gibi, agirlikli olarak elde ya da omuz ¢evresindeki kaslarin zayisigi ile de
seyredebilir.

Genellikle gorilen tipinde omuz cevresi tutulur; elde kuvvet normal iken
omuz eklemi ve kolun hareketleri kisith ve zayiftir.

Neden: Bebegin kilosunun fazla olmasi, anne karninda ters durusu, dogum
eyleminin uzamasi gibi nedenlerden kaynaklanan zor dogumlarda bebek
dogurtulurken yapilan manevralar bebegin kolunda ve o kola giden sinirlerde
gerilmeye neden olur. Kalici sinir hasari ve fel¢ meydana gelir.

Tani: Tanyr koymak kolaydir. Bebegin etkilenen omuz ve kolunu hareket
ettiremedigi ve kolun ice donilk durdugu fark edilir. Eger eldeki fel¢ siddetli ise, elin
bilekten biikiik, kolun ice doniik oldugu ve elini kaldiramadig goérilir. En agir
tipinde ise kolda ve elde hi¢ kuvvet yoktur.

Tedavi: Hafif zedelenmis sinirlerin tama yakin iyilesmesi mimkinken bazi
cocuklarda hig iyilesme olmaz ya da kismi iyilesme olur. lyilesme kendiliginden
olacaksa genellikle ilk 3 ay igerisinde kolda hareket gozlenir. Hareket gelismiyor ise
sinir onarimina yénelik ameliyatlar erken dénemde yapilmalidir. ileri ddnemde (5
yas ve Uzeri) eger sinir iyilesmez ve kol veya elde sekil bozuklugu kalirsa bu sekil
bozukluklarini dizeltmeye ve fonksiyon kazandirmaya yoénelik (sinir onarimina
yonelik degil) ameliyatlar yapilabilir. Egzersiz tedavisi son derece énemlidir. Aileler
cocuklari i¢in gereken egzersizleri 6grenmek lizere, ¢ocugu takip eden doktorun
yonlendirmesiyle konu ile ilgili calisan bir fizyoterapiste basvurmalidir.

4- Dogustan Kas Hastaliklari (Kas Erimesi)

Tanim: iskelet kaslarinin yapisindaki bozulma ve buna bagli ilerleyici kas giigstizligu
ile seyreden, dogumdan itibaren ortaya c¢ikan bir grup hastaliktir. Kas
glicstzliginln yani sira eklem sertlikleri, sekil bozukluklari ve ilerleyici sakathk
meydana gelebilir.

Neden: Kalitsal gecisli hastaliklardir. Akraba evliliklerine bagli olarak gériilme
sikligr artar. Kaslarda ilerleyici erime s6z konusudur.

Tani: Bebek dogumda normal goriinimde olabilir. Ancak ilerleyen aylarda ve
yillarda hastalik daha belirgin bir sekilde ortaya cikacak ve git gide agirlasacaktir.
Kas erimesi %30-50’ye ulastiginda kol ve bacak kaslarindaki zayiflik dikkati ceker.
Bu cocuklar genellikle geg yurdrler. Yirime yasi genellikle 18 ayi geger. Cocuk 3-5
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yasina geldiginde ylirimede hantallik, merdiven ¢cikmada zorluk, oturdugu yerden
ayaga kalkmada ya da yattigi yerden oturur duruma geg¢mede belirgin bir
zorlanmasinin oldugu hatta bazen bunlari basaramadig gorulir. En erken boyun,
kalca ve omuz kaslari tutulur. Omuz ve kalcadan baslayan kas glg¢sizIigi giderek
yaylilir. Cocuk zayif kaslari nedeniyle diismemek icin belini asiri derecede 6ne dogru
cikartarak, her iki yana salina salina (6rdek gibi) kalga ve dizleri hafif bikik ve
parmak ucunda ydrir.

Tedavi: Onceleri yiiriiyebilen cocuk yillar icinde giderek tekerlekli sandalyeye
bagimh hale gelir. Hastalik teshis edildigi andan itibaren gocuk yogun fizyoterapi
programi ile takip edilmeli ve aile egitim programina alinmalidir. Ortopedik
tedavinin amaci, eklem sertliklerini ve sekil bozukluklarini 6nlemek, gelisen kas ve
eklem sertliklerini gerekirse gevsetmek bdylece ¢ocugun ayakta kalabilme ve
yurlyebilmesine  yardimci  olmaya calismaktir.  Genellikle  gevsetme
ameliyatlarindan sonra ortez uygulamasi gerekir. Ayakta durabilen ve yiriyebilen
cocuklarda genellikle skolyoz (omurgada yanlara dogru olan egrilik ve beraberinde
donme ile gorilen sekil bozuklugu) gelismediginden muimkin oldugu sirece
cocugu ayakta tutabilmek icin elden gelen gayret gosterilir. Skolyoz olusmaya
basladiktan sonra genellikle hizli ilerler ve ¢ocugun oturma dengesini bozacak
diizeye ulasir, hatta solunum fonksiyonunu bozar.

B- Beyin Felci
(Spastik Felg, Serebral Palsi)

Tanim: Dogum o6ncesi, dogum sirasi ya da dogum sonrasi erken ¢ocukluk ¢aginda
(0-7 yas), beyinde meydana gelen bir hasara bagh olarak ortaya c¢ikan yirime,
hareket ve durus bozukluklari ile seyreden bir hastaliktir. Bazi durumlarda zeka
geriligi hastaliga eslik edebilir.

Neden: Beyin hasarina yol acan nedenler (¢ donemde etkili olmaktadir:
Dogum o6ncesi donem, dogum, dogum sonrasi donem.

Dogum oncesi: Nedenlerden birisi annenin hamilelik déneminde gecirdigi
kizamikgik gibi bulasici hastaliklardir. Diger nedenler arasinda anne rahmindeki
kesenin (¢ocuk esi, plasentanin) ana rahminden erken ayrilmasi, plasenta
yetersizligi, annenin zatlirre gecirmesi, annedeki kalp-akciger hastaligi, kan grubu
uyusmazligl, annenin alkol ve ilag bagimliligi, seker hastaligi sayilabilir.

Dogum sirasi: Dogum eyleminin zor olmasi ve normalden uzun siirmesi de
beyin felci riskini artirabilir. Bunlar bebegin beyninin yeterli oksijen almamasina
neden olarak hastaligin olusmasinda etkili olur. Dogum travmasi bebekte beyin ici
kanamaya neden olabilir. Bebegin dogumda anormal gelis pozisyonlari (6rnegin
makat gelis) zor dogum dolayisiyla oksijensiz kalmasina neden olabilir. Bu grupta
diger risk faktorleri arasinda ikiz gebelik, erken dogum (prematiire), diisik dogum
agirhg sayilabilir.
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Dogum sonrasli: Beyin iltihabi, menenjit, cocugun yiiksek atese bagli havale
gecirmesi, beyin travmasi (zedelenmesi) dogum sonrasi dénemde en sik gorilen
nedenlerdir. Travmatik nedenler arasinda trafik kazalari, yliksekten disme ve
¢ocuklarin siddete maruz kalmasi sayilabilir. Bunlar beyinde kanamaya yol acar.
Suda bogulmaktan kurtarilan ¢ocuklarda da eger beyin oksijensiz kalmissa beyin
felci gelisecektir.

Tani: Beyin felcinin, beynin tutulan bolgesi ile ilgili olarak ortaya c¢ikan dort
tipi vardir. Genellikle spastik tip gorillr. Spastik ¢ocuklarda tutulan uzuvlarda
hangi kaslar etkilenmis ise o kaslarda asiri kasilma (spastisite) mevcuttur. Ornegin;
bacaklarin etkilendigi bir spastik cocukta dizler ve kalgalarda bikiilme ve yirirken
bilkiik pozisyondaki dizlerin birbirine carpmasi goriilebilir.

Beyin felcinde tek bir uzuvda felg gorilebilecegi gibi 4 uzuvda birden de
gorilebilir. Bunun yaninda hemipleji denilen tipinde ayni taraf kol ve bacak
etkilenir. Ayrica her iki bacagin her iki kola gore daha ¢ok ya da daha az etkilendigi
durumlar da s6z konusu olabilir. Skolyoz siklikla ortaya ¢ikar. Bu ¢ocuklarin gerek
eklem gerekse yurlylis bozukluklarindan dosayi taniyi koymak kolaydir. Bazilari
hicbir zaman ylriyemez. Spastik tipin disinda titreme, dengesiz ve
koordinasyonsuz yliriime seklinde seyreden tipler de vardir.

Tedavi: Beyindeki hasar kalicidir ve tedavi edilmesi mimkiin degildir.
Beyindeki hasara bagli olarak kas-iskelet sistemi bozukluklari ve normal hareket
sistemi gelisim (bas-boyun kontroll, dénme, oturma, emekleme ve ylirime)
geriligi goralmektedir.

Normal hareket sistemi gelisimi icin, teshis edildigi andan itibaren yogun ve
diizenli rehabilitasyon programlari baslatiimalidir. Buna paralel olarak aile egitimi
verilmelidir.

iskelet sistemi sekil bozukluklari, kismen egzersiz, ortezler ya da ameliyatlar
ile dizeltilebilir. Tedavinin amaci hastaligin agirhigina ve hastanin durumuna goére
degisir. Yiirtyebilen bir hastadaki sekil bozukluklari diizeltilerek yirimenin daha iyi
olmasi saglanmaya calisilir. Tekerlekli sandalyeye bagimli bir kisinin daha iyi
oturmasi, bir yerden digerine nakli, hatta mimkinse koltuk degnegi yardimiyla
ylrir hale getirilmesi, yataga bagimli bir kisinin daha dengeli oturmasi ya da kisisel
bakimin ve hijyenin daha iyi hale getirilmesi amaclanir.

C- Cocuk Felci (Poliomyelit)
Cocuk felci asilama ile tamamen 6nlenebilen bir hastaliktir.

Dinyada ve llkemizde yapilan dizenli asi kampanyalar ile giderek yok
edilmeye baslanmistir.
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Tanim: Genellikle ates ya da Uist solunum yolu enfeksiyonu ile baslayan kol,
bacak ve govde kaslarinda felglere, omurgada egriliklere ve bacakta kisaliga yol
acan viral bir hastaliktir. Genellikle 1-4 yaslari arasinda ¢ocuklarda goruldr.

Neden: Polio virlsinin yol actigi omurilikteki motor sinir hicrelerinin
tahribati ve buna bagli olarak ortaya gikan uzuv felcleri ile seyreden bir hastaliktir.
Sadece motor sinirler tutuldugu icin hastanin uzvunda herhangi bir his kaybi olmaz,
degisen derecelerde kas felci ortaya gikar.

Tani: Atesli hastaligin seyri sirasinda ve sonrasinda ¢ocuklarda kol ve bacak
hareketlerindeki kayiplarin ortaya ¢ikmasi ile tani konabilir. Hastaligin siddetine
bagl olarak sadece bir uzuv etkilenir ve bu genellikle sag ya da sol bacaktir.
Nadiren hastalik kol tutulumu ile karsimiza ¢ikar. Bazen de sirt kaslarinin sag ya da
sol grubu etkilenir.

Tutulan uzuvda omurilikteki hasarin buytkligine bagh olarak degisen
derecelerde fel¢ meydana gelir. Bu, o uzuvdaki hafif bir giic kaybindan o uzuvdaki
tam felce kadar degisir. Sirt kaslari tutulmasi ve bacak kisaligina bagh omurga
egriligi (skolyoz) meydana gelmektedir.

Gegirilen atesli hastaliktan yaklasik iki yil sonra kas felci tablosu tamamen
oturur. Cocugun tutulan uzvu digerine gore belirgin sekilde zayif ve incedir.
Tutulan uzuv digerine gore hafif (1-2) ya da ciddi anlamda (8-10 cm) kisa olabilir,
istemli hareketler ya hi¢ yapilamaz ya da oldukga zayif olarak yapilabilir. Eger bir
uzuvdaki bazi kas gruplari etkilenmeden saglam kalmissa zaman iginde cocuk
biyldikce eklem sertlikleri ve kemikte sekil bozukluklarinin meydana gelmesi
kacinilmazdir.

Tedavi: Cocuk felcinin ortopedik tedavisinde sik yapilan ameliyatlardan birisi
kas transferleridir. Yani zayif olan bir kasin gorevinin nakledilen kasa
yuklenmesidir. Glgli olan komsu bir kas, zayif olan kasin kemige yapistigl yere
nakledilir. Boylece daha 6nce yapilamayan bir hareketin (6rnegin ayagin yukariya
kaldirilmasi) hasta tarafindan yapilmasi mimkin olur.

D- Omurga Egrilikleri (Skolyoz, Kifoz)

Tanim: Omurganin yanlara dogru “S” ya da “C” seklindeki egriliklerine skolyoz;
arkaya dogru egriliklerine kifoz (kamburluk) denir. Skolyoz, kifoza gére daha sik
karsilasilan bir problemdir.

Neden: Ug sekilde ortaya ¢ikar:
e Dogustan
e Nedeni bilinmeyen
e Nedeni bilinen

a- Dogustan: Omurgayl olusturan kemiklerin (omurlar) dogustan olan
kusurlari nedeniyle, omurgada meydana gelen egriliklere dogustan omurga egriligi
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denir. iki tipi vardir: Yana dogru olan “S” ve “C “ seklindeki egrilikler (skolyoz),
arkaya dogru olan egrilikler (kambur: kifoz). Omurgayr meydana getiren
omurlardan bir ya da daha fazlasinda dogustan olan sekilsel bozukluklarina bagh
olarak ortaya ¢ikar.

b- Nedeni bilinmeyen: En sik gorilen skolyoz, nedeni bilinmeyen tiptir.
Nedeni bilinmeyen skolyoz da c¢ocukta hangi yasta ortaya cikmissa ona gore
adlandirilir: Bebeklik ¢agl, cocukluk ¢agi, genglik ¢agi skolyozu.

c- Nedeni bilinen: Skolyoz grubunda omurilik yaralanmalari, ¢ocuk felci,
ilerleyici nérolojik (sinir) hastaliklar, meningomyelosel, beyin felci, dogustan kas
hastaliklarina baglh skolyozlar arasinda sayilabilir.

Tani: Bebegin omurgasindaki egrilik cok bariz olabilecegi gibi az sayida
omuru ilgilendiren bir egrilik s6z konusu ise anlasilamayabilir. Stipheli durumlarda
rontgen filmi gektirilmesi taniyi koydurur.

Tedavi: Yavas ilerleyen egriliklerde ortez ve egzersiz tedavisi, egriligin
ilerlemesini yavaslatmak igin kullanilir. Ancak buylk agili egriliklerde ve ortez
tedavisi yapilip sonug alinamayanlarda ameliyat gereklidir. Ancak hastalar diizenli
olarak takip edilmeli ve hastaligin seyri sirasinda herhangi bir anda cerrahi
miidahale gerekebilecegi akildan cikartiimamalidir. iskelet gelisimi tamamlandiktan
sonra skolyoz ya da kifozun da ilerlemesi durdugundan bu hastalarin 18 yasindan
sonra egrilikleri genellikle artmaz ya da az miktarda artar. Bu nedenle hastaligin 18
yasina kadar diizenli olarak izlenmesi gerekir. Bu izlemin sikligi, hastanin egriliginin
ciddiyetine ve ilerleme hizina bagli olarak 3 ile 12 ay arasinda degisir.

E- Travmatik Engeller

Tanim: Trafik kazasi, is kazasi, savas gibi dis etkenlerle meydana gelen
yaralanmalarin neticesinde ortaya gikan engellere travmatik engeller denir.

1- Uzuv Kaybi (Travmatik Amputasyon):

Travma aninda ya da sonrasinda parmak, el, bacak gibi uzuvlarin kaybedilmesine
travmatik amputasyon denir.

Tedavi: Uzuv protezleri yapilarak bireyin kaybettigi uzvunun gorevlerini
protezi sayesinde kismen de olsa yerine getirmesi saglanir. Ornegin trafik kazasi
nedeniyle bacagini kaybeden bir kisi protez bacak ile rahatlikla ylriyebilir. Hatta iki
tarafi degisik seviyelerden yapilan bacak amputasyonlarindan sonra iyi yapiimis
protezlerle koltuk degneksiz ylirimek mimkdnddr.

2- Travmaya Bagl Felcler

Tanim: Beyin, omurilik veya sinirlerin travmasina bagh olarak ortaya c¢ikan bir felg
durumudur. Kisinin bir uzvunu istemli olarak hi¢ hareket ettirememesine felg,
kismen hareket ettirebilmesine kuvvet kaybi denir.
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Tani: Yaygin olarak beyin ve omurilik diizeyindeki sinir hasarlarina 6rnegin
her iki bacakta (parapleji), tek uzuvda (monopleji), ayni taraf kol ve bacakta
(hemipleji), dort uzuvda birden (quadripleji) ve agir felclere neden olurken sinir
diizeyindeki yaralanmalar genellikle daha hafif, (6rnegin hastanin sadece ayak
bilegini kaldiramamasi gibi) ve bazen iyilesme sansi olan felglere neden olurlar. Bu
hastalarda kas glict kaybinin yani sira duyu kaybi da meydana gelir.

Neden: Travmaya yol agan etkenin sinir dokusuna zarar vermesi ile ortaya
¢ikar. Bu hasar kabaca (¢ ayri bolgede meydana gelebilir:

e Beyinde (kafa travmasi sonrasi beyin kanamasinda oldugu gibi)

e Omurilikte (trafik kazasi, atesli silahla yaralanma, yiksekten disme
sonucunda omurgada kirik olusmasi ve kirik pargalarinin omurilige zarar
vermesinde oldugu gibi)

e  Omurilikten gikip ilgili kasa giden sinirde (el bileginde meydana gelen bigak
yaralanmasinda sinirin kesilmesine bagh olarak elde gli¢ kaybi olusmasi
gibi)

Tedavi: Engel, beyin ve omurilik dizeyindeki yaralanmalarda genellikle

kalicidir. Hastalarin tedavisindeki amag, mevcut hareket fonksiyonlarini korumak
ve gelistirmek, mimkiinse bagimsizlik diizeyini artirmaktir.

Ortopedik Engelliler icin Eve ve Cevreye Yonelik Mimari
Diizenlemeler

Ortopedik engellilerin sosyal yasama katilmasinda en énemli problemlerden birini
mimari engeller olusturmaktadir. Yaslilar, ¢ocuklar, dogustan veya sonradan
engelliler, saghkli insanlarin rahatca hareket edebildigi bir ortamda yeterince
distinmedigimiz ve lzerinde durmadigimiz bazi sehir ici diizenlemeler nedeni ile
ulasimda gugliklerle karsilasmaktadirlar. Engelli icin bina girisindeki kigik bir
ylkselti veya gorkemli bir merdiven ayni anlama geleceginden her ikisi de asilmaz
bir engel teskil eder. Bu tur fiziki engeller, ayrica baston, ylritec ve tekerlekli
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sandalye kullanimi engelliyi evden ¢ikmamaya ve sosyal yasantidan uzak kalmaya
mahk{m eder.

Yerlesim yerlerindeki fiziki kosullarin ulasilabilir hale gelmesi yodniinde
yapilacak islerin 2012 yilina kadar bitirilmesi icin belediyelere yasal zorunluluk
getirilmistir.

Ortopedik engelliler icin yapilmasi gereken mimari diizenlemeler su sekilde
Ozetlenebilir:

A- Kaldirimlar

Yirime glcliglu ceken ortopedik engelliler icin kaldinmlar yiksek olmamalidir
(yukseklikleri 6-15 c¢m). Kaldirimlar kaygan olmayan zemin malzemesi ile
kaplanmal, ylzeyi ylrime glcligli olan insanlarin ve tekerlekli sandalyenin
hareketini engellemeyecek sekilde diizgiin olmalidir. Kaldirim yizeyini olusturan
malzeme arasindaki derzler kiiclik olmahdir. Kaldirnm genisligi en az 2 metre
olmahdir. Tekerlekli sandalye ve yiriteg kullanan insanlarin yan yana gegebilmeleri
icin bu genislik gereklidir.

B- Rampalar

Bir kisim insanlarin caddeden kaldirrma daha rahat gegisleri icin de rampa
kullanihir. Kaldirim rampalari engelli ve yash insanlarla, ¢ocuk arabasi siren
annelerin sehirdeki ytrtyuslerinin kesintisiz olmasini sagladig icin cok nemlidir.

Tercih edilen rampa egimi %6’dir. Sabit rampalarin diizenlenemedigi
yerlerde seyyar rampalar da kullanilabilir. Diinya da kabul edilmis bu standartlara
uymayan dik bir rampa yapmaktansa hi¢ yapmamak daha iyidir. Clnki dik
rampalarda bir¢cok kaza meydana gelmektedir.
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Kural olarak, binalara girisi saglayan kopri ve giris seridi ile tretuar ve bina
girisi arasinda kot farki oldugu durumlarda ve binalara girisin merdivenlerle
saglanmasinin zorunlu oldugu hallerde, merdivenlerin yani sira, engellilerin de
kullaniminin saglanmasi amaciyla, standardina uygun rampa yapilmasi zorunludur.

C- Yaya Gegitleri ve Yaya Yollari

Bltln gegitler dlizgiin ve basit sekillere sahip olmalidirlar.

D- Binalar

Halka agik bitin binalarin engelli insanlarin yasamlarini siirdiirmelerine uygun
olarak diizenlenmesi gerekir.

E- Giris Kati, Sahanlik ve Asansore Ulagma

Her engelli insan, saglam kimselerin yararlandigi girislere ulasabilmeli ve bunlardan
kendi olanaklari ile bagimsiz olarak yararlanmalidir. Girigsler binanin merkezi bir
bolgesinden yapilmali ve disardan kolayca algilanmaldir. Binalarin esas girislerine
basamaksiz sekilde ulasilmasi daha dogrudur. Dliz ayak girisler engelliler agisindan
son derece uygundur. Eger bu miimkiin degilse; bina girisinde basamak varsa
bunlarin yanina bir rampa eklenmelidir. Yere konmus engeller (ciceklik vb.)
kaldiriimalidir.
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Binalara esiksiz girilebilmelidir. Giris hollerinde tekerlekli sandalye igin yeterli
hareket alani bulunmalidir.

Merdivenlerin uygun tasarlanmasi engelliler tarafindan kullanilmasini
kolaylastirir ve disme tehlikesini azaltir. Donerek ¢ikilan merdivenler gérme ve
hareket engelli insanlar i¢in tehlikeler olusturabilir. Diz kollu, basamaklari
kaymayan, basinda ve sonunda sahanliklari olan merdivenler tercih edilmelidir.
Merdivenin her iki tarafina kavrama gli¢liigl ¢eken kisiler icin kiipeste konulmasi
gereklidir. Yirtyen merdivenler engelliler icin uygun degildir.

Tekerlekli sandalyenin de gegebilmesi igin bir kapinin agikhiginin en az 85 cm
olmasi gerekir. Mekanlar arasinda esik bulunmamasi tercih edilir.

Asansorlerin yerleri, tasarimlari engelliler ve yashlar icin blylik 6nem tasir.
Tekerlekli sandalyenin girebilecegi asansoérlerin yapilmasi gereklidir. Asansorler ara
katlara konulmamalidir. Yani asansorin kapisina kadar basamaksiz ve esiksiz
ulasilabilmelidir. Tekerlekli sandalyenin sigabilecegi en kicik asansor kabini 110
cm (genislik) 140 cm (derinlik) boyutlarindadir. Asansérlerdeki kumanda
digmelerinin tekerlekli sandalyedeki insanin da wuzanabilecegi yikseklige
konulmasi 6nemlidir.

Halka agik binalardaki ve tesislerdeki tuvalet gruplarinda engelli kisiler igin
de kabin ayrilmalidir. Tekerlekli sandalyedeki insana uygun bir tuvalet kabini genel
olarak 220 cm x 220 cm boyutlarindadir. Tuvaletin yan tarafindaki duvara tutunma
barlari konmalidir. Tuvaletin kapisi disari agilmalidir. Siirgili kapilar da uygundur.

F- Ortak Garaj ve Otoparklar

Engellilerin kullandiklari araglar icin 6zel otopark yerleri ayrilmalidir. Engelli igin
park yerlerinde yeterli alan birakilmali (en az 350 cm genislik) ve bu alan sari ¢izgi
ile belirtilmelidir. Zemin kesinlikle kaymaz malzemeden diiz ve ¢akilsiz olmahdir.
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G- Evler

Kazalarin en aza indirilmesi icin konutlarimizda gerekli dizenleme ve basit
donanimlar saglanmis olmalidir. Evin birgok noktasina tutunma kollari konulabilir.
Dolaplar uygun yiksekliklerde diizenlenmelidir. Dik ve donerek ¢ikilan merdivenler
tercih edilmemelidir. Evlerde kirilip yaralanmaya yol acacak genis cam ylizeyler
azaltiimalidir. Keskin koseler, kaygan zeminler ortadan kaldiriimalidir. Zeminde
diismeye yol agacak kiiclik halilar ve kilimler bulunmamalidir. Tuslar, digmeler,
mekanizmalar ¢ok kisa boylu insanlarin da ulasabilecegi ylksekliklerde olmahdir.
Bir evde, kapi agikhig1 85 santimetreden daha az olmamalidir.

H- Odalar

Tekerlekli sandalyenin oda icerisinde rahatca manevra yapabilmesi icin yeterli alan
saglanmalidir. Elbise dolaplari normal kanath ya da sirme kapili olabilir. Dolap
yuksekligi tekerlekli sandalye kullananlar icin yerden 112 c¢cm olmahdir. Elektrik
digmeleri ve kapi kollari ortalama 100 cm yiikseklikte olmahdir.

Yatak kenarlarina ve dolap onlerine engelli ve tekerlekli sandalye
disindlerek yeterli alan birakilmalidir.

I- Banyo ve Tuvaletler

Banyo ve tuvaletler ozellikle yaslilar ve ortopedik engelli kisiler i¢cin en fazla
problem yaratan mekanlardir. Manevra alaninin artmasi icin banyo ve tuvaletlerin
kapisi disa dogru agilmali veya bu mimkin degilse rayh kapilarla degistirilmelidir.
Tuvalet ve banyoda kaymayan zemin tercih edilmelidir. Emniyet icin tutunma
barlari monte edilmelidir. Tutunma barlari ihtiyaca gore enine, dik olarak veya
yana egimli (/) sekilde yerlestirilebilir. Enine yerlestirilen barlarin yerden yuksekligi
90 cm olmalidir. Tutunma barlari elin rahatga kavramasina izin verecek kadar genis
olmali ve bar ile duvar arasindaki mesafe 4 cm olmalidir. Engelliler igin klozet
(alafranga tuvalet) daha uygundur. Klozetin her iki yaninda yeterli bosluk olmalidir.
Klozetin yerden yiksekligi 45-50 cm olmalidir. Cok algak tuvaletlerde tuvalet
yukselticileri kullanilabilir. Lavabo tekerlekli sandalye ile yanasmak icin ayaksiz
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olmal ve lavabonun alt tarafi en az 75 cm yikseklikte olmalidir. Musluklar
kavramasi olmayan kisiler icin bilek veya kol hareketi ile acilabilir olmaldir.

Banyoda emniyeti saglamak igin zemine kaymayan vakumlu paspaslar
konmalidir.

Banyolarda uygun tasarlanmis dusun bulunmasi gerekir. Dusun zemini az
egimli (en fazla %2) veya diiz olmalidir. Tekerlekli sandalyenin kolayca girmesine
olanak saglamalidir. Tutamaklar ve oturaklar engellinin dusa, tuvalete, kiivete veya
buralardan tekerlekli sandalyeye gecmesine olanak saglamaldir. Dusun yuksekligi
ayarlanabilmelidir. Dus bashigl esnek bir hortumla bagh olmalidir. Yardima gerek
oldugunda haber vermek icin bir telefon baglantisi bulunursa engelli i¢in kolaylik
saglar.

Camasir ve kurutma makinesinin yerleri de tekerlekli sandalye kullanan
engellinin rahatca kullanabilmesine izin vermelidir. Musluklar itmeli, kollu
cevirmeli ya da otomatik kontrolli olmahdir. Yiksekligi ayarlanabilen bir ayna
bulunmalidir.

J- Ulagim

Metro, otobs, tren ve tramvay uygun tasarimlarla engelliler icin ¢cok zor olmayan
diizenlemelerle, engelli tarafindan kullanilabilir ve “ulasilabilir’ hale getirilebilir.
Bunun icin istasyonlarda asansorler, engelli tuvaletleri, peronda bazi isaretlemeler
ve seyyar rampalar ile vagonlarda bazi alan genislikleri ve tutunma donanimlari
gerekmektedir.
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Belediye otobisiiniin ortadaki sahanliginda iki tekerlekli sandalye veya iki
cocuk arabasi alacak genislikte bir alan bulunmalidir. Tekerlekli sandalyenin
otoblise bindirilmesini saglamak icin disiik dosemeli ve basamaksiz otobisler
olmalidir. Belediye otobuslerinin ulasilabilir olmasinda duraklarin tasariminin da
blylk 6nemi vardir.

K- Okul ve Siniflarda Diizenlemeler

Ortopedik engele sahip bir cocugun egitim ve 6gretimine devam edebilmesi icin
egitim binalari ve sinifta bazi mimari diizenlemeler yapilmasi gerekir. Cocugun
kullandigi arag gereclerle ilgili bilgi toplayip siniftaki bazi ara¢ gerecleri ¢cocugun
kullanabilecegi sekilde degistimek gerekebilir. Bu konuda aile ve okul birlikte
cahisarak ¢6zim yollari gelistirmelidir. Bunun icin yapilmasi gerekenler:

e Sinifin sikisik olmamasina dikkat edin. Siralarin arasinda gegisin mimkdin
olabilecegi bosluklar olmalidir.

e Koltuk degnegi, baston veya ylritec kullanan cocuklar kolayca yere
dusebilirler. Diger cocuklar engelli cocugun nasil hareket ettigi ve aleti nasil
kullandigl konusunda bilgilendirilmelidir. Ayrica koltuk degneklerinin yere
saglam basabilmesi icin genis bir paspas yere serilebilir.

e Dizenlemeler yapilirken giivenligi ve yangin diizenlemelerini de plana
ekleyiniz.

e Cocuklar kiiglik olduklarindan aktivitelerin ve malzemelerin ¢ocuklarin géz
seviyesinde olmalari gerekmektedir. Tekerlekli sandalye, koltuk degnegi
kullanan ¢ocuklarin gbz seviyeleri ise diger cocuklardan farklidir. Bu
nedenle elinizden geldigince bu ¢ocuklara uygun diizenlemeler yapmaya
calisin.

e Ortopedik engeli olan c¢ocuklar, idrar veya bagirsaklarini kontrol
edemeyebilir ve bu nedenle bez kullanmaktan dolayl utanabilirler. Bu
cocuklar icin mutlaka engelli tuvaletleri yapiimali ve kolay ulasiimalidir.
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Sonug¢

Ortopedik engellilik, giinlik yasamda, egitimde, is yasaminda ve aile
iliskilerinde sorunlara neden olabilen bir engel tiirtddr.

Ortopedik engelliere yonelik bakim merkezlerinde, fizik tedavi ve
rehabilitasyon merkezlerinde calisan sosyal hizmet uzmanlari bu (nitede ortaya
konulan somut bilgilerden istifade edebilir. Bununla birlikte engellilere yonelik
sosyal hizmet miidahalesi hakkinda 6grencilerimiz 14. {initeden daha fazla istifade
edebileceklerdir.

Bu Unitede ortopedik engelliligin tanimi yapildiktan sonra ortopedik
engellilik tirleri ve yapilmasi gereken 6zel diizenlemeler hakkinda bilgi verilmistir.
Ogrencilerden bu konuda akademik vyayinlari takip etmesi ve okumasi
beklenmektedir.

5]

e Ortopedik engellilere yonelik 6zel
dizenlemelerin daha iyi nasil olabilecegi
konusunu elestirel bir gozle irdeleyiniz.

Bireysel Etkinlik
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*Ortopedik engelli, degisik sebeplerden dolayi (hastalik ve kaza gibi) fiziki
(bedeni) yonden engeli olan kisidir.

*Bu Unitede ortopedik engelliligin tanimi yapildiktan sonra ortopedik
engellilik tlrleri ve yapilmasi gereken 6zel diizenlemeler hakkinda bilgi
verilmistir.

e Sosyal hizmet uzmanlarinin galistigi kuruluslardan biri engelli bakim
merkezleridir. Ozellikle bu merkezlerde gérev yapacak sosyal hizmet
uzmanlarinin ortopedik engellilik tirlerini bilmesi 6nemlidir.

*Ortopedik engellilere yonelik diizenlemeler, sosyal devletin bir geregidir
ve cagdashgin gostergesidir.

*Ortopedik engellilere yonelik sosyal hizmet miidahalesi, hak temeli bakis
acisiyla yurattlmelidir.

*Son olarak 6grencilerden bu konudaki akademik yayinlari takip etmesi ve
okumasi beklenmektedir.

Ozet

N

e Cevrenizde yer alan ortopedik engelli bireylerin
sorunlariniinceleyiniz. Gozlemlerinizi 300 kelimeyi
asmayacak sekilde yaziniz ve hazirladiginiz belgeyi
gondermek icin yandaki 6dev gonderme linkini
kullaniniz.

»

Odev génderimi

Odev
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Ortopedik Engellilik

DEGERLENDIRME SORULARI

1.Asagidakilerden hangisi dogustan ortopedik engel kapsaminda yer almaz?

Degerlendirme

sorularini sistemde ilgili a) Dogustan uzuv eksiklikleri

Unite baghg altinda yer b) Dogustan kalga gikigi

4

alan “bolim sonu testi . .
c) Dogustan kol felci

bolimiinde etkilesimli
olarak d) Dogustan kas hastaliklari (kas erimesi)
cevaplayabilirsiniz. e) Dogustan zihinsel problemler
2. Dogustan uzuv eksikliginin temel nedeni nedir?
a) Annenin hamilelik fazla hareket etmesi

b) Annenin ¢ok fazla sigara icmesi

c) Annenin, hamileligin erken déneminde (ilk Ug¢ ay) kullaniimasi
sakincali olan ilaglari kullanmasi

d) Annenin depresyon yasamasi
e) Annenin tibbi bakim gérmemesi

3. Parmak, el, kol ve bacak gibi uzuvlarin dogustan kismen ya da tamamen
olusmadigi duruma tibbi olarak ne ad verilir?

a) Dogustan eksiklik
b) Dogustan ampute
c) Dogustan viicut kesigi
d) Dogustan noksanlik
e) Dogustan organ kaybi
4. Kas erimesinde yiiriime yasi genellikle kag ayi gecer?
a) 12
b) 16
c) 18
d) 20

e) 24
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Ortopedik Engellilik

5. Dogum oncesi, dogum sirasi ya da dogum sonrasi erken gocukluk ¢aginda
(0-7 yas), beyinde meydana gelen bir hasara bagh olarak ortaya ¢ikan
yiiriime, hareket ve durus bozukluklari ile seyreden hastaligin adi nedir?

a) Otizm
b) Serebral palsi
c¢) Down sendromu
d) Fenilketoniri
e) Epilepsi
6. Cocuk felci hangi yolla 6nlenebilir?
a) Ameliyat
b) Asl
c) MR
d) Dizenli beslenme
e) Anne siuti

7. Trafik kazasi, is kazasi, savas gibi dis etkenlerle meydana gelen
yaralanmalarin neticesinde ortaya cikan engellere ne ad verilir?

a) Kaza sonucu olusan engeller
b) Toplumsal engeller

c) Kriz zamani olusan engeller
d) Travmatik engeller

e) Digsal engeller

8.  Asagidakilerden hangisi ortopedik engelliler icin yapilmasi gereken
mimari diizenlemeler arasinda yer almaz?

a) Kaldirimlar
b) Rampalar

c) Asansorler
d) Yaya gegcitleri

e) Ozel aydinlatmalar
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Ortopedik Engellilik

9.  Tekerlekli sandalyenin de gecebilmesi icin bir kapinin agikliginin en az kag
c¢m olmasi gerekir?

a) 70
b) 75
c) 80
d) 85
e) 90

10. Asagidakilerden hangisi ortopedik engele sahip bir ¢ocugun egitim ve
6gretimine devam edebilmesi icin yapilmasi gerekenler arasinda yer
almaz?

a) Diizenlemeler vyapilirken glvenligin saglanmasi ve yangin
diizenlemelerinin plana eklenmesi

b) Sinifin sikisik olmamasina dikkat edilmesi

c) Cocuklar kiigik olduklarindan aktivitelerin ve malzemelerin
cocuklarin goz seviyesinde olmasi

d) Engelli tuvaletlerinin yapilmasi ve kolay ulasilabilmesi

e) Sadece engelli 6grencilerin egitim gérecegi siniflarin yapilmasi

CEVAP ANAHTARI

1-e 2-c 3-b 4-c 5-b 6-b 7-d 8-e 9-d 10-e
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Ortopedik Engellilik
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Isitme-Dil ve Konusma
Engeli ile Ilgili Genel Bilgiler
ve Temel Kavramlar

e [sitme ve Konusma Engeli ile ilgili Genel ENGELLi LiK VE
SOSYAL HIZMET

Bilgi ve Tanimlar

e isitme ve Konusma Engelinin Tirleri ve
Siniflandiriimasi

e [sitme ve Konusma Engelinin Nedenleri,
Tanilanmasi ve Degerlendirilmesi

e [sitme ve Konusma Engellilerin Egitim
Yontemleri

e [sitme ve Konusma Epgelli
Kultlra/Psikososyal Ozellikler

e [sitme ve Konusma Engellilerin Yasadiklari
Sorunla_r! Sosyal Hizmet Uygulamalari ve
Cozim Onerileri

oc
L
=
X
L
o
<
o

=

¢ Bu Uiniteyi ¢calistiktan sonra;
e isitme, dil ve konusma engeli ile ilgili
kuramsal tanimlari 6grenecek,
* isitme ve konusma engelinin nasil ve hangi
kritelere gore siniflandirildigini ve tiirlerni
bilecek,

e [sitme ve konusma engelinin tanilanmasi ve
degerlendirilmesi hakkinda bilgi sahibi olacak,

e [sitme ve konusma engelinin dogum, dogum
oncesi ve sonrasi nedenleri hakkinda bilgi
sahibi olacak,

e [sitme ve konusma engellilerin egitim
yontemlerini kavrayacak,

* isitme ve konusma engellilerin yasadiklari
sorunlar, sosyal hizmet uygulamalari ve
¢O6zum Onerileri hakkinda fikir sahibi
olacaksiniz.

HEDEFLER




Dinya Saghk Orgiti
engelliligi yetersizlik
(impairment), ozlrlaluk
(disability) ve engellilik
(handicap) olmak lizere 3
kategoride
siniflandirmistir.

isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

GIRiS

Engelliligin her zaman, her yerde gegerli dlgllerle tanimini yapmanin bir
hayli gl¢ olmasindan dolayr literatiirde cok degisik tanimlari yapilmaktadir.
Birlesmis Milletler Sakat Haklari Bildirgesi’'nde, “Kisisel ya da sosyal yasantisinda
kendi kendisine yapmasi gereken isleri (bedensel ya da sonradan olma) herhangi
bir noksanlik sonucu yapamayanlar” engelli olarak tanimlanmaktadir.

Bir diger tanima goére engellilik: “Dogustan veya sonradan herhangi bir
nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve glnlik
ihtiyaclarini karsilamada glglikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danismanlk ve destek hizmetlerine ihtiya¢c duyan kisi” olarak tanimlanmaktadir.
Engelliligin taniminda bazi sosyal faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu
faktorleri su sekilde siralayabilmek mimkiindir: Bakima muhtaclik, calisabilirlik,
sosyal hayata uyumun saglanabilmesi, ulasilabilirlik ve erisilebilirlik.

Diinya Saglk Orgiitii (WHO), 1980 yilinda yayinlamis oldugu bildirgesinde
ozarlulikle ilgili temel kavramlari asagidaki sekilde tanimlamistir.

Yetersizlik: Fizyolojik, psikolojik veya anatomik yapida fonksiyon kaybi ya da
bunlarin normalden sapmasi halidir.

Oziirliiliik: Saghgin bozulmasi sonucu olusan yetersizlikten dolayi herhangi
bir yetenegin normale oranla azalmasi veya kaybedilmesidir. Bu tanim bireysel
diizeydeki fiziksel ve zihinsel yeti kaybini ifade eder.

Engellilik: Yetersizlik veya 6zirlilik nedeniyle kisinin, yas, cinsiyet, sosyal ve
kiltirel diizeyine gére normal kabul edilen yasam gereklerini yerine getirememesi
durumudur.

TANIMLAR

Cevrede asiri girilti olmamak kosuluyla, normal isiten bir birey herhangi bir
O0zel arag, cihaz ya da teknik kullanmadan olagan durumlarda konusmayi
anlayabilmektedir. isitme engelli birey, bazi sesleri duyabilmekte fakat bu
dizeydeki isitme konusmayl anlamasi icin yeterli olmamaktadir. Cok ileri
derecedeki isitme kayiplarinda ise, bir isitme cihazi kullaniyor iken dahi, yalniz
isitme yolu ile konusmayl anlamasi ¢ok glic olmaktadir. Bu durumdaki bireyler
konusmayi anlayabilmek icin dudak okuma yontemini de kullanmaktadir.
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isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

isitme Engelli

Tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kaybi olan kisidir. isitme cihazi
kullananlar da bu gruba girmektedir. Kendi icinde isitmeyen ve adir isiten olarak
gruplanmaktadir.

isitmeyen bir birey, isitme kaybinin, bir isitme cihazi ile ya da cihazsiz, yalniz isitme
yoluyla ana diline iligskin bilgileri basarili bir bicimde islememesini 6nemli derecede
engelledigi bireydir.

Agir isiten birey, genellikle bir isitme cihazinin da yardimi ile, isitme yoluyla dilsel
bilgileri basarili bir bicimde islemleyebilmesine olanak verecek derecede isitme
kalintisi bulunan bireydir.

isitme esigi: Sesin, sessizlikten ayrildigi noktadir.

isitme kaybi: isitme testi sonucunda alinan degerlerin, kabul edilen normal isitme
degerinden farkl olmasi durumudur. isitme kayiplari dogustan mevcut olabilecegi
gibi, dil gelisimi 6ncesi isitme kaybi, dil gelisimi sonrasi isitme kaybi ve sonradan
isitme kaybi olmak lizere de meydana gelebilir.

isitme kalintisi: isitme esiginin altinda kalan ve uyarildiginda sesleri beyine
iletebilen duyu alanidir.

isitme yetersizligi: Kulagin U¢ (dis, orta, i¢) bélimiinde isitme sinirinde veya
beyinde ortaya cikan bir hastalik, sesin normalden daha az isitilmesine sebep olur.
isitme kaybinin derecesi, bireyin dil edinimini ve egitimini engelleyici derecede ise
buna isitme yetersizligi denir.

Dil ve Konusma Engelli
Herhangi bir nedenle konusamayan veya konusmanin hizinda, akiciliginda,
ifadesinde bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir.

Dil ve Konusma Giigliigii: Sozel iletisimde farkh seviye ve bicimlerde ortaya ¢ikan
aksakliklar ve dizensizlikler nedeniyle dili kullanma, konusmayl edinme ve
iletisimdeki guicllklerin, bireyin egitim performansi ve sosyal uyumunu olumsuz
yonde etkilemesi durumudur.

iSITME ENGELININ TURLERI
isitme kaybi olan iki tip insan tanimlamak mimkiindiir:

a) Isitme zorlugu olanlar (hafif-siddetli isitme bozukluklari, sézlii iletisim
kurabilenler, dudak okuyabilenler, isitme cihazi kullanmadan iletisim
kurabilenler)

b) isitme engelli olanlar (isitemeyen, sdylenenleri anlayamayan ve iletisim
bicimi olarak isaret dilini kullananlar)
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isitme engeli, isitme
kaybinin derecesi,
isitme kaybinin olus
zamani ve olus
yerine gore

siniflandiriimaktadir.

isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

iSITME ENGELININ SINIFLANDIRILMASI

Bunlar icinde en yaygin olarak, isiten-isitme engelli, isitmeyen-agir isiten
siniflandirmalari  kullanilmaktadir. isitme kaybi ile dil gelisimindeki gecikme
arasindaki yakin iliski nedeniyle, egitim uzmanlari siniflandirmayi konusma dili
yeterliligine gére yapmakta; egitim ve cihazlandirma sonucu ana dilini ve konusma
becerilerini islevsel yeterlilikte kazanmis bireyler icin agir isiten, bunlari hig
kazanmamis ve sozll iletisimde bulunamayan bireyler igin isitmeyen terimini
kullanmaktadirlar.

Gunumuzde elektronik teknoloji alaninda kaydedilen gelismeler sonucu isitmenin
Olciminde ve isitme kayiplarina uygulanan isitme cihazlarinda cok o6nemli
gelismeler olmustur. Bu nedenle, isitme kayiplari isitmeyen kategorisine giren
bircok cocugun, saglanan erken girisim ve erken egitim hizmetlerinin de bir sonucu
olarak agir isiten kategorisindeki cocuklar gibi konusma ve dil gelistirmekte
olduklar gorilmektedir. Uzmanlar ve isitme engelli cocuk egitimcileri, bu
gelismeler karsisinda cocuklari baslangictan bu tir siniflandirma ile etiketlemek
yerine, isitme kaybinin derecesini odyolojik olcimlere gore belirleyerek, hafif
derecede kayip, orta derecede kayip, ileri derecede kayip ve ¢ok ileri derecede
kayip gibi terimlerle belirtmeyi yeglemektedirler.

isitme Kaybinin Derecesine Gore Siniflandirma

isitme kaybinin tipi ve dereceleri uluslararasi standartlara gére su sekilde
siniflandiriimistir:

-10 - 15 dB Normal isitme

16 - 25 dB Cok hafif derecede isitme kaybi
26 - 40 dB Hafif derecede isitme kaybi

41 - 55 dB Orta derecede isitme kaybi

56 - 70 dB Orta- ileri derecede isitme kaybi
71-90 dB ileri derecede isitme kaybi

91 dB ve Ustli Cok ileri derecede isitme kaybi

isitme Engelini Olus Zamanina Gére Siniflandirma
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isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

Genel olarak isitme engelinin olus zamanina gore iki tlr isitme kaybi gorilir.
isitme kaybi ¢ocuk dili kazanmadan ortaya cikmissa dil dncesi isitme kaybi, dili

kazandiktan sonra ortaya cikmissa dil sonrasi isitme kaybindan soz edilir.

isitme Engelini Olus Yerine Gore Siniflandirma

Cocuklarda genel olarak olus yerine gore bes tir isitme kaybi gorilir.

e iletim Tipi isitme Kaybi: Dis ve orta kulagin etkilendigi hastaliklarda (dogustan
olan problemler, dis kulak yolu iltihabi, dis kulak yolu darhgi, orta kulak
enfeksiyonlari, ostaki tlipt hastaliklari, orta kulakta kireclenme, travmalar,
timorler) gorilen isitme kaybidir. Sesin algilanmasinda degil, sesin iletiminde
bir sorun vardir. Genellikle tibbi ve cerrahi olarak tedavi edilebilir.

e Sensorinal isitme Kaybi: i¢ kulak ve i¢ kulaktan beyne giden sinirlerin
zedelenmesi sonucu meydana gelen isitme kaybidir. Bu tip kayiplar da
konusmayi anlama becerisi bozulur, kayip daha agir ve kahcidir.

e Mikst (Karisik) isitme Kaybi: Bu tip isitme kayiplari, hem iletimsel hem de
duyusal-sinirsel isitme kaybi tlrlerinin bir arada goriilmesidir.

e Santral isitme Kaybi: Merkezi sinir sisteminde meydana gelen bir zedelenme
sonucu ortaya ¢ikan isitme kaybidir. Dis ve orta kulak gérevini yapar. i¢ kulak ve
isitme sinirleri normal calisir fakat merkezde bir bozukluk vardir. Bu hasar,
bireyin sesleri algilamasini ve sese anlamh bir sekilde tepki gdstermesini
engeller.

o Psikolojik (Fonksiyonel / Organik Olmayan ) isitme Kaybi

Bireyin herhangi bir nedenle isitme kaybi var gibi davranmasi ya da gergekten
isitme kaybinin olduguna inanmasi ile ortaya c¢ikan durumdur. isitme organinin

yapisinda ve isleyisinde bir bozukluk olmadigi halde isitme gerceklesmez.

iSITME ENGELINiIN NEDENLERI

isitme engeli dogustan olabilecegi gibi sonradan gegirilen hastaliklar, kazalar ve
yaslanma sebebiyle de gelisebilir. isitme engelinin sebepleri dogum 6ncesi, dogum
ani, dogum sonrasi sebepler olarak siniflandirilir.
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isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

Dogum oncesi sebepler: Annenin hamileligi sirasinda bebek ve annenin

saghgini etkileyen durumlardir.

e Annenin hamilelik doneminde gecirdigi enfeksiyon ve hastaliklar (6zellikle
kizamikgik, kabakulak, sarilk vb.)

e Hamilelik doneminde annenin rontgen cektirmesi

e Hamilelik doneminde annenin kullandigi ilaglar

e Hamilelik déneminde gegirilen kazalar

e Kan uyusmazhg

e Genetik faktorler

e Akraba evliligi

Dogum anindaki sebepler

e Dogum sirasinda meydana gelen komplikasyonlar (kordon dolanmasi,
oksijensiz kalma vb.)

e Dislk dogum agirhg

e Erken dogum

o Bebekte kan degisimi gerektiren sarilik

e Dogum sirasinda bas, boyun ve kulakta goérilen zedelenmeler

Dogum sonrasi sebepler

e Cocugun yiiksek atesli hastaliklar ve havale gecirmesi (menenijit, kizamik,
kabakulak, kizil vb.)

e isitme kaybina neden olan ilaglarin kullaniimasi

e Orta kulak iltihaplari

e Kafa travmalari (kafatasi kiriklari, ¢atlaklari, bas veya kulaklara siddetli
darbe vb.)

e Yiksek siddette glriltiiye maruz kalma

Tanilama ve Degerlendirme
Gunumuizde bircok cocugun kiiclk yaslarda isitmedigi fark ediliyor ve teshisi

yapilabiliyor. isitme cihazlari ya da cerrahi yoéntemlerle daha iyi isitmeleri

. saglanabiliyor. Ozel egitimle, aile egitimi ve destekleyici egitim ile konusmayi
Ulkemizde 2004 yilinda
baslatilan “Ulusal Yeni anlamasi ve konusmayi 6grenmesi, bu yolla iletisim kurmasi mimkiin olabiliyor.
Dogan isitme Taramasi isitme engelli olup, erken yaslarda uygun egitim alan birgok isitme engelli birey,
Kampanyasi” ile tdm egitim ve meslek edinmede cok iyi diizeylere gelebiliyor. isitme kaybinin teshisi ne
bebeklerin dogum y o o o y
hastanelerinden taburcu kadar erken yasta saglanirsa, tedavinin ve bireyin gelisiminin o kadar saghkli
olmadan 6nce olacag unutulmamalidir. Ulkemizde 2004 yilinda baslatilan “Ulusal Yeni Dogan
isitmelerinin glivenli ve

dogru olarak test

edilmesi saglanmaktadir. Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi



isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

isitme Taramasi Kampanyas!” ile tiim bebeklerin dogum hastanelerinden taburcu
olmadan 6nce isitmelerinin glivenli ve dogru olarak test edilmesi saglanmaktadir.

Tarama sonras! isitme kaybi riski saptanan bebeklere, hastanelerin odyoloji
boliimlerinde ileri isitme testleri yapilmakta ve isitme 6zri tanisi konan bebeklerin
en geg 6 aylikken isitme cihazi kullanmasi saglanmaktadir. isitme duyarlihgr 6lgimii

odyometre (isitdlcer) denilen araglarla yapiimaktadir.

Odyolojik degerlendirmeler tamamlandiktan sonra engelli icin en uygun isitme
cihazi segilir. isitme cihazlari mikrofon, yiikseltici ve alici olmak tizere {i¢ kissmdan
olusur. Bu cihazlarin birgok tiirt vardir. Bunlar; cep tipi isitme cihazlari, kulak arkasi
isitme cihazlari, kulak ici isitme cihazlari, kanal ici isitme cihazlari, koklear implant
(biyolojik kulak), FM sistemli telsiz cihazlari seklinde siralanabilir.

isitme engelli cocuklarin dzel egitim ihtiyacinin belirlenmesinde isitme engelinin
derecesi 6nemlidir. Egitim ihtiyaci orta derecede isitme kaybi ile baslar. Cok hafif
ve hafif derecede isitme kaybi olan cocuklara ev ve sinif ortaminda gerekli
diizenlemeler yapilarak (sinifta 6n sirada oturma, duvarlarin ve yerlerin sesi gegirici
ozellikler tagimasi, sesin yankilanmasini en az diizeye getirme) egitim verilmelidir.
isitme engel derecesi arttikca, kullanilan iletisim modelleri ve egitim teknikleri
farkhlik gosterir. Egitimde uygulanan yontemler isaret destegi alan egitim

yontemleri ve isaret destegi almayan egitim yontemleri olarak iki grupta toplanir.

isaret Destekli Egitim Yontemleri

e isaret dili: Nesne ve fikirlerin isaretlerle anlatiimasina dayanan gérsel bir
iletisim sistemidir. Daha ¢ok dogustan engelli olup egitim gérmemis isitme
engelli bireylerin kullandigi yéntem olarak bilinmektedir. isaret dili kullananlar,
konusmayi 6grenebilmek igin gorsel uyaranlari kullanirlar. Bu sebeple
dikkatlerini  isitmeye  degil gormeye  verdikleri icin  dinlemeyi

0grenmemektedirler.

e Parmak alfabesi: Belirli bir dilin harflerini parmaklarla géstermeye dayanir.

Kullanilmasi sinirli bir yontemdir. Yazi dilini bilenler tarafindan kullanihr.

e Tim (total) yontem: Dil ediniminde kullaniimakta olan sézel, isitsel, yazili ve

isarete dayali tim yontemleri kullanmaya dayanan egitim yontemidir.
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isaret Desteksiz Egitim Yontemi

e Dogal sozel — isitsel yontem: Cocuklarin var olan isitme kalintilarindan

yararlanarak, isitme kaybina uygun cihazlarin kullanilmasiyla, dogal ortamlarda

konusma ve dil gelisimini saglamayi amaglar.

e isitsel ydntem: Cocukla iletisimde sadece isitme duyusu kullanilir. isitme engelli
cocuklarin gecikmeli de olsa isiten cocuklarla ayni dil edinim sireclerini
izleyecegi kabul edilir. Dudak okuma, parmak alfabesi gibi yontemler; dinleme

becerisinin gelisimini engelledigi diistincesinden dolayi kullaniimaz.

KONUSMA ENGELI VE NEDENLERI

insani diger canhlardan ayiran 6zelligi konusma yetenegidir. Konusmanin
gerceklesebilmesi icin de isitme duyusuna gerek vardir. Cocuklar isittikleri siirece,
icinde yasadiklar toplumda konusulan dili kazanabilmekte ve genellikle dort
yasindan sonra, dili kendilerine 6zgl bir bicimde kullanarak cevre ile iletisim
kurabilmektedirler. Anlama, konusma, okuma, yazma gibi iletisimsel yeteneklerin
temelinde isitme vardir. isitme duyusunun dil gelisimi acisindan énemi biyiiktir.
Konusma engelinin nedenleri arasinda; zeka geriligi, fiziksel-duyusal 6zir, duygusal
yoksunluk, uyaran eksikligi, psikolojik bozukluklar, otizm, slregen hastaliklar,
girtlak iltihabi gibi saglik sorunlari, sinir-kas hastaliklari, isitme bozuklugu, konusma
organlarindaki bozukluk, duygusal sok ve travmatik olaylar ile gidileme, uyarim,

tesvik, sosyoekonomik diizey gibi cevresel etkenler sayilabilir.

Konusmanin herhangi bir cevrede benimsenen sinirin disina ¢ikarak yadirganacak
diizeyde bir farkhlik ya da sapma gostermesi durumunda, genelde bireyde bir tir
konusma sorunu oldugu kabul edilmektedir. Konusma sorunu olan bireyin
konusma davranislarinda su 6zellikler géze garpabilir:

a) isitilemeyecek kadar asiri algak sesle konusma

b) Konusmanin rahatlikla anlasilamamasi

c) Sesinin ya da konusurken sergiledigi goriniimiin karsidakini rahatsiz etmesi

d) Belirli bir sesin beklenildigi gibi sdylenememesi

e) Konusurken zorluk ¢cekme
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f) Dilin vurgu, ezgi, ritim o6zelliklerine uygunluk gostermemesi, konusmanin
bunlardan yoksun olmasi
g) Soz dizimi, dil bigimi vb sapmalari

h) Yasina, cinsiyetine, fiziksel gelisimine uygun olmayan ses ve konusma

Konusma Engelinin Tiirleri

a) Anatomik nedenlere bagh dil ve konusma sorunlari (Dudak-damak yarikhigi,
larenjektomi, isitme diizenegi sorunlari vb.)

b) Fizyolojik nedenlere bagh dil ve konusma sorunlari (Muskiler distrofi,
kelimelerin son seslerini soyleyememe, seslerin yerlerini degistirme, sesleri uzatma
ya da soyleyis hatalari vb.)

c) Norolojik nedenlere bagh dil ve konusma sorunlari (CVA, Parkinson Hastalgi,
Cerebral Palsy vb.)

d) Biyokimyasal nedenlere bagli dil ve konusma sorunlari (Anoxia vb.)

e) Psikolojik/psikiyatrik nedenlere bagh dil ve konusma sorunlar (Kekemelik,
mutizm vb. konusma sorunlari)

f) Gelisim silrecindeki aksakliklara bagh dil ve konusma sorunlari (Gecikmis dil ve
konusma, 6grenme giicliigli, okuma giigligi vb.)

g) Olumsuz cevresel etmenlere bagh dil ve konusma sorunlari (Dil ve konusma
gelisiminde gecikme vb.)

h) isitme engeline bagli konusma bozukluklari

1) Yarik damak, beyin engeline bagl konusma bozukluklari ( Afazi ) ve Motor
konusma bozukluklari ( Apraksi, Dizatri )

i)Yabanci dil ve bolgesel konusma ayriliklarina bagh konusma bozukluklari

k) Yutma glicliigi ve salya problemleri

Tanilama ve tedavi

Bireydeki dil bozuklugunun dilin hangi bileseni veya bilesenleriyle ilgili oldugunu
saptamak icin dil degerlendirmesinin genis bir yelpazede dil ve konusma terapisti
tarafindan teker teker degerlendirilerek yapilmasi gerekir. Bireyin dil ve konusma
problemi daha ayrintili analiz edilebilmekte ve dilin hangi bileseninde ya da

konusmanin hangi bélimiinde ne kadar bozukluk oldugunun saptanmasiyla bireye
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uygun terapi plani hazirlanabilmektedir. Gerekli goriildiigi durumlarda terapist;

isitme testi, kulak-burun-bogaz ya da nérolojik muayene de isteyebilir.

iSITME VE KONUSMA ENGELLI KULTURU / PSIKOSOSYAL
OZELLIKLER

isitme ve konusma engelli bireyler cocukluk déneminden itibaren dncelikle ailes;,
daha sonra da yakin cevresi ile etkilesime gecer. Aile-cocuk etkilesimi, engelli
bireyin sosyal ve duygusal gelisiminde en 6nemli faktérdir. iletisim kurmak;
bireyin distncelerini, toplumsal degerlerini, sosyal hayati paylasmasi sonucunu
dogurur. Ailelerin bireyin engelini reddetmesi, inkar etmesi, olumsuz anne baba
tutumlari gibi durumlar isitme-konusma engelli bireyin sosyal ve duygusal
gelisimine olumsuz bir zemin olusturur. Ogretmen ve akranlari da isitme-konusma

engelli bireyin sosyal ve duygusal gelisiminde 6nemli rol oynarlar.

isitme engelli bireyler ihtiyaclarini sézel olarak ifade etmede yetersiz kalirlar.
Aileleri ve arkadaslari onlarin duygu ve dislincelerini anlamakta zorlanirlar. Bu
durumda isitme- konusma engelli bireylerde stres, 6fke nobetleri, psikolojik
sorunlar bas gosterebilmektedir. iletisim eksikligi, isitme engelli bireylerin
kendilerini zaman icinde toplumdan izole etmesine sebep olur. Bu izolasyon,
bireyin yalniz, utanga¢ ve igine kapanik olmasina yol agar. Topluma uyum

saglamada zorluk gekerler, kendilerini soyutlanmis hissederler.

isitme ve konusma engelli bireyler kendilerine ait bir kiiltiire sahiptirler. Cogu
isitme ve konusma engelli birey kendisini ayri bir kiiltire ve dile ait bir grubun

lUyesi olarak goérir, engelli olarak gormez.

Bircok isitme engelli insan icin kendi topluluklari, tepeden bakan ve yalnizlastiran,
duyabilen diinyadan gliven veren bir kurtulustur. Fakat isitme ve konusma
engelliler toplulugu ayni fiziksel karakteristigi paylasan insanlar icin sadece bir

“destek grubu”ndan cok daha fazlasidir.

Cogu isitme-konusma engelli birey isitmeksizin konusmaksizin da son derece mutlu
ve Uretken bir hayat sirebildiklerini séylemektedir. isitme- konusma vyetisinin

kazanimi mimkiin olsa bile engelli birey bunu istemeyebilmektedir.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi



isitme ve konusma
engelli bireylerin
sorunlar arasinda,
egitim, yoksulluk,
rehabilitasyon, fiziksel
cevre, ulasim, konut,
erisebilirlik/ulasabilirli
k, ylksek 6grenim,
dahil olma, sosyal
glivenlik ve istihdam,
toplumsal algi-
dislanma sayilabilir.

isitme-Dil ve Konusma Engeli ile ilgili Genel Bilgiler ve Temel Kavramlar

isitme ve konusma engelli bireyler, kendilerine 6zgii gramer ve sozciikleri olan
ayirict bir dile sahiptirler. Bu nedenle kendileri gibi engeli olan kisileri arkadas
olarak tercih etmektedirler. Bu bireyler isitme kiltiriinde engellerinden
kaynaklanan belli deneyimleri paylasirlar. Kendilerine ait okullari, kulUpleri,

toplanti yerleri hatta spor misabakalari vardir.

SORUNLAR

Kuskusuz her birey sahip oldugu kendine has oOzellikleriyle toplumun diger
bireylerinden farkhdir. Dolayisiyla “farkli olmak kot bir sey degildir. Bireyi ilging
kilan bu o6zellik olmakla birlikte” toplumun beklentilerine cevap vermekte
zorlandigl andan itibaren farkli olmak sorun haline gelmektedir. Cogu dil gelisimi
oncesi isitme engelli birey, s6zel olarak iletisim kurma yetenegine sahip degildir. Bu
iletisim kurma glcligl nedeniyle cesitli problemler yasamaktadirlar. Toplum
tarafindan reddedilme, yetersiz egitim, disilik seviyeli is pozisyonlari, yetersiz gelir
gibi. Dil gelisimi sonrasi isitme yetisi olanlar ise yeni iletisim bicimine ve hayata
adaptasyon problemi yasamaktadirlar.

GUnUmuz Tarkiye'sinde engelli profilini inceledigimizde, s6z konusu sorunlar
nedeniyle, engellilerin toplumla buitlinlesmede blylik sorunlar yasadiklari
gorilmektedir. Adlandirmadan baslayarak, yasamin pek ¢ok alanina yayilan sorun-
lar, her gegcen giin kartopu gibi bliylyerek, icinden g¢ikilmaz hale gelmistir. Bu
durum engelli bireylerin, toplumla islevsel bir bitlinlik icinde yasamalarini da

glclestirmektedir.

isitme engelli bireyler, toplumda basarili bir hayat kalitesine ulasmalarini
engelleyen pek c¢ok bariyerle karsilasmaktadir. Engellilerin yasadiklari sorunlar
arasinda, egitim, yoksulluk, rehabilitasyon, fiziksel c¢evre, ulasim, konut,
erisebilirlik/ ulasabilirlik, yuksek 6grenim, dahil olma, sosyal glivenlik ve istihdam,

toplumsal algi- dislanma sayilabilir.

Egitim
Engellilerin  egitimsizligi, toplumla bitinlesmesinin  6nlindeki en 6nemli

sorunlardan birisi olarak karsimiza gikmaktadir.
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Ulkemizde isitme engelli bireylerin egitiminde sdzel iletisim ydntemi kullaniimakla
birlikte, bu yontemin basarili olmasi icin gerekli kosullar arasinda yer alan erken
egitim, aile egitimi, erken yasta cihaz kullanimi ve ¢ok yonli destekleyici 6zel
egitim hizmeti gibi kosullarin cogu zaman karsilanamadigi ve bu durumda da s6zel
iletisim yonteminin kazanilmasinda engellerin ortaya ciktigi goriilmektedir. Bu
durum isitme engelli bireyleri egitim ortamlari da dahil olmak Uzere isarete

basvurmaya itmektedir.

isitme engellilerin  egitiminde “isaret dilinin” kullaniminin  uygulamada
yasaklanmasi, isitme engellilerin iletisiminde ve egitiminde zorluklara neden
olmaktadir. Standart isaret dili olusturma calismalari yavas ilerlemektedir. Ozel
egitim bolimlerinde isitme engelliler 6gretmenligi programi 6grencileri ve isitme

engellilerle calisanlar isaret dilini bilmemektedir.

isitme ve konusma engellilere yénelik mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyon
hizmetlerinin yetersizligi s6z konusudur. Ek olarak Tirkiye, dil ve konusma terapisti
yetistirme konusunda heniiz istenilen diizeyde degildir. Bu nedenle dil ve konusma

sorunlu bireylerin sagaltimi uluslararasi normlara uygunluk gésterememektedir.
Yoksulluk

Engellilik ve yoksulluk genellikle birlikte var olmaktadir. Engellilik, yoksullugun hem
gerekcesi hem de sonucudur. Kuskusuz yoksulluk, bireylerin icinde yasadiklar
toplumla islevsel bir bitinlik icinde yasamalarini gliclestirmektedir. Temel insani
ihtiyaclarini gideremeyen bireylerin engelliliklerinden kaynaklanan bakimlarinin
yani sira saglk ve sosyal sorunlarinin istesinden gelmesi epey zordur. Bu durum
bir ekonomik kaynaktan beslenmeyi zorunlu kilar. Engelli bir bireyin saglik, tedavi,
egitim masraflari, gerekli ara¢ gereclerin masrafi kacinilmaz ekonomik sorunlari

beraberinde getirmektedir.

Rehabilitasyon

Bilindigi gibi rehabilitasyon ¢ok genel olarak, yitirilen bir yetenegin yeniden
kazandiriimasi, yerine baska bir yetenegin ikame edilmesi demektir. Koruyucu ve
rehabilitasyon hizmetleri; hastaligin veya bozuklugun kalici 6zre doénismesini

engelleme calismalarini, saglk ve beslenme egitimini, tibbi, sosyal ve mesleki
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rehabilitasyon hizmetleri kapsamaktadir. Rehabilitasyon, kisinin engelliligini
azaltmaya ve yasam kalitesini artirmaya yonelik bir egitim sirecidir. Rehabilitasyon
bir ekip isidir. Bu ekip fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimi, rehabilitasyon
hemsiresi, fizyoterapist, is-ugrasi terapisti, ruhsal saglik ekibi (psikiyatrist, psikolojik
rehber, klinik psikolog vb.), sosyal hizmet uzmani, konusma terapisti, diyetisyen,
meslek danismani ve konstltan hekimleri icerir. Rehabilitasyon ve arag-gereg
gereksiniminin  yeterince  karsilanamamasi da  engellilerin  toplumla

bltlnlestirilmesinin 6nindeki en blyik engellerden birisidir.
Ulasim, Fiziksel Cevre ve Konut

Engellilerin  icinde vyasadiklari fiziksel c¢evre, vyasadiklari fiziksel islev
bozukluklari/yetersizlikleri ve bunlarin yol actigi sinirlamalar sebebiyle buyiuk 6nem
tasimaktadir. Yasam alanlari tasarlanirken, bir toplum modeli ortaya koyarken,
icinde yasanilan fiziksel cevreyi de o toplumun icinde yasayan herkesi distinerek

tasarlamak gerekir.
Erisebilirlik/Ulasabilirlik

Oziirlii olarak tanimlanan bireyleri, toplumun ayri bir kesimi olarak niteleme yerine
bltlnlesmis bir pargasi olarak algillayabilmek ve yasanilan mekadnda da buna
olanak saglayabilmek amaciyla fiziksel c¢evreye ulasilabilirligi saglamak
gerekmektedir. Kentsel ulasim hizmetlerinin, kentteki her tirli agik alan ve yapinin
ozarluler icin ulasilabilirliginin yerel yonetimlerce saglaniyor olmasi, engellilerin

sosyal yasama katilmasinda firsat esitligini saglayan en énemli unsurdur.
Sosyal Giivenlik ve istihdam

Blylk cogunlugu yoksul olan engellilerin, 6zellikle tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri icin sosyal glivenliklerinin olmamasi, engellinin durumunu daha da
zorlastirmaktadir. istihdam, toplumsal siirece katki ve katilim, toplumsal
bltinlesme ve bireysel gelisim icin son derece 6nemlidir. Cagdas anlayisin bir
geregi olarak “calismak ve issizlikten korunmak” bir insan hakki olarak da
degerlendirilmektedir. Ureterek toplumda saygin bir yer edinmek arzu ve istegi her

saglkli insan gibi engellilerin de temel arzusudur.

Ulkemizde, heniiz engellileri de gdzeten sistemli bir is analizi ve meslek

tanimlamasi c¢alismasi yapilmamistir. Engellilere yénelik mesleki egitimi is glicl
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piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda diizenlenmemekte ve engellilerin nitelik,
egitim ve tecribeleri is glicli piyasasinin taleplerini karsilayamamaktadir. Engelliler
cok sayida iste kendi kendilerine yaptiklari girisimlerle c¢alisma deneyimleri

yaratmaktadirlar.

Engellilerin istihdamini gliclestiren sayisiz neden arasinda egitim ve rehabilitasyon
konusundaki yetersizlikler biyilk yer tutmaktadir. Bugiin llkemizde ne yazik ki
engelliler i¢in yeterli egitim ve rehabilitasyon (mesleki egitim ve rehabilitasyon
dahil) merkezi bulunmamaktadir. Ayrica, mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmeti
veren kamu, 6zel kurum ve sivil toplum orgitleri arasinda is birligi eksikligi s6z
konudur. Mesleki egitim veren egiticilerin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olmasi
ve istihdami artirici projelerin gelistirilmesi konusunda kurumlarin kapasitelerinin
yetersiz olmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi fonlarin etkin kullanilamamaktadir.
Engelli birey issiz kaldig1 ve yasadigi topluma Ureterek katkida bulunamadigi igin en
temel insani ihtiyac olan kendini gerceklestirme olgusunu yasayamamanin

bunalimini cekmektedir.

Toplumsal Algi-Dislanma

Engellilik bir sosyal dislanma unsurudur. Engelliler, sosyal hayata katilim
konusunda zorlanan ve sosyal dislanmaya maruz kalan dezavantajli bir gruptur.
Engelliler icin sosyal iliskilerden, kdiltiirel ve toplumsal faaliyetlerden, temel
hizmetlere erisimden, yakin cevreden ve iktisadi sahadan uzaklastirmak ikinci bir
engel durumu olarak gorulmektedir. Bunun icin sosyal icerme/toplumla
bltinlesme engelliler igin ciddi bir 6nem tasimaktadir.

Gunliik yasamda isitme ve konusma engelli bireyler tipki isiten ve konusan bireyler
gibi evde, iste, restoranda, alisveris merkezlerinde, sokakta, toplu tasima
araglarinda bulunmakta ve bu ortamlarda iletisim kurma, ozellikle de s6zel iletisim
kurma gereksinimi iginde bulunmaktadirlar, Dolayisiyla da c¢esitli guglikler
yasamaktadirlar.

Engelli kisinin ekonomik, sosyal ve kiltiirel yasama katilmasi icin devlet kurumlari
tarafindan gerekli 6nlemler alinsa da bazi durumlarda toplumsal iliski ve algilar
engellilerin sosyal olarak dislanmasina neden olabilir. Engelliler hakkindaki
toplumsal alginin temelinde sosyal temsiller tarafindan sekillenen toplumsal

tutumlar yatmaktadir. Dolayisiyla toplumda engellilige karsi var olan tutumlar
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“olumlu” (pozitif) oldugunda algi engellileri kapsayici, “olumsuz” (negatif)
oldugunda ise engellileri dislayici olacaktir.

Engellileri “ve onlarin sorunlarini, ihtiyaglarini ve beklentilerini gormezden gelmek
ya da dnemsememek” bazen en bliyik ayirimcilik olabilir. Engelliler ve sorunlari
gormezlikten gelinmese de onlara karsi gosterilen tutum c¢ogunlukla “acima,
dislama, alay etme ve asagilama biciminde” olmaktadir. Bu da, engellileri
toplumun esit bireyleri olarak kabul edilmeleri yerine “acinacak” veya “sucglu ve
glnahkar” kisiler olarak gorilmelerine neden olmaktadir. Engellilerle ilgili
toplumsal algi, engellilerin egitim dizeylerinin disik kalmasina ve imkansizlik
icinde kalmalarina neden olmaktadir. Bu olumsuz algi sonucunda, engellilerin ve
ailelerinin bircogunun toplumdan soyutlanmasina ve sosyal haklardan yoksun

kalmalarina neden olmaktadir.

Eger engelli bireyle iletisim kurulmuyor ya da iletisim icin ¢cok az zaman
harcaniyorsa, bireyin sosyal cevrenin bir parcasi olmasi, olumlu benlik algisi
gelistirmesi gibi konularda problemler vyasanir, c¢ocuklar kendilerini kot
hissedebilir ve 6zglivenleri zedelenebilir. Cogu kez, topluma uyum saglamada
zorluk ceker, kendilerini soyutlanmis hissedebilirler. Cocuk duygu ve isteklerini
ifade edemedigi icin hircinlasabilir, cevreyle iletisimi azalabilir, sosyal uyumsuzluk
gosterebilir. Arastirmalarin ¢ogu, isitme engelinin ¢ocuk ve addlesanlarda mental
saglk problemleri riskini artiran bir durum oldugunu géstermektedir

Genellikle sosyokdiltiirel yapi icinde engelli bireylerin toplumdaki diger Gyelerin
yapabildigi her seyi yapabilecek bireyler olarak algilanmamalari ve bu bireylerin
“yarim/eksik insan” muamelesi gormeleri onlara yonelik ayrimcilik ve baskiyi

ortaya g¢ikarmaktadir.

ENGELLILERLE SOSYAL HiZMET

Hizmet etmek, temel bir sosyal hizmet degeridir. Bu etik deger ile, sosyal hizmet
uzmanlari, ihtiyag¢ icindeki kisilere yardim eder ve onlarin sosyal problemleri
Gzerine egilir. Sosyal hizmet uzmanlarinin uygulama yaptig alanlardan biri de
“engelliliktir”. Engellilerle ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin koruyucu-Onleyici,

iyilestirici-gelistirici ve rehabilite edici fonksiyonlari vardir. Sosyal hizmet uzmanlari
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engellilerle hastanelerde, rehabilitasyon merkezlerinde, ana-g¢ocuk saghgi
merkezlerinde, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde, mesleki rehabilitasyon

merkezlerinde, 6zlrli danisma merkezlerinde, 6zel egitim okullarinda vb. galisir.

isitme ve konusma engelliler pek cok komplike ve dinamik problemle karsi karsiya
kalmaktadirlar. Sosyal adalet degeri temelinde sosyal hizmet uzmanlari, isitme ve
konusma engelli bireylerle ilgili olusabilecek 6n yargilari yok etme ve bu tir hatali
fikirlerle miicadele etme yukimlilGgiini tasirlar. isitme ve konusma engelli
bireyler de toplumdaki diger bireyler gibi esit muameleyi ve ylksek yasam
kalitesini hak etmektedir. Bir diger sosyal hizmet degeri olan insan degeri ve serefi
temelinde, sosyal hizmet uzmanlari isitme ve konusma engelli miiracaatgilarina
hizmet sunarken isitme engellilerin kiltirel deger ve inanclari hakkinda bilgi sahibi

olmali ve bu degerlere saygi gostermelidirler.

Sosyal hizmet uzmanlari engellilerle galismalarini tG¢ boyutta yirttirler:

a) Engelli bireyler ve aileleri ile sosyal hizmet uygulamalari
b) Engelli gruplari ve aileleri ile sosyal hizmet uygulamalari

c) Engelliler ve ailelerine yonelik toplum diizeyinde sosyal hizmet uygulamalari

Dolayisiyla sosyal hizmet uzmani, sadece engelli birey ile degil engelli bireyin sosyal
cevresiyle de ¢alisma yapar ve sosyal destek sistemlerini harekete gegirir.

Engelliler toplumsal hayatta yer bulmak ve psikososyal yapilarini gelistirebilmek
icin sosyal destege ihtiya¢c duymaktadirlar. Sosyal destek, “insanin stresli bir olaya
egemen olmasini ve onunla basa ¢ikmasini koylastiran sosyal ¢evreden gelen bir
geri bildirim”dir. Duygusal sosyal destek, hem engellilerin hem de ailelerinin yasam
kalitesinin dismesini engellemek ve onlara deger verildigini hissettirmek
bakimindan onemlidir. Engelliler icin gerekli olan sosyal-duygusal destegi aile
Uyeleri, yakin arkadaslar ve meslek sahibi kisiler saglar. Meslek sahibi kisiler
arasinda sosyal hizmet uzmanlarina 6nemli gérevler diismektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, bu destek kapsami icinde ele alinabilecek su islevleri

yerine getirir:

o Engellilerin ve ailelerinin engellilik ile ilgili duygularindan s6z etmelerini saglar.
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o Engellilerin eksiklikleri, yetersizlikleri yerine, basarilari ve yeterlilikleri Gizerinde
odaklanarak onlari gliclendirir.
o Engelliler ile aile Giyeleri arasindaki iliskilerin yeniden kurulmasi ve tanimlanmasi

icin yardimda bulunur.

Sosyal hizmet uzmani, isitme engelli nifusla ¢alisirken bagimhhgi nasil gérdiklerini
ve herhangi bir kisisel 6n yargilari olup olmadigini tanimlamalidir. Eger uzman
bireylerin isitme ve konusma engelini medikal bir durum olarak algiliyorsa,
miracaatgilarini iyilesmesi gereken birer hasta olarak gérme yanilgisina dusebilir.

Bu da miracaatgiya sunulan hizmeti olumsuz etkileyebilir.

Sosyal hizmet uzmani, engellilerin toplumsal rollerini, engellilik haklarini agiga
cikarmali ve savunucu roll Ustlenmelidir. Ayni zamanda toplum organizasyonu,
orgltsel yonetim, vaka yonetimi ve savunucu rollini bu nifusla etkili bir calisma
icin kullanmahldir. Etkili bir sosyal c¢alisma icin yeniden odaklaniimis self
determinasyonu destekleyen kavramsal bir cerceve gerekmektedir. Bu cerceve
engelli bireyleri, secenekleri ve tercihleri genisletme, kendi durumlarini
iyilestirecek program ve politikalara katiimlarinda onlara yardimci olma, onlari

harekete gecirme noktalarinda desteklemelidir.

COGZzUM ONERILERI

Bedensel nitelikleri ne olursa olsun, tim insanlarin kentsel yasama katilim
gereksinimlerinin belirli ayrimlara dayanmaksizin ele alinmali, engelli kimselerin de
toplumun ayri bir kesimi olmaktan c¢ok, bitiinlesmis bir parcasi oldugu kabul
edilmeli ve kentsel yasama katiim “engelli” gereksiniminden c¢ok “insan”
gereksinimi biciminde ele alinmalidir. Engellilerin de kentlerini ve kendilerini

ilgilendiren konularda s6z ve karar sahibi olacaklari mekanizmalar yaratilmahdir.

isitme ve konusma engellilerin egitiminde egitsel diizenlemelere gidebilmek ve
yetiskin isitme-konusma engelli bireylerin topluma katiimini artirmak, yasam
kalitesini yukseltmek i¢in, kullandiklari iletisim bicimlerinin incelenmesi
gerekmektedir.

Toplumun isitme ve konusma engellilerle iletisim kurma ve bu bireylerin genel

ozellikleri konusunda bilgilendirilmesi ve onlarin sadece bireysel farkhliklari olan
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bireyler olarak gorilmelerini saglamak icin bilgilendirici programlar ve brosirler
hazirlanmalidir.

isitme ve konusma engelli bireylerin kamu ve 6zel sektérdeki (hastane, karakol,
belediye vb.) islerini takip etmede karsilastiklari iletisim gigliklerini en aza
indirmek icin bu kurum ve kuruluslarda isaret dilini bilen sozel iletisim becerileri
gelismis isitme-konusma engelli veya isiten personelin istihdami saglanmalidir.
isitme ve konusma engellilerin kendilerini gelistirmeleri, degisen diinyaya uyum
saglayabilmeleri ve iletisim becerilerini gelistirebilmeleri icin egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinde gerekli olan insan kaynaklarinin Gniversitelerin ilgili
bolimlerinde yetistirilmeleri saglanmalidir.

Engellilere yonelik hizmet alanlarindan en 6nemlisi engellinin ¢alisma yasamina
katilmasinin saglanmasidir. Calisma hayati, engellilerin sosyal hayata katilimlari,
topluma faydali birey olmalari, yeni bireylerle iletisim kurarak kendilerine sosyal
bir cevre olusturmalari, ayrica kendilerine yetebilme duygularini gelistirmeleri
acisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle toplum temelli rehabilitasyon 6nemli bir

¢6zim

Toplum Temelli Rehabilitasyon

Geleneksel rehabilitasyon yaklasimlari, engelli bireylerin egitim olanaklari ve diger
miidahalelere, kendi durumlarinin Ustesinden gelebilmelerine odaklanmistir.
Toplum temelli rehabilitasyonun olmazsa olmaz esaslari; kaynastirma, katilim,
surdirdlebilirlik, yetkilendirme, kendi haklarini savunma ve engelli dostu bir

cevredir.

Bu yaklasimin amaci, bireye islevsel oldugu kadar ekonomik olarak bagimsizlk
kazandirmayr mimkin hale getirmektir. Fakat engelliler islevsel ve ekonomik

olarak bagimsiz olsalar da toplumsal yasamin disinda kalmaya devam etmektedir.

“Toplum temelli” ifedesi, engellilerin rehabilitasyonu igin “halk sorumlulugu”
anlaminda algilanmalidir. Toplum temelli rehabilitasyonda bireyler ve topluluklar

engelli bireylerin yasamlarini iyilestirmek icin sorumluluk Ustlenirler.

isitme ve konusma engelli bireyin kendi 6zellikleri ve potansiyeli cercevesinde

gerceklesebilecek en Ust diizeyde gelisiminde, toplumda lretken ve olabildigince
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bagimsiz bir birey olarak yasamini sirdiirebilmesinde; basta anne-baba, akranlar,

egitimciler, saglk personeli

(doktor, hemsire, SHU gibi), calisma yasamindaki diger gruplarin (isverenler, engelli
olmayan c¢alisanlar, meslek orgiitleri vb.) ve toplumdaki diger insanlarin engelli

bireylere yonelik tutumlarinin dnemli bir roli vardir.

Engellilere acimak yerine, basarilari icin firsat verilmesi, egitimleri icin 6ncelik
yerine esit firsat hakki saglanmasi ve daha da 6nemlisi glivenilmesi cok 6nemlidir.
Guven, onlarin toplumla barismasini ve bitlnlesmesini saglayacak en 6nemli

etkendir.

isitme ve Konusma Engelli Bireylerle iletisim Kurarken Dikkat Edilmesi
Gerekenler

e Bilgi alisverisinin karmasik oldugu durumlarda (bir is gortismesi, doktor kontroli
gibi), dogal isaret dili kullanicisiyla iletisim kurmanin en etkili yolu deneyimli bir
isaret dili tercimanidir.

e Kisinin yazma, konusma, el-kol isaretleri ya da isaret dili iletisim araglarindan
hangisini kullanip kullanmayacagini anlayabilmek icin ipuclari takip edilmedir.

e Konusurken isaret dili tercimani kullanildigi zaman, isitme engelli bireyle goz
temasi kurulmali ve nazikge siirdirilmelidir. Terciiman ile konusmaktan ziyade
dogrudan isitme engelli bireyler konusun.

e isitme ve konusma engelli bireyler kendilerini etkileyen sorunlarla ilgili karar
verme sirecine dahil olma ihtiyaci duyarlar. Bu nedenle onlar adina karar
verilmemelidir.

e isitme engelli ya da isitme kaybi olan bireylerle konusmaya baslamadan énce
dikkatini size verdiginden emin olunmalidir. (Duruma goére kolunuzu uzatabilir,
elinizi sallayabilir ya da omzuna hafifce vurabilirsiniz).

e Anlamadiklari cimleler tekrar edilmek yerine yeniden ifade edilmelidir.

Acik bicimde konusulmalidir. Cogu isitme kaybi yasayan birey, insanlarin
soylediklerini anlamalarina yardim etmesi icin onlarin dudaklarini izlerler. Bu
nedenle sakiz ¢cignemek, sigara icmek, konusurken el ile agzi kapatmak gibi
davranislardan kaginilmalidir.

isitme kaybi olan bireylerle konusurken bagirmaya gerek yoktur. Kisi isitme
cihazi kullaniyorsa, bu cihaz normal ses seviyesine gore ayarlanmistir.

Konusma engelli bireyle konusurken tiim dikkat ona verilmeli, ciimlesini
bitirmesi beklenmeli ve konusmasi béliinmemelidir (Eger onu anlamiyorsaniz
nazikge tekrar etmesini isteyebilirsiniz).
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Odev génderimi
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Eger onu anlayip anlamadiginizdan emin degilseniz, onaylamak igin
soylediklerini tekrar edebilirsiniz.

Eger kisinin konusmasini hala anlayamiyorsaniz yazmasini isteyebilirsiniz.

Sakin, sessiz bir ortam iletisimi kolaylastirir.

SONUC

isitme ve konusma engellilerin kendi kendilerine yetebilmeleri, kisisel ve akademik
gelisimleri icin egitilmeleri, ekonomik olarak (Uretken olabilmeleri igin
kapasitelerinin izin verdigi en (st noktalara kadar gelismelerine firsat vermek,
bunun i¢in uygun kosullari hazirlamak temel insan haklarindan biridir.

Engelli meselesi, sadece bir sagduyu degil, ayni zamanda bir hak ve adalet
meselesidir. Engelli insanlarimiz da, esit muamele, itibar, yasamlarini bagimsiz
idame ettirme ve toplumun bir parcasi olma gibi haklara sahip olmahdirlar. Bizim
lizerimize diisen gorev ise, engelli vatandaslarimiza bu haklarindan faydalanmalari
icin imkan ve firsatlar saglamak olmalidir. Engellilerin istihdami, sosyal hayata
katilma, kendi ayaklari Gstiinde durma ve kendilerine yeni bir sosyal cevre
edinmeleri igin 6nem arz etmektedir. Toplumsal algI ve tutumlarin iyilestirilmesi,
engelli kisilerin ve ailelerinin toplumsal dislanmislktan kurtariimasi igin toplumca
yerine getirilecek sorumluluklara baghdir.

' isitme ve konusma engelli bireylerle gériiserek

Odev Rj

nasil  iletisim  kurduklarini  goézlemleyiniz.
Toplumda engelleri nedeniyle ne tir sorunlar
yasadiklarini ogreniniz. Gozlemlerinizi

raporlastiriniz.
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Ozet

\

eisitme engelli bireyler agir isiten ve isitmeyen olarak ikiye
ayrilmaktadir. Isitme engeli olus zamani, kaybin derecesi ve olus
yerine gore siniflandiriimaktadir.

* isitme testleri, bireylerin konusma, isaret destekli ve isaret desteksiz
egitim yontemlerinden yararlanabilmeleri acisindan  oldukga
onemlidir.

e Konugsma engeli; anatomik, fizyolojik, norolojik, biyokimya
sal,psikolojik, salya problemleri, olumsuz cevresel etmenler ve isitme
engeline bagh nedenlerden kaynaklanmaktadir.

eisitme-konusma engelli bireylerin sosyal-duygusal gelisimlerinde aile-
okul ve sosyal cevrenin etkileri biiylktar.

eSozel ifade yeteneginden yoksun olma sonucu engelli bireylerde stres,
ofke nobetleri, utangaglk, icine kapaniklik ve toplumdan izole olma
durumlari bas gosterebilir.

eisitme ve konusma engellilerde diger tiim engelli grubu gibi, egitim,
yoksulluk, rehabilitasyon, fiziksel ¢evre, ulasim, yiiksek 6grenim, dahil
olma, sosyal glivenlik ve istihdam, toplumsal algi alanlarinda sorunlar
yasamaktadirlar.

eSosyal hizmet meslegi, sosyal adalet, insan degeri, serefi, insan haklari
temelinde, engelli bireylerin toplumda esit muamele gérmesi, yiksek
yasam kalitesine ulasabilmesi icin sosyal destek sistemlerini harekete
gegirir.

eSosyal hizmet uzmani isitme-konusma engelli bireyle calisirken
engellilik haklari temelinde, toplum organizasyonu, orgiitsel yonetim,
vaka yonetimi ve savunucu rol ve gorevlerini kullanmaldir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. ileri derecede isitme kaybi .............. dB arasindadir.
Degerlendirme Ciimledeki bosluga asagidakilerden hangisi getirilmelidir?

sorularini sistemde ilgili
Unite bashg altinda yer A) -10-15dB
alan “bolim sonu testi” B) 16-25 dB
bslimiinde etkilesimli C) 26-40 dB

D) 56- 70 dB

olarak E) 71-90 dB

cevaplayabilirsiniz.
2. Asagidakilerden hangisi sesin, sessizlikten ayrildigi noktadir?

A) isitme esigi

B) isitme kaybi

C) isitme kalintisi

D) isitme yetersizligi
E) isitme duyarliligi

3. isitme testi sonucunda alinan degerlerin, kabul edilen normal isitme
degerinden farkli olmasi durumu asagidakilerden hangisi ile acgiklanabilir?

A) isitme kalintisi

B) isitme yetersizligi
C) isitme kaybi

D) isitme duyarlilhg
E) isitme esigi

4. lsitme engelinin siniflandiriimasi ile ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir?

A) isitme engelinin derecesine gére siniflandirma yapilir.

B) isitme engelinin olus zamanina gore siniflandirma yapilir.
C) isitme engelinin nedenlerine gére siniflandirma yapilir.
D) isitme cihazinin tiiriine gére siniflandirma yapilir.

E) isitme engelinin olus yerine gore siniflandirma yapllir.

5) Asagidakilerden hangisi merkezi tip isitme kaybini agiklamaktadir?

A) Dis ve orta kulagin etkilendigi durumlarda goérilen isitme kaybidir.

B) i¢ kulak ve beyne giden sinirlerin zedelenmesi sonucu meydana gelen
isitme kaybidir.

C) Orta ve i¢ kulak hastaliklarinin bir arada bulundugu isitme kaybidir.

D) Merkezi sinir sisteminde meydana gelen zedelenme sonucu olusan isitme
kaybidir.

E) isitme organin yapisinda ve isleyisinde bir bozukluk olmadigi halde
gorilen isitememe durumudur
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6) Asagidakilerden hangisi iletim tipi isitme kaybini agiklamaktadir?

A) Dis ve orta kulagin etkilendigi durumlarda gorilen isitme kaybidir.

B) i¢ kulak ve beyne giden sinirlerin zedelenmesi sonucu meydana gelen isitme
kaybidir.

C) Orta ve i¢ kulak hastaliklarinin bir arada bulundugu isitme kaybidir.

D) Merkezi sinir sisteminde meydana gelen zedelenme sonucu olusan isitme
kaybidir.

E) isitme organin yapisinda ve isleyisinde bir bozukluk olmadigi halde gériilen
isitememe durumudur.

7) Asagidakilerden hangisi psikolojik isitme kaybini agiklamaktadir?

A) Dis ve orta kulagin etkilendigi durumlarda gorilen isitme kaybidir.
B) i¢ kulak ve beyne giden sinirlerin zedelenmesi sonucu meydana gelen isitme
kaybidir.
C) Orta ve i¢ kulak hastaliklarinin bir arada bulundugu isitme kaybidir.
D) Merkezi sinir sisteminde meydana gelen zedelenme sonucu olusan isitme
kaybidir.
E) isitme organin yapisinda ve isleyisinde bir bozukluk olmadigi halde gériilen
isitme kaybidir.

8) Asagidakilerden hangisi bir konusma sorunu olarak ele alinmamalidir?
A) Kekemelik

B) Bir sesin yerine bir baska ses kullanma

C) S6z dizimi, dil bicimi vb. sapmalari

D) Yasina ve cinsiyetine uygun sesle konusamama

E) Monoton konusma

9) Engellilerin katilimi konusunda asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Kentsel yasama katiimda engellilerin gereksiniminden ¢ok “insan” gereksinimi
biciminde ele alinmalidir.

B) isitme-konusma engelli bireylerin topluma katilimini artirmak icin kullandiklar
iletisim bigimleri incelenmelidir.

C) Egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinde gerekli olan insan kaynaklari
yetistirilmelidir.

D) Topluma katihm icin engelliler igin yapilacak olan plan ve programlara
engellilerin katiimi beklenemez.

E) Engellilerin toplumsal slreclere katihminda ve firsatlara ulasiminda onlara esit
firsat hakki taninmalidir.
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10 ) isitme ve konusma engelli bireyle konusurken asagidakilerden hangi iletisim
bi¢cimi kullanilmamalidir.

A) isitme engelli ya da isitme kaybi olan bireylerle konusmaya baslamadan énce
dikkatini size verdiginden emin olunmalidir.

B) Konusma engelli bireyler konusurken tiim dikkat ona verilmeli, cimlesini
bitirmesi beklenmeli ve konugmasi bolinmemelidir.

C) Konusurken isaret dili tercimani kullanildigi zaman, terciimanla goz temasi
kurulmali ve bu nazikce devam ettirilmelidir.

D) Konusurken sakiz ¢ignemek, sigara icmek, konusurken el ile agzi kapatmak gibi

davraniglardan kacginilmalidir.

E) Eger engelli bireyi anlamiyorsaniz, yazmasini isteyebilirsiniz.

CEVAP ANAHTARI

le-2a-3c-4d-5d-6a-7e- 8e-9d-10c
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GORME ENGELLILER

e Engellilik ve Gorme Engelli Kavrami,

e Gérme Engelini Onlemenin Yollari

e Gorme Engellilerin Egitimi

* Gorme Engelli Bireylerin Ailelerine
Oneriler

* Gorme Engelli Bireylerin Motor, Dil,
Zihinsel, Duygusal Ve Sosyal Gelisimleri

e Engellilerin Karsilastiklari Sorunlar
e Engelli Haklar
e Sosyal Hizmet Uygulamalari

ENGELLILIK VE SOSYAL
HIZMET

ICINDEKILER

e Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

e Engellilik ve gérme engeli kavramlarini
bilecek,

¢ Engellilerin yasadiklari sorunlar, gorme
engellilerin egitimi ve engelli haklarini
o0grenecek,

¢ Engellilik ve sosyal hizmet meslegi arasinda
ne tur bir baglantinin oldugunu
kavrayacaksiniz.

HEDEFLER




Tedavi Edici Etmenler

GiRIS

Sosyal hizmet uzmaninin uygulama yaptigl alanlardan biri engelliliktir.
Sosyal hizmet, insan haklari ve sosyal adalet ilkelerini temel alan, sosyal degisimi
destekleyen, insanlarin iyilik durumlarinin gelistiriimesi icin insan iliskilerinde
problem ¢d6zmeyi, gliclendirmeyi ve gelistirmeyi amaclayan ve bunun icin insan
davranisina ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden vyararlanarak insanlarin
cevreleriyle etkilesim noktalarina midahale eden bir meslektir.

Engellilik sosyal hizmet mesleginin ¢alisma alanlarindan biridir. Literatlirde
yetersizlik, 6zlir ya da engel terimi “yapi ve islev bozuklugu sonucunda bireyin,
fiziksel, duygusal, davranissal ya da zihinsel olarak diger bireylerin yapabildigi
becerileri yapamamasi ya da sinirli bir bicimde yapmasi’’ olarak tanimlanmaktadir.

Engellilik tlrlerinden biri de gérme engelliliktir. Gorme engelli, tek veya iki
goziinde tam veya kismi gérme kaybi olan veya bozuklugu olan kisidir. Gorme
kaybiyla birlikte renk korligi, gece korlGgi (tavuk karasi) olanlar ve goz protezi
kullananlar da bu gruba girmektedirler.

Gorme engelliler bireysel, ailevi ve sosyal boyutlarda bircok sorunla
karsilasmaktadir. Bu Unitede engellilik ve goérme engellilik kavramlari, gérme
engellilerin karsilastiklari sorunlar, goérme engellilerin egitimi ve engellilik
alanindaki sosyal hizmet uygulamalarina yer verilecektir.

@

#Siz hic tekerlikli sandalyede oturup kosmayi denediniz mi?

*Siz hig gozlerinizi baglayip annenizi gormeyi denediniz mi?

#Siz hig kollarinizi baglayip birinin size yemek yedirmesini, su icirmesini
beklediniz mi?

Siz hi¢ konusmayip sarkilar soylemek istediniz mi?

¢Siz hic duymayip kordonda martilarin sesini dinlemek istediniz mi?

Engellilik Kavrami

Diinya Saglik Orgiiti'ne goére saghk, “sadece hastalik ve sakathgin olmayis
degil, bedence, ruhca ve sosyal yonden tam bir iyilik halidir’”. Birlesmis Milletler
Engelli Bireylerin Haklari Beyannamesi 1975 tarihli genel kurulun 3447 sayili
kararinin 1. maddesi engelli bireyi, “dogumsal olsun veya olmasin, fiziksel veya
zihinsel kapasitesindeki bir yetersizligin sonucu olarak, normal bireysel veya sosyal
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yasamin gerekliliklerini kismen veya tiimiyle kendi basina saglayamayan herhangi
bir birey”’ seklinde tanimlamistir. Literatlrde yetersizlik, 6zlir ya da engel terimi
“yapi ve islev bozuklugu sonucunda bireyin, fiziksel, duygusal, davranissal ya da
zihinsel olarak diger bireylerin yapabildigi becerileri yapamamasi ya da sinirh bir
bicimde yapmasi”’ olarak tanimlanmaktadir.

Engellilikle ilgili Temel Kavramlar

Zedelenme: Bireyin psikolojik, fizyolojik ve anatomik 6zelliklerinde gegici ya
da kalici tiirden bir yapi ya da isleyis bozuklugu bulunmasina zedelenme denir.
Ornegin; iyi gdrememe, isitememe, zihinsel gerilik, parmaklarin tutmamasi gibi.

Yetersizlik: bir insan icin normal kabul edilen bir etkinligin ya da yapinin
zedelenme sonucu énlenmesi, sinirlanmasi haline yetersizlik denir. Ornegin; gérme
acisindan gozin boélimlerinden herhangi birinde zedelenme olursa gorme
gerceklesemez ve yetersizlik ortaya cikar.

Oziir-Engel: Bireyin yasami boyunca yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktérlere
bagl olarak yerine getirmesi gereken roller bulunmaktadir. Yetersizlikten dolayi
rollerin yerine getirilemedigi duruma oziir-engel denir.

Gorme Engelli Kavrami

Gorme engelli, tek veya iki gbziinde tam veya kismi gérme kaybi olan veya
bozuklugu olan kisidir. Gorme kaybiyla birlikte renk korligl, gece korlugi (tavuk
karasi) olanlar ve g6z protezi kullananlar da bu gruba girmektedirler.

Gorme engelliler korler ve az gorenler olarak siniflanir. Gorme engelli
denilince kor ve az goren anlasilir. Gérme engellinin (kér ve az goren) yaygin kabul
goren iki farkli tanimi vardir. Bunlardan biri yasal, digeri egitsel tanimdir.

Kor ve Az Gorenin Yasal Tanimlari

Yasal tanima goére kor, tiim dizeltmelerle birlikte olagan gérme gicliniin
1/10'ine yani 20/200’lik gorme keskinligine ya da daha azina sahip olan ya da
gorme alani yirmi derecelik aciyi asmayan kisilere denir. Diger bir deyisle, yapilan
bltin tedavilerden sonra gérme giicii 10°da 1 veya daha az olan bireylere kor
(gbrme engelli) denir. Yasal tanimin kapsadigi bireylerin blyik bir kismi, iri puntolu
yazilari okuyabilmekte ve az da olsa gorebilmektedirler.

Yasal tanima gore az goren, tim dizeltmelerle birlikte gorme keskinligi 20/70
ile 20/200 arasinda olan kisilere denilmektedir. Bunun anlami, normal gérme
glicline sahip bir kisinin 200 ayaklik uzakliktan gorebildigi bir seyi az géren kisinin
ancak 70-20 ayak arasindaki bir uzakliktan gorebilmesidir. Az goéren c¢ocuk
cevresindeki nesneleri ancak yakinina giderek ya da goziine getirerek kismen fark
eder, ¢evresine sanki kirli, bugulu ya da buzlu bir camin arkasindan bakmaktadir.

Ko6r ve Az Gérenin Egitsel Tanimlari
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Korliglin ve az goérmenin yasal tanimlarindaki yetersizliklerinden dolayi
egitimciler, korlGgiin ve az gormenin egitsel tanimlarini tercih etmektedirler.
Egitsel tanima gore korlik, gorme keskinligi agir derecede etkilenmis olan,
O0grenimini dokunarak okudugu kabartma yaziyla (Braille) ve konusan kitaplardan
dinleyerek sirdirmeye gereksinimi olan bireylerdeki gorme engelidir. Diger bir
deyisle agir derecede gorme kaybi olan kisilere kor denir.

Az goren ise, blylteclerle normal puntolu ve biyilk puntolu yazili materyali
okuyabilen gérme engellilerdir. Diger bir deyisle iri puntolu yazilari gorebilen,
sekilleri ve renkleri ayirt edebilen bireylere az goren denir. Egitsel tanimin 6znelligi,
ogretim degiskenlerinden 6grenme kanallari olan gérme, isitme ve dokunmayi
Olc¢lit almasindandir.

Milli Egitim Bakanhginin Ozel Egitim Okullari Yénetmeligi’'nde korligin ve az
gormenin tanimlari séyledir:

“Koér, butin dizeltmelere ragmen iki gozle gérmesi 1/10’dan asagl olan,
egitim, 6gretim calismalarinda gérmesinden yararlanmasi mimkiin olmayandir.”

“Az goren, butin dizeltmelere ragmen iki gozle gérmesi 1/10 ile 3/10
arasinda olan ve 6zel birtakim ara¢ ve yontemler kullanmadan egitim, 6gretim
calismalarinda gérme giiciinden yararlanmasi miimkin olmayanlardir.”

Gorme Ozriiniin Olgiisii

Gorme seviyesi goz doktoru tarafindan olgilir. Hig 1sik gormeyen, tam kor en
distk seviyedir. Isik goren, el hareketlerini algilayan agir gérme ozurlidir. Alti
metreden agilmis insan parmaklarini sayabilen az géren sinifindan agir az gérendir.
Kitap, dergi, gazete okumada giiclik ceken veya okuyamayan kisi ise az goren
olarak tanimlanmaktadir.

Gorme Engelinin Sebepleri

Kisinin gorme 6zriinlin bircok sebebi olabilir. Bu sebeplerden bazilari séyle
siralanabilir:
e Genetik-kalitim
e Akraba evliligi
e Mikrop kapma
e Kaza gecgirme

Bu sebeplerin disinda, annenin gebeligi sirasinda kizamikgik gibi atesli
hastaliklara yakalanma, bazi ilaglar ve réntgen isinlarina maruz kalinmasiyla gérme
organi ve gormeyle ilgili sinirler zedelenir, boylece gérme yetersizligi olusur. Erken
dogan bebekleri yasatabilmek icin oksijen verilir. Verilen oksijen miktarinin fazla
olmasi sonucunda retina zedelenerek, goérme yetersizligi olusur. Dogumun giig
olmasi gérmeyle ilgili sinirleri zedelerse, bebegin gdérmesi yetersizlesir. Dogum
sonrasinda gecirilen atesli hastaliklar, kazalar ve zehirlenmeler de goérme
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yetersizlerine yol agabilir. Dogum sonrasinda goziin ve goz sinirlerinin zedelenmesi
sonucunda yine gérme yetersizlikleri olusur.

G0z rahatsizliklarinin erken teshisi, tedavisi ve rehabilitasyonu 6nemli bir boyuttur.

Gorme Engelini Onlemenin Yollan

Goz, insanin en 6nemli organlarindan bir tanesidir. Bundan dolayi gereken
hassasiyetin gosterilmesi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda toplumdaki
insanlarin bilgisizligi ve yetersiz egitim gibi nedenlerden dolayi gérme engeli ortaya
cikabilmektedir.

Gorme engelini Onlemenin birtakim yollari vardir. Bunlar su sekilde
siralanabilir:
e Trahom hastaligi ile ilgili tedbirler alinmali,

e Erken dogan bebeklere kuvdzde verilen oksijenin kontrolli verilmeli,

e Dogum, uzman kisiler tarafindan yaptiriimali,

e Dogal frengide gerekli tedbirlerin 6nceden alinmasi,

e Gebelik déneminde gorilen kan uyusmazhgi, kizamikgik, beyin kanamasi
gibi nedenlerin etkilerini 6nleyecek modern tip, teknik ve yontemleri
gelistirilmeli,

e Kizamik ve cicek asilari zamaninda yapilmali,

e Beslenme konusunda edinilen bilgiler ve gerekli tedbirleri alinmali,

e Okullarda dizenli araliklarla g6z taramalari yapilmali,

e Okul programlarinda goéz ve saglk tedbirlerine 6nemli yer verilmeli,
Ogrencilere goz hastaliklari, kaza cesitleri, saglikh okuma aliskanlklari ile
ilgili gerekli bilgiler verilmeli,

e Akraba evliligin sakincalari konusunda toplum bilinclendirerek akraba
evliligi yapmis olanlarin genetik danisma merkezlerinden yararlanmalari
saglanmali,

e Genetik danisma servisleri yayginlastirilarak (cretsiz hizmet vermaleri
saglanmali,

e Sik veileri yaslarda dogum 6nlenmeli,

e Saglikl okuma aliskanliklari, uygun aydinlatma konulari hakkinda insanlar
bilinclendirilmeli.

Gorme Duyusunun Gelisim Asamalari
Gorme Engelli Cocuklarda;
0-3 ayda:
GoOzbebegi titresir,
Goruntlyd normal disi odaklar,
Gorsel takip gelismez,
3-6 ayda:
Sasilik olusur,
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Goz tembelligi,

Motor gelisim geriligi (basini tutamaz ve emekleyemez),
GoOze parmak sokma, sallanma,

7-12 ayda:

Uzak duygusu gelismez,

GOz uyumu yoktur, gorsel takip yapamaz,

Merak duygusunda gelisme geriligi,

1-2 yasta:

Gorsel haberlesme eksikligi: Oyun alaninda dislanma
Anlik-dogal 6grenme geriligi,

Sosyal cevre ile iletisim kurmada zorluk; hareket kisitliligi ve uyum bozuklugu.

Normal Cocuklarda;

0-1 ayda: Basini ve goziinii isik kaynagina déndirme,
0-2 ayda: Yatay ve dikey diizlemde obje takibi
0-3 2-3 ayda: Yogun gbz temasi,

Dikey ve dairesel hareket takibi,

Hareketli oyuncak takibi,

Dudak okumaya baslama,

3-6 ayda; Kendi ellerini seyretme,

ileriye uzanma ve sallanan objeyi yakalama,
Disen ve uzaklasan objeyi gbzleme,

Gorsel dikkat alaninin genislemesi,

7-10 ayda; Kiiclk parcgalari fark etme,

Once dokunma ve parmak ucuyla tutma,
Resimlerle ilgilenme,

Bir pargasini veya yarisini gordiigii objeyi taniyabilme
11-12 ayda: Evde gorsel yer bulma,
insanlari tanima,

Resimleri tanima,

Saklambag oynama,

1-2 yasta: Haberlesmede gérmenin 6nemi,
Yuz ifadeleri ve vicut dili,

Onciil uyarilar ve gézlem,

Sesli uyaranlara baglanma
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Yayginhk

Gorme engellilerin yayginhgi, benimsenen tanimlara ve yas kiimelerine goére
farkhlagsmaktadir. Yasal tanima gore, tim goérme engellilerin sayisinin toplumun
0.15 ile 0.56 arasinda oldugu tahmin edilmektedir. Egitsel tanim dikkate
alindiginda, kér sayisi iki nedenden dolayi diismektedir. ilki yetiskinlerde rastlanan
bir yetersizlik tird olmasidir. Korligin okul c¢agindaki cocuklar arasindaki
yayginhg, yetiskinler arasindaki yayginligin onda biri kadardir. Cocuklar arasinda
kérlik orani % 0.1’dir. ikincisi, yasal tanima gére kér olarak tanimlananlardan bir
bolimi normal vyaziyi okuyabildiklerinden egitsel tanima goére kor olarak
tanimlanmamaktadirlar.

Diinya Saghk Orgiitii verilerine gére ise gelismis llkelerde niifusun %10'u,
gelismekte olan llkelerde %13’lnin zihinsel, fiziksel ya da duygusal engelli oldugu
tahmin edilmektedir.

Yapilan bir arastirmada, lilkemizde degisik engel gruplarindan yaklasik olarak
8.432.000 kisi yasamaktadir. Her 7-8 aileden birinde cocuk ya da yetiskin 6ztrli
birey bulunmaktadir. Ulkemizdeki engelli niifusun 6ziir gruplarina bakildiginda
%0,60'Inin gorme engelli oldugu ve bunlarin %0,35’inin erkek ve %0,25’inin kadin
oldugu belirlenmistir. Ayni arastirmada gérme engellilerin %20,41’inin dogustan,
%76,32’sinin sonradan gorme engelli oldugu ve gérme engelliler arasinda her iki
g6zl de hig gormeyenlerin oraninin %11,75 oldugu bulunmustur.

Diinya Saglik Orgiti’niin tahminlerine gére 2001 yili itibariyla diinyada
yaklasik 45 milyon kor vardir. 135 milyon kisi de gérme eksikligi nedeniyle yasamini
surdirebilmek icin bir destege ihtiya¢ duymaktadir. Nifus projeksiyonlarina gore
2020 yilinda 60 yas ve lzerindeki kisilerin sayisinin 1.2 milyara ulasacagi, ayni yas
grubunda 54 milyon kisinin kor olacagi, bu sayinin da yaklasik yarisinin gelismekte
olan llkelerde yasayacagi tahmin edilmektedir.

GOz ve Gorme

Tibbi hastaliklari teshis etmek ve tedavi etmek kadar, hastaliktan kaynaklanan
sosyal sorunlarin ne oldugunun belirlenmesi ve ¢6ziim Onerilerinin Gretilmesi
gerekmektedir.

GOz ve gorme, bireylerin bildiklerinin %80’ini 6grenmelerini saglar. Gorme
duyusu, 1sik, hareket, sekil, renk ve derinlik gibi 6zellikleri algilamayi saglar.

Gelismekte olan (lkelerde korlik prevalansi %1 civarindadir ve en onemli
korlik nedenlerinden biri katarakttir. Gelismis Ulkelerde ise korlik yayginligi
yaklasik %0.2 olup en sik korlik nedeni yasa bagh makila dejenerasyonudur.
Yapilan bir arastirmada ise Tirkiye’de korlik nedeni %50 katarakttir. Diger en
onemli korlik nedenleri arasinda ise seker hastaligi ve hipertansiyon yer
almaktadir. Ulkemizde akraba evlilikleri, dogustan ve cocukluk cagi korliiklerinde
basta gelen sebepler arasindadir. Bunlarin yani sira trafik, is ve ev kazalari da
gorme kaybina sebebiyet vermektedir.
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Gocuklarin Gérme ile ilgili Probleminin Olup Olmadiginin Anlasiimasi
Cocugun gorme ile ilgili sikayetleri
e Cocugun gozinde yanma ve kasinti vardir.

Cocuk gozlerinin iyi gormedigini soyler.

Cocukta bas donmesi, bas agrisi vardir ya da yakindan bakmayi gerektiren

Cift gorme ya da bulanik gérme vardir.

Cocugun goriintsl

e Cocukta goz kaymasi vardir.

o GOz kapag sistir ya da gozleri capaklidir.
o Sik sik gozleri yasarir.

Cocugun gosterdigi davranislar
Basini sallar ya da 6ne dogru uzatir.

Gozlerinden birini kapatir ya da eliyle kapatir.

e  Okumada zorluk ceker, basarisiz olur.

e Yakin galismasi gereken islerden rahatsiz olur. Gozlerini oldugundan daha
e Kitap veya elinde yaptigl herhangi bir isi goziine yakin tutar.

e  Uzaktaki nesneleri acgik bir sekilde tanimlayamaz.

e  Gozlerini kisarak bakar, kaslarini ¢catar.

Gorme Engelli Bireylerin Motor, Dil, Zihinsel, Duygusal ve Sosyal Geligsimleri

Gorme engelli bireylerin motor, dil, zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimleri ve
engel duyusu yonilinden ozellikleri su sekilde 6zetlenebilir:
e Motor Gelisim

GOrme bozuklugu olan g¢ocuklarin motor gelisimi ve dogustan sahip olduklari
motor becerileri, géren cocuklardan farklidir. Gérme engelli gocuklar, engelin
derecesine bagl olarak, hareket etme ve diger motor becerilerini normal gocuklara
gore daha geg kazanabilirler.

Bebekler yaklasik sekiz aylk olduklarinda baslarini ve gévdelerini dik tutarak
oturmay! basarabilirler. Daha sonra emekleme, ayaga kalkma, tutunarak ylriime
ve yalniz basina ylrime sirasini izlerler. Bebeklerin emeklemeleri ¢evrelerindeki
nesnelere erisme g¢abalarindan kaynaklanmaktadir.

Kor bebek ancak kulak—el koordinasyonu kurduktan sonra emeklemeye
baslar. Kor cocuklarda bir ses kaynagina erisme becerisi, birinci yilin sonuna dogru
gelisir. Bundan dolaylr kor bebeklere sesli oyuncak verilmesi, bu oyuncaklara
erismesini destekler. Bu donemde ses kaynagina yonelme ve erisme 6gretilmezse
emekleme ve ylirimede gecikme olabilir.

Ebeveynler ¢ocuklarinin dislp, zarar goreceginden korkarak onlara yiriime
firsati vermeyebilir. Asiri koruyucu anne—baba tutumu ¢ocugun gelisimini olumsuz
yonde etkileyecektir. Aile, uygun ortam hazirladiktan sonra ¢ocugun hareket
etmesini, cevresini tanimasini desteklemelidir. Cocugun vyaptigl hareketlerin
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anlatilmasi (egilme, ¢émelme,uzanma, tutma, ¢igneme vb.), giydirilirken, yemek
yedirilirken yaptiklarinin anlatilmasi baska insanlar yaparken dokunma yoluyla
kesfetmesi psiko-motor becerilerin gelisimi icin dnemlidir.
e Zihin Geligimi
Gorme bozuklugu olan cocuklarin zekasi géren yasitlarindan énemli bir
farklihk gostermemektedir. Arastirmalara gére gorme engeli diisiik zekaya yol
acmamaktadir. Ancak gérme engelli ¢ocuklarin kavramsal gelisimde ya da
bilissel yeteneklerde gorenlerin gerisinde oldugu goézlenmektedir. Ozellikle
soyut dislinmeyi gerektiren becerilerde daha basarisiz olmaktadirlar. Korlerin
bilissel alanda yetersizlikleri kor olmaktan daha ¢ok bu cocuklara saglanan
uygun Ogrenme vyasantilarinin sinirll olmasindan kaynaklanmaktadir. Uygun
ogrenme yasantilari verildiginde bilissel yeteneklerde ve kavramsal becerilerde
gelisme gozlenmektedir.

¢ Dil Gelisimi

Gorme engeli olan cocuklarin dil yetenekleri farkhlik gostermemektedir.
Cocugun iletisimi icin en 6nemli sey isitme oldugundan dili kullanma istegi, géren
cocuklardan ¢ok daha fazladir. Bu ¢ocuklar sézel anlatima dusktindrler.

Gorme engelli cocuklarla, géren ¢cocuklarin dil gelisimleri karsilastirildiginda su
farkhliklar gbzlenmektedir:

v' Gérme engeli olan cocuklarda ses degisikligi daha az goérilmektedir. Tek
diize bir sesle konusmaktadirlar.

v Gérme engeli olan cocuklar, gérenlere oranla daha vyiksek sesle
konusurlar.

v' Gérme engeli olan ¢ocuklarin konusma hizi géren ¢ocuklara gére daha
disuk olur.

v' Goérme engeli olan cocuklar jest ve mimiklerin kullaniminda yetersizlik
gosterirler.

e Duygusal ve Sosyal Gelisim

Gorme engeli olmayan bireyler, gérme engeli olan bireylere gore insanlarla
daha iyi iletisim kurarlar. Clnk jest, mimik ve viicut hareketleri insanlar arasindaki
iletisimi kuvvetlendiren unsurlardir. Ornegin; giilimseme, kas catma ve kahkaha
gibi. Gorme engelli olanlarin dis dinya ile iliskileri diger duyu organlari yoluyla
saglanmaktadir. Gozin islevini yapmamasi ¢cocugun ice dontik, etrafina karsi ilgisiz
olmasina neden olabilmektedir. Anne babanin ve gevresindeki kisilerin ¢ocuga
karsi gosterdikleri asiri koruma, acima, dislama, ihmal gibi tavirlar bu ¢ocuklarda
iletisim bozukluklarina yol agarak bu c¢ocuklarin sosyal ¢evreye uyumunu
zorlastirmaktadir.
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Anne babanin gérmeyen c¢ocuklarini, goéren ¢ocuklarla oynamaya tesvik
etmemeleri, bu ¢ocuklari ice donik olmaya ve gekingenlige itmektedir. Ayrica
ebeveynlerin bu tutumu ¢ocugun cevresini geregi gibi taniyamamasina ve cocukta
0z gliven eksikligine neden olabilmektedir.

Goérme bozuklugu olan cocuk eriskinlige yaklastikca uyum problemleri
artabilmektedir. Bazi gérme bozuklugu olan g¢ocuklar digerlerinden daha kolay ve
basarili bir sekilde durumlarina uyum saglayabilmektedir. Bunda yakin ¢evre ve
cocugun goérme Ozrinldn baslama ve gelisme zamani Onemlidir. Ayrica
ebeveynlerin de ¢ocugun 6zriinl kabul etmeleri ve ¢ocuklarina her tirli destegi
gostermeleri, ¢ocuklarin sosyal c¢evreye uyum saglamalarini kolaylastiran
etkenlerdendir.

Gorme problemlerinden oldukga yaygin gorilenlerinden biri sasiliktir. Sasilik
gormeye dayal islerde ¢ocugun basarisiz olmasina neden olabilir. Ayrica gérme
engelli cocuk oyun g¢agina geldiginde arkadaslari tarafindan alay konusu olabilir ve
oyunlara alinmayabilir. Bu durum cocukta degisik tepkilere yol acar. Cocuklar
mahcup, cekingen, ice doniik veya sinirli olabilir.

Gorme Engelli Cocuga Sahip Anne Babalarin Yagadiklari Evreler
Gorme engeli olan bir cocugun diinyaya gelisi, ailede birtakim degisik duygu,
distince ve tutumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
Engelli cocuga sahip ebeveynlerin gecirdikleri evreler su sekildedir:
Sok
Asiri Gzlilme
Caresizlik duygusu

NN

Hizh kalp atimi, bulanik gérme, avug iglerinin terlemesi, kulaklarin
uguldamasi

Reddetme
“Cocugun olagan disi bir durumu yok”
Var olan durumun farkinda olmamaya calisma

NN

Baska seylerle gereginden fazla mesgul olup ¢ocugun sorunuyla
ilgilenmeye zaman bulamama

Depresyon
v" Normal ¢ocuk ézlemi duyulabilir
v Cevreye olan duyarllik azalabilir

Karmasa
v' “Béyle bir cocugum olacagina keske hi¢ olmasaydi”

Sugluluk
v" “Bu durum benden degil, senden ya da senin ailenden kaynaklaniyor” gibi
soylemlerle ailedeki diger kisiler suclanabilir
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v Kisinin cocugun durumundan kendini sorumlu tutmasi
v" Olumsuz duygularla ilgili su¢luluk duyma

o Kizginhk

v “Neden ben?”

e Pazarlik
v' “Eger cocugum duzelirse...”

<

Cocugun 6zriini ortadan kaldirmanin yollari aranir

Kabul ve Uyum
Cocukla daha cok birlikte olma
Cocugun ihtiyaclarini karsilamaya 6zen gosterme

AN

Uzmanlarla is birligi yapma

Engellilerin Yagadiklari Sorunlar

Engellilik sadece bireyin kendisini degil, ailesini ve yakin cevresini,
psikolojik, ekonomik ve sosyal yonden etkileyen bir sorundur. Engelliler yasadiklari
sosyal cevrede de birtakim sorunlar yasamaktadadirlar. Bu sorunlardan bazilari
sunlardir:

1. Egitim
Engellilerin en temel sorunlarindan bir tanesi egitimdir. Engellilerin egitimsizligi,
toplumla bitlinlesmesinin onlindeki en énemli engellerden biriidir. Basbakanlik
Oziirliiler idaresi Baskanhginin 2002 yilinda yapmis oldugu arastirmaya gore, genel
nifusun gostergeleriyle 6ziirli nifusun gostergeleri arasinda ¢ok blyuk fark
oldugu gozlenmistir. Yapilan arastirmada Tirkiye genel nifusunun % 13’4 okuma
yazma bilmiyorken, engelli nifusun % 36’sinin okuma yazma bilmedigi
gorilmustir. Ozirlilerin % 41'i ile siiregen hastaligi olanlarin yaklasik % 47,1’i
ilkokul mezunudur. ilkokul sonrasi egitim diizeyi ise oldukca diisiiktiir. Yiiksekokula
devam eden 6zlrlu (bedensel, gérme engelliler, isitme ve konusma) orani % 2,24,
kronik hastaliga sahip olanlar ise 4,23't(r.
2. Yoksulluk

Yapilan arastirmalar; dinyanin her yerinde engellilerin ¢ok bulytk
¢ogunlugunun toplumun yoksul kesimlerinden geldigini ve yoksulluk icinde
yasadiklarini géstermektedir. Bu belirleme, gelismis/endustrilesmis tlkeler igin
de gecerlidir. Gelismis (lke nufuslarinin doértte biri aglk sinirinin altinda
yasarken, engelli niifusun dortte ikisi aclik sinirinin altinda yasamaktadir.
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Engelli bir cocuga sahip olan sabit gelirli bir birey, normal bir bireyin 4-5 kati
masrafl Ustlenmis demektir. Bu da birey yoksul degilse bile bireyin hizla
yoksullastigini  gostermektedir. Engelli bir ¢ocugun egitimi 06zel egitimi
gerektirmektedir. Buna tedavi ve ilag masraflari da eklenince durum, ¢ogu
zaman icinden ¢ikilamaz ekonomik bir sorun haline gelmektedir.

Ayrica engelli bireylerin gereksinim duyduklari kimi ara¢ gerecler vardir ki
bunlar engelliler icin son derece dnemlidir ve yasamlarinin adeta bir parcasi
gibidir. Bu ara¢ geregler engellinin hareket yetenegini artirici 6zelliklere sa-
hiptir. Bu da, toplumla daha ¢ok bitlinlesme demektir.

3. Rehabilitasyon

Rehabilitasyon ve arag-gereg gereksiniminin yeterince karsilanamamasi da
engellilerin toplumla butlinlestirilmesinin 6niindeki en biyilk engellerden biridir.
Bilindigi gibi rehabilitasyon ¢ok genel olarak, yitirilen bir yetenegin yeniden
kazandirilmasi, yerine baska bir yetenegin ikame edilmesi demektir.
Herhangi bir sebeple engelli hale gelen birey Oonceden var olan isini artik
yapamiyorsa, o isi yapabilmek icin “yeniden yeteneklendirilmesi”, “rehabilite
edilmesi” gerekmektedir.

4. Ulasilabilirlik

Engelli bireylerin kentsel yasama katiim alanindaki ihtiyaglari, engelli
olmayanlarla farkli olmakla birlikte benzerdir. Engelli olarak tanimlanan bireyleri,
toplumun ayri bir kesimi olarak niteleme yerine butlinlesmis bir pargasi olarak
algilayabilmek ve yasanilan mekanda da buna olanak saglayabilmek amaciyla fi-
ziksel cevreye ulasilabilirligini saglamak gerekmektedir.
Tim bireyler gibi engelli bireylerin de ulasim hizmetlerinden esit firsatlarda
yararlanmasi ve isine, okuluna, aligsverise, spor alanlarina, parklara, engelli olmayan
insanlarin kullandigi yollarla ve tasitlarla gidebilmesi gerekmektedir.

5. Sosyal Giivenlik

Oziirliiler idaresinin yaptigi arastirmaya bakildiginda, iilke genelinde sosyal
glivencede olmayan engelli sayisinin olduk¢a fazla oldugu gorilir. Cahstiklar is
yerleri zaten kisitli olan engellilerin bir de sigortalari tam olarak 6denmedigi, yine
bu arastirmada orta ¢ikmistir.
Blylik ¢ogunlugu yoksul olan engellerin, 06zellikle tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri i¢in sosyal glivenliginin olmamasi, onlarin durumunu daha da
zorlastirmaktadir.
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6. istihdam

Engellilerin, Uretken bireyler olarak toplumda yer edinememesi ¢ok buyuk
bir sorun teskil etmektedir. Bu durum, engellilerin toplumla bitiinlesmesinin
onlindeki en blyiik engellerden biridir.
Engellilerin istihdamini gliclestiren sayisiz neden arasinda egitim ve rehabilitasyon
konusundaki yetersizlikler buyik yer tutmaktadir. Buglin llkemizde ne yazik ki
engelliler icin yeterli egitim ve rehabilitasyon merkezi bulunmamaktadir.

Turkiye'de is yerlerinin engellileri de icerecek bir sekilde diizenlenmemis
olmasi ve is verenlerin engellileri gcalistirma konusundaki dnyargilari da istihdamin
onindeki engeller arasindadir.
ise alinan engellinin o is ortaminda basaril ve iiretken olabilmesi is yerinde bazi
diizenlemeler yapilmali, dnlemler alinmalidir. Bunun yapilmasi, zaman ¢alisan
engellinin ise yaramadigi, tretken olamadigi gibi bir kanaatin olusmasina neden
olmaktadir.

Engelli birey issiz kaldig1 ve yasadigi topluma Ureterek katkida bulunamadigi igin en
temel insani ihtiyag olan kendini gergeklestirme olgusunu yasayamamanin sikintisi
icerisine girmektedir.

Gorme Engellilerin Egitimi

Tirkiye’de gérme engeliler ilkogretimlerini, gérme engelliler icin agilmis olan
glndizli ve yatili 6zel egitim okullarinda sirdirmektedirler. 1997-1998 6gretim
yilinda Ulkemizde gérme engelliler icin 10 okul bulunmaktadir. Bu okullarda
O0grenimini tamamlayan Ogrenciler, gorenlerin devam ettigi ortadgretim
kurumlarinda 6grenimlerini surdiirebilmektedir. Gorme engelli cocuklarin egitimi,
gorme engelinin ortaya ¢iktigl yasa ve gorme engelinin derecesine gore farkhliklar
gosterir. Cocugun egitim calismalarina ne kadar erken baslanirsa olumlu sonug
alma ihtimali bir o kadar yliksek olacaktir.

Gorme bozuklugunun derecesi ne olursa olsun bu ¢ocuklarin okuma yazma ve
cevrelerinden bagimsiz hareket etme gereksinimleri bulunmaktadir.
Gorme engeli olan ¢ocuklarin egitim programinda, asagidaki alanlarda
diizenlemeler yapilmalidir:
e Okumayazma, dinleme
e Gorme kalintisindan yararlanma
e Oryantasyon ve bagimsiz hareket egitimi
e Gunlik yasam becerileri ve sosyal beceriler

Kabartiimis Alti Nokta Braille

19. ylzyilda kendisi de kor olan Louis Braille, glinimizde, korlerin okuma ve
yazmada kullandigl sistemi olusturmustur. Kabartilmis alti nokta-Braille sistemi,
yazili materyali okuyamayacak kadar géremeyen kisiler icin dokunarak okuma
sistemidir. Gorme yetersizligi olan ¢ocuklar Braille alfabesi ile yazilmis yazilara
parmak uglari ile dokunarak okurlar.
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Dinleme Becerileri:

Gorme yetersizligi olan bireyler blyik oOlclide bilgiyi dinleme yoluyla edinirler.
Bu nedenle, dinleme becerilerinin gelistirilmesi egitim programlarinin énemli bir
unsurudur.

Gorme engelli ¢ocuk ¢evresini, ¢evrede olusan sesleri dinleyerek
anlamlandirir. Okul ¢aginda dinleme zaman zaman, dokunarak ve goérme
kalintisiyla bilgi edinmenin yerini alir. Gorme engellilerin 6grenmelerinin niteligini
artirmasi  nedeniyle, 0Ogretim slreclerinde dinlemenin agirhkli yer aldigi
dizenlemelere yer verilmeye bagslanmistir. Kasete okunan kitaplarin sayisi
artmistir. Derslerde bu konusan kitaplardan yararlanilmaktadir. Kabartma yazi ve
blyitilmuas harflerle okuma hizi disiiktiir. Okumadaki bu sinirhilig gidermek igin
konusan kitaplardan sik¢a vyararlanilir. Gorme engelli c¢ocuklarin dinleme
becerilerini gelistirmek ve bu becerilerinden en diizeyde vyararlanmak bir
zorunluluktur.

lyi dinleme becerisine sahip olmak, cocugun sézciik dagarcigl, konusma,
okudugunu anlama ve yazma becerisi (izerinde olumlu etkiler olusturmaktadir.

Gorme Kalintisindan Yararlanma

Gorme engelli cocuklardan bircogunun yaziyl okuyacak kadar yeterli gorme
kalntisi vardir. Eskiden gorme kalintisini kullanmanin géze daha fazla zarar
verdigine inanilirdi.

“Kitabi goze yakin tutmak, goze, dolayisiyla gormeye zarar verir.”
“Gozleri uzun sire kullanma goze zarar verir.”

GUnilmuzde bu inanislarin yanhs oldugu anlasiimistir. Yasal tanima gore kor
olarak tanimlanan ¢ocuklar gérmelerini kullandiklarinda, gormeleri kotiye gidecegi
korkusuyla, kabartma yaziyla yazilmis materyalleri parmaklariyla okumak zorunda
birakilmistir. Latin alfabesiyle yazilmis yazinin gézle okunmasi, Braille ile (kabartma
yaziyla) yazilmis yazinin dokunularak okunmasindan kolay ve hizlidir. Gormenin
kullaniminin géze zarar vermemesi ve goézle okumanin kolay ve hizli olmasi
nedeniyle, metinlerin yazi puntolarinin fotokopi araclarinin kullanimiyla
blyttilmesi ya da blyuteclerin kullanilmasi yoluyla gorme engellilerin goézle
okumalari desteklenmelidir.

Bagimsiz Hareket

Gorme engelli ¢ocuklarda gelistirilmesi gereken becerilerden biri bagimsiz
harekettir. Gorme bozuklugu olan kisiler, icinde bulundugu cevrede nerede
oldugunu ve bu cevrede emniyetli olarak nasil hareket edecegini bilmelidir.
Oryantasyon ve bagimsiz hareketi kazandirmaya yonelik hazirlanan programin
amaci goérme engelli bireylerin giivenli, yeterli ve becerikli hareketlerle bagimsiz
gezip, dolasmasidir. Bagimsiz hareket edemeyen kisiler ¢cevreyi de yeteri kadar
kesfedemezler. Gorme engelli kisinin gérme yetersizligiyle bas etmesi, bagimsiz bir
sekilde dolasmasina baghdir. Bagimsiz hareketin iki boyutu vardir:

Dolasma:
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Dolasma, gorme kalintisindan ve geri kalan diger duyulardan yararlanarak bir
yerden bir yere gidebilme becerisidir.
Oryantasyon (Zihinsel Tasarim):

Kisi cevresini tanimlama ve anlamlandirmasinda blyiik 6l¢lide seslerden
yararlanir. Cevrede bulunan nesneler ses cikarirlar ya da sesleri yansitirlar.
Cevredeki nesnelerin c¢ikarttiklari sesler ve yankilari araciligiyla gorme engelli kisi
nasil bir cevre icinde oldugunu tasarlayabilir.

Goérme Engelli Bireylerin Ailelerine Oneriler

Eger cocuk hic goremiyorsa ona birtakim beceriler s6zel olarak aciklanmali ve
faaliyetler birlikte yapilmalidir. Cocugun, ebeveynlerini dinlerken yapmis oldugu
beceriyi parmaklariyla yoklamasina her defasinda firsat verilmelidir.

e Cocugun bagimsiz olarak yapabildigi beceriler varsa nasil yapabildigine
bakilmalidir. Bundan sonra yapacagl becerileri 6gretirken bunlardan
yararlanilmalidir. Cocugun bagimsiz olarak yapabildigi beceriler daima
tesvik edilmelidir.

e Cocugun bir beceriyi bagimsiz olarak yapamadigi zamanlarda cocuga
yardim edilmelidir.

e Cocuk birtakim becerileri gilizel bir sekilde tamamladiginda
odillendirilmelidir.

e Gorme engelli cocugun tiim gin evde kalmasi yerine, toplumla ve cevreyle
bitinlesmesinin saglanmasi icin okula gitmesi ve disari c¢ikarak sosyal
ortami tanimasi gerekmektedir.

e GoOrme engelli ¢ocugun takilacagl, ya da carpabilecegi esyalarin ve
engellerin ayak altindan kaldirilmasi gerekmektedir. Cocugun kolayca
esyalarin yerlerini bulmasina yardim edecek diizenlemeler yapilmalidir.

e GOrme glcligh ne kadar erken teshis edilirse, cocugun yardim gérme
firsati da bir o kadar artacaktir.

Gorme Engelli Cocuklar icin Normallestirme ve Biitiinlestirme

Gorme yetersizligi olan ¢ocuklarin, géren cocuklarla ayni egitim ortaminda
egitim ve Ogretim gorebilmesi igin kaynastirma egitiminden yararlanmalari
gerekmektedir.

Normallestirme

Bir engeli olsun olmasin tiim insanlar esit hak ve 6zglrliklere sahiplerdir.
Nitekim gorme vyetersizligi olan cocuklar da, géren cocuklarin gittigi okullara
gidebilirler. Ancak bu ¢ocuklarin bu okullarda basari saglayabilmeleri icin gerekli
Ozel egitim ogretmenleri, gorme vyetersizligi olan 6grencilerin kullanabilecekleri
ara¢ ve gereglerin saglanmasi gerekmektedir. Normallestirme, bireyi normal
yapma anlamina gelmemektedir. Bunun tersine, yetersizlikten etkilenmis bireylerin
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yetersizlikleriyle kabul edilmesi ve diger bireylere saglanan hak ve 6zgirliklerin
onlara da saglanmasi anlamina gelmektedir.

Biitiinlestirme

Bireyler sosyal cevre ile etkilesim icinde bulunduklari oranda iletisim ve
etkilesimi 6grenirler. Sosyal cevre ile bitiinlesmek toplumsallagsmanin bir geregidir.
Dolayisiyla gorme yetersizligi olan bireyler de bu toplumun bir parcasidir ve sosyal
cevreyle etkilesim icinde bulunmalari gerekmektedir. Bu sekilde bu bireylerin
toplumdan kopmamalari ve topluma entegre olmalari saglanabilir.

Kaynastirma Egitimi

Kaynastirma vyoluyla egitim, 06zel egitime ihtiyaci olan bireylerin
egitimlerini, destek egitim hizmetleri de saglanarak yetersizligi olmayan
akranlariyla birlikte, okul Oncesi, ilkogretim, ortadgretim ve yaygin egitim
kurumlarinda sirdidrmeleri esasina dayanan 6zel egitim uygulamalaridir. Bu sekilde
Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimlerini yetersizligi olmayan akranlariyla
birlikte ayni kurumda siirdirmeleri saglanir.

Kaynastirma yoluyla egitim yapilan okullarda 6grencilerin yetersizligine
uygun fiziksel, psikolojik ve sosyal ortam diizenlemeleri yapilir. Boyle okullarda
ogrencilere verilen egitim hizmetlerinin faal bir bicimde yiritllebilmesi i¢in 6zel
arag-gereg ve egitim materyalleri saglanir.

Kaynastirma egitiminde esas olan, gorme vyetersizligi olan cocuklarin,
ginin bir bélimiinde engelli olmayan akranlariyla birlikte egitim gérmesidir.

Kaynastirma egitiminde, 6zel yetismis personel tarafindan aileye, 6grenciye, sinifa,
O0gretmene ve okul personeline gerekli destek Ozel egitim hizmetinin verilmesi
gerekmektedir.

Kaynastirma egitimi sirasinda engelli cocuklar vyetersizligi olmayan
cocuklarla ayni ortamda faaliyet gosterirler. Béylece bu ¢ocuklarin sosyal kabuld,
uyumu ve etkilesimi de artar. Baska bir agidan bakildiginda yetersizligi olmayan
cocuklarin da engellilere yonelik olumsuz tutumlari degisebilir.

Engelli Haklan

Tim insanlar esit hak ve oOzgirlere sahiplerdir. Ancak birtakim
diizensizlikler ve ihmaller, engelli bireylerin toplumda 6zgiir ve rahat bir sekilde
yasayabilmesini engellemektedir. Bu nedenle devlet, engelli bireyler igin birtakim
haklari gozetmekte ve diger insanlarin yararlandiklari hizmetlere ulasabilemelerini
saglamak icin gerekli dizenlemeleri yapmaktadir.

Engelli haklari su sekilde 6zetlenebilir:
e Egitim
e Saglik

e Mesleki rehabilitasyon, istihdam, is yasaminda koruma ve sosyal glivenlik
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e Sosyal yardimlar, indirimler, istisnalar
e Fiziksel cevre, ulasilabilirlik ve standartlar
e Orgiitlenme ve siyasal haklar

Ozel egitime ve korunmaya ihtiyag duyan cocuklari yetistirmek icin &zel
tedbirler alinmaktadir. Okullarda kaynastirma egitimine agirlik verilmektedir. Milli
Egitim Bakanligl, 6zel egitime muhtag kisilere is hayatinda gecerliligi olan gorevlere
hazirlayici 6zel meslek kurslar diizenlemektedir. Ozel egitim gerektiren bireylerin
egitsel tanilamasi Rehberlik ve Arastirma Merkezleri biinyesindeki “Ozel Egitim
Degerlendirme Kurullari”’nda yapilmaktadir. Engelli ¢ocugu olan aileler buralara
basvurarak cocuklari hakkinda danismanhk hizmeti alabilmektedirler. Az géren
Universite 6grencileri  fakiilte/ytksekokul/bolim amirliklerine vyazil  olarak
basvurarak sinav  sorularini  blylik puntolu harflerle vyazilmis olarak
saglayabilmektedirler.

Engelli bireylerin tibbi tanilamasi hastanelerde yapilmaktadir. Ulkemizde
hamilelik déneminde bebegin fiziksel ve zihinsel engeli olup olmadiginin
saptanmasi icin genetik danisma merkezlerinde genetik danisma hizmeti
sunulmaktadir. Engelli gocuk dogumlarinin dnlenmesi igin gebelik dncesi ve gebelik
doneminde tibbi ve egitsel calismalar yapilmaktadir.

Ulkemizde engelli bireyler icin Tiirkiye is Kurumu, halk egitim merkezleri,
mesleki egitim merkezleri, 6zel dershaneler, belediyeler ve engellilerle ilgili dernek
ve vakiflar tarafindan meslek edindirme kurslari acilmaktadir. Ozellestirme
kapsaminda isten cikarilan engellilere 6denen is kaybi tazminati digerlerinin iki
katidir.

Herhangi bir sosyal glivencesi olmayan engelli bireylerin almis olduklari saghk
kurulu raporlarindan bagis ve evrak parasi adi altinda para talep edilmemektedir.
Sosyal guvenlik kuruluglarindan hicbir gelir ve aylik almayan engelliler kendilerine
ayhk baglanmasini talep edebilmektedirler.

Cahisma glicinin asgari %80’ini kaybetmis bulunan hizmet erbabi birinci
derece sakat, asgari %40’in1 kaybetmis bulunan hizmet erbabi ise Uglincli derece
sakat sayilir ve belirlenen sakatlk indiriminden faydalanabilirler. Sakathk indirimi
ozel indirim tutarinin; birinci derece sakatlar icin sekiz kati; ikinci derece sakatlar
icin dort kati; G¢lincl derece sakatlar igin iki katidir.

Devlet tiyatrolari, gosterilerini engellilere Uicretsiz sunmaktadir.

Kizilay, muhta¢ hastalara tedavi yardimi yapar; fiziksel engellilere noksan
organlarinin fonksiyonlarini tamamlayici, destekleyici veya rehabilite edici nitelikte
arag temin etmeye calisir.
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Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Mudirliginin 6grenci yurtlarindan engelli
ogrenciler talepte bulunmalari halinde yararlanabilmektedirler.

Belediyeler engellilere uygun diizenlemeleri standartlara uygun olarak yapmak
zorundadr.

Trafik akisini engellememek kosuluyla park etmeye elverisli alanlara arag park
edebilirler.

Engelliler, dernekler, federasyonlar ve konfederasyonlar seklinde sivil toplum
orgitlerinde 6rglutlenmislerdir.

Engellilerle Sosyal Hizmet Uygulamalari

Sosyal hizmet uzmaninin uygulama yaptigi alanlardan biri engelliliktir.
Sosyal hizmet insan haklari ve sosyal adalet ilkelerini temel alan, sosyal degisimi
destekleyen, insanlarin iyilik durumlarinin gelistiriimesi igin insan iliskilerinde
problem co6zmeyi, giclendirmeyi ve gelistirmeyi amacglayan ve bunun icin insan
davranisina ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanarak insanlarin
cevreleriyle etkilesim noktalarina miidahale eden bir meslektir. Toplumdaki
bireylere her insanin degerli oldugu ve sirf insan oldugu igin haklarinin bulundugu
konusunda bilgi ve biling kazandirilmasi 6nem tasimaktadir.

Engellilerle galisan sosyal hizmet uzmanlari hastanelerde, rehabilitasyon
merkezlerinde, ana-cocuk saghg merkezlerinde, mesleki rehabilitasyon
merkezlerinde, engelli danisma merkezlerinde, 6zel egitim okullarinda ¢ahsir.

Sosyal hizmet uzmanlar engellilerle ¢alismalarini U¢ boyutta strdirr.
Bunlar: engelli bireyler ve aileleri ile sosyal hizmet uygulamalari, engelli gruplari ve
aileleri ile sosyal hizmet uygulamalari, engelliler ve ailelerine yonelik toplum
diizeyinde sosyal hizmet uygulamalari.

Engelli bireyler ve aileleri ile strdirilen galismalarda sosyal destek biiyik
bir 6nem tasimaktadir. Sosyal destek kavrami, son vyillarda sosyal hizmet
arastirmalarinda ve uygulamalarinda giderek 6nem kazanmaya baslamistir.

Sosyal destek, “insanin stresli bir olaya egemen olmasini ve onunla basa
citkmasini koylastiran sosyal cevreden gelen bir geri bildirim.”dir. (Caplan ve Killilea,
1976)

Engelliler icin gerekli olan sosyal destegi aile Uyeleri, yakin arkadaslari ve meslek
sahibi kisiler saglar. Meslek sahibi kisiler arasinda sosyal hizmet uzmanlari da yer
almaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlari engellilerle ve onlarin aileleriyle de galisir. Engelli
bireylerin aileleri, engelli bireyler icin en blylk sosyal desteklerden biridir. Bazi
engelli bireyler resmi bir destek almadan engelli bireylerin bakimini saglarken, bazi
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engelli bireyler sosyal hizmet uzmani ve diger meslek elemanlarinin yardimina
ihtiyac duyar.

Sosyal hizmet uzmanlari duygusal destek kapsaminda birtakim islevleri
yerine getirirler. Bu islevlerden bazilari sunlardir: “engellilerin ve ailelerinin
ozarlulik ile ilgili duygularindan s6z etmesini saglarlar. Engellilerin ve ailelerinin
Gzuntdlerini, sikintilarini uyumsuzluga yol agmayacak bicimde yasamalari igin
yardimci olurlar. Engellilerin eksiklikleri, yetersizlikleri yerine, basarilari ve
yeterlilikleri Gzerinde odaklanarak onlari giiclendirirler. Engelliler ile aile Uyeleri
arasindaki iliskilerin yeniden kurulmasi ve tanimlanmasi icin yardimda bulunur,
engellilerin ve ailelerinin engeli kabullenmeleri igin ¢aba gosterirler.”

Bilgisel sosyal destek ise, hasta ya da engelli bireye kendine nasil yardim
edebilecegi ve hastaligi hakkinda yeni bir gorlis kazandirmayi amaglar. Bu
kapsamda sosyal hizmet uzmanlari; “engellilere ve ailelerine engelin psikososyal
boyutlari hakkinda bilgi verirler; engellileri ve ailelerini engellilik sonucu ortaya
¢ikan sikintilari ile basa ¢ikmakta kullanacaklari teknikler hakkinda bilgilendirirler;
engellilere ve ailelerine engellilerin bakimi, egitimi ve rehabilitasyon hizmetleri vb.
hakkinda bilgi verirler; engellilerin yasamini kendi basina idare etmeleri igin,
kendini yonetmek ve kendini savunmak konusunda gerekli bilgileri aktarirlar.”

Engellilere yonelik grup calismalarinda da bazi sosyal destek tiirlerinden
yararlanilir. Grup ortaminda sosyal destek ve grup baginin olusmasi, duygularin
belirlenmesi ve ifade edilmesi, sosyal destek sistemlerinin harekete gegirilmesi ile
saglanir. Ayrica grup ¢alismalari, engelli bireylerin ailelerinin de genellikle ortak
sorun ve gereksinimlerini grup ortaminda paylasmalarina olanak verir.

Destek gruplari, “kendi kendine yardim gruplar” olarak da adlandirilir. Bu
gruplarda lyeler arasinda karsilikh giiglii bir destek esastir.

Etkilesim gruplarinda, her lyenin duygularinin farkina varmasi ve bu
duygularinin birbirleri Gzerindeki etkilerini gérmesi amaglanir.

Egitici gruplarda, grup uygulayicisi olan sosyal hizmet uzmanlar bu gruplarda
hastalara, engellilere ve ailelerine hastane, tibbi personel, kaynaklar ve hastalik ya
da 6zriin etiyolojisi, gelisimi, bireysel ve sosyal yasamdaki sonuglari hakkinda bilgi
verir.

Bunlarin disinda sosyal hizmet uzmanlari, engellilerin sahip olduklari haklar
konusunda bu bireyleri bilgilendirirler ve gerektiginde bu bireylerin
savunuculugunu Ustlenirler. Ayrica engellilerin gereksinimlerini ve sorunlarini
gorunir kilarak, bu gereksinimleri gidermeye vyonelik birtakim eylemlerde
bulunurlar.
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Sosyal hizmet uzmani engelli bireylerin aileleriyle de ¢alismalar
yapmaktadir. Sosyal hizmet uzmani, engelli cocuga sahip olan ailelere yasadiklari
duygusal streslerle nasil basa ¢ikacagi ve engelli cocugun gelecegini planlama gibi
konularda danismanlik vermektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari engellilerin haklarina ve onlara verilen hizmetlere yénelik
yasal dizenlemelerin olusturulmasinda ve gelistiriimesinde de etkin rol
oynamaktadirlar. Engellilerin ve ailelerinin toplumdan dislanmadan yasamlarini
surdirebilmeleri icin cesitli calismalar yaparlar. Ayrica sosyal hizmetin politikalari
etkileme glicli vardir. Bu baglamda sosyal hizmet uzmanlari engelilerle ilgili yasal
diizenlemelerde ve uygulamalarda ne tiir aksakliklarin oldugunu gézden gegirerek,
yeni kararlarin alinmasinda da 6nemli rol oynarlar.

Diinya Saglik Orgiiti'ne gore saglk, “sadece hastalik ve sakathgin olmayis
degil, bedence, ruhca ve sosyal yonden tam bir iyilik halidir”’. Birlesmis Milletler
Engelli Bireylerin Haklari Beyannamesi 1975 tarihli genel kurulun 3447 sayili karari
madde 1'de engelli birey, “dogumsal olsun veya olmasin, fiziksel veya zihinsel
kapasitesindeki bir yetersizligin sonucu olarak, normal bireysel veya sosyal yasamin
gerekliliklerini kismen veya tiimiyle kendi basina saglayamayan herhangi bir birey”
seklinde tanimlanmistir. Literatlirde yetersizlik, 6zlir ya da engel terimi “yapi ve
islev bozuklugu sonucunda bireyin, fiziksel, duygusal, davranissal ya da zihinsel
olarak diger bireylerin yapabildigi becerileri yapamamasi ya da sinirli bir bicimde
yapmas!” olarak tanimlanmaktadir.
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Ozet
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-wdnya Saglik Orgiiti’ne gore saglik, “sadece hastalik ve sakathigin
olmayisi degil, bedence, ruhga ve sosyal yonden tam bir iyilik halidir”.
Birlesmis Milletler Engelli Bireylerin Haklari Beyannamesi 1975 tarihli
genel kurulun 3447 sayili karari madde 1’'de engelli birey, “dogumsal
olsun veya olmasin, fiziksel veya zihinsel kapasitesindeki bir
yetersizligin sonucu olarak, normal bireysel veya sosyal yasamin
gerekliliklerini kismen veya tiimiyle kendi basina saglayamayan
herhangi bir birey” seklinde tanimlanmistir. Literatiirde yetersizlik,
0zlir ya da engel terimi “yapi ve islev bozuklugu sonucunda bireyin,
fiziksel, duygusal, davranigsal ya da zihinsel olarak diger bireylerin
yapabildigi becerileri yapamamasi ya da sinirli bir bicimde yapmasi”’
olarak tanimlanmaktadir.

e Gorme engelli, tek veya iki gbzlinde tam veya kismi gérme kaybi olan
veya bozuklugu olan kisidir.

e Gorme engelinin sebepleri genetik-kalitim, akraba evliligi, mikrop
kapma ve kaza gegirme olabilir.

¢ Engellilerin yasadiklari temel sorunlardan bazilari egitim, yoksulluk,
rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve istihdamdir.

oTirkiye'de gorme engeliler ilkogretimlerini gorme engelliler igin
acllmis olan gindizli ve vyatil 0Ozel egitim okullarinda
surdirmektedirler. 1997-1998 ogretim vyilinda Ulkemizde goérme
engelliler igin 10 okul bulunmaktadir. Bu okullarda 6grenimini
tamamlayan 0©grenciler, gorenlerin devam ettigi ortadgretim
kurumlarinda o6grenimlerini sdrdirebilmektedir. Gorme engelli
¢ocuklarin egitimi, gorme engelinin ortaya ¢iktigl yasa ve gorme
engelinin derecesine gore farkliliklar gostermektedir.

e Gorme engeli olan gocuklarin egitim programinda, okuma-yazma ve
dinleme, gorme kalintisindan yararlanma, oryantasyon ve bagimsiz
hareket egitimi, glnlik yasam becerileri ve sosyal beceriler
alanlarinda diizenlemeler yapilmalidir.

e Tim insanlar esit hak ve Ozgirlere sahiplerdir. Ancak birtakim
dizensizlikler ve ihmaller, engelli bireylerin toplumda 6zglr ve rahat
bir sekilde yasayabilmesini engellemektedir. Bu nedenle devlet,
engelli bireyler icin birtakim haklari gozetmekte ve diger insanlarin
yararlandiklari hizmetlere ulasabilemelerini saglamak igin gerekli
diizenlemeleri yapmaktadir.

e Sosyal hizmet uzmanlari engellilerle galismalarini lg¢ boyutta
surdirdr. Bunlar: engelli bireyler ve aileleri ile sosyal hizmet
uygulamalari, engelli gruplari ve aileleri ile sosyal hizmet
uygulamalari, engelliler ve ailelerine yonelik toplum diizeyinde sosyal
hizmet uygulamalari.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi, Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Okullari
Yonetmeligi'ndeki “kor” tanimiyla korliigiin yasal taniminin ortak
noktasini olusturmaktadir?

Degerlendirme sorularini v L .
etkilesimli olarak A) Ogretimde gérmeden yararlanirlar.

cevaplandirabilirsiniz B)Gérmenin kullanimini él¢it olarak alirlar.
C)1/10 luk gorme keskinligini 6lgut olarak alirlar.
D)Korlerin gérmelerini dikkate alirlar.

E) En iyi goren gozi dikkate alirlar.

2. Bireyin psikolojik, fizyolojik ve anatomik ozelliklerinde gecici ya da kalic
tirden isleyis bozuklugu bulunmasina ............... denir.

Cimledeki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?
A) vyetersizlik
B) gbrme kaybi
C) zedelenme
D) ozilir-engel
E) isitme kaybi
3. Asagidakilerden hangisi gorme engelinin sebeplerinden biri degildir?
A) Genetik-kalitim
B) Akraba evliligi
C) Mikrop kapma
D) Kaza gegirme

E) TUm bulasici hastaliklar

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdiltesi 22


file:///C:/Users/user/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary Internet Files/Low/Content.IE5/VO17RISU/alistirmavetest/test_cs4.html

Tedavi Edici Etmenler

4. Gorme engelli cocuklarla ilgili agagidaki bilgilerden hangisi yanlistir?

A) Gérme bozuklugu olan cocuklar motor becerilerini, géren cocuklara
gore daha erken kazanirlar.

B) Gormeyen bir bebek el-kulak koordinasyonu kurduktan sonra
emeklemeye bagslar.

C) Gorme bozuklugu olan cocuklarin zekasi géren yasitlarindan énemli bir
farkhlik gbstermez.

D) Gorme engeli olan ¢ocuklarda ses degisikligi daha az gortlmektedir.

E) Gorme engeli olan ¢ocuklar jest ve mimiklerin kullaniminda yetersizlik
gosterirler.

5. 1. Sok
Il. Reddetme
lll. Depresyon
IV. Sugluluk

Yukaridakilerden hangisi veya hangileri géorme engeli olan bireylerin
ailelerinin gegirdikleri evreler arasinda yer almaktadir?

A) Yalnizl

B) llvelll

C) Yalnizlll

D) I, 1, veV

E) LILINvelV

6. e Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimlerini, destek egitim

hizmetleri de saglanarak yetersizligi olmayan akranlariyla birlikte egitim
kurumlarinda siirdirmeleridir.

Cumledeki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?
A) Normallestirme

B) Bitinlestirme

C) Kaynastirma egitimi

D) Oryantasyon

E) Bagimsiz hareket
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7.

. Fiziksel cevre ve ulagilabilirlik
Il. Orgiitlenme

[Il. Sosyal Yardimlar

IV. Egitim

Yukaridakilerden hangisi veya hangileri engellilerin sahip olduklari haklar
arasinda yer almaktadir?

A) Yalniz |

B) I, lllve IV

C) Yalniz Il

D) llve IV

E) I, 1, Nl velV

.............. insanin stresli bir olaya egemen olmasini ve onunla basa
¢itkmasini kolaylastiran sosyal ¢evreden gelen bir geribildirimdir”

Cumledeki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?

A) Grup galismasi

B) Giglendirme

C) Savunma mekanizmasi

D) Sosyal destek

E) Sosyal eylem

9.

Engellilik alaninda calisan sosyal hizmet uzmani ile ilgili asagidaki
bilgilerden hangisi yanlistir?

A) Engellileri ve ailelerini haklar konusunda bilgilendirir.
B) Engellilerin ve ailelerinin engeli kabullenmeleri icin caba gosterirler.

C) Engellilerin ve ailelerinin engellilik sonucu ortaya cikan sorunlarla bas
etmelerinde yardimci olurlar.

D) Sadece mikro ve makro diizeyde calisirlar.

E) Engellilerle ilgili yasal diizenlemelerde rol oynarlar.
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10. e “kendi kendine yardim gruplari’” olarak da adlandirilirlar.
Cumledeki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?

A) Destek gruplari

B) Etkilesim gruplar

C) Egitici gruplar

D) Tedavi gruplar

E) Kiguk gruplar

Cevap Anahtari
1D 2C3E4A5E6C7E 8D 9D 10A
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DIKKAT EKSIKLIGIi HIPERAKTIVITE
BOZUKLUGU VE OGRENME GUCLUGU

e Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu

» Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite ENG ELLi Li K VE

Bozuklugunun Tarihgesi,

e Dikkat Eksikligi Hiperaktivite SOSYAL H iZM ET

Bozuklugunun Nedenleri

e Dikkat Eksikligi Hiperaktivite
Bozuklugunun Belirtileri

e Dikkat Eksikligi Hiperaktivite
Bozuklugunun Tedauvisi

e Ogrenme Giicligu, Tanimi

e Ogrenme Giigligiiniin Cocuklar Uzerinde
Etkisi

e Ogrenme Giicligiiniin Nedenleri

e Ogrenme Giicligiiniin Siniflandirmasi ve
Belirtileri

e Ogrenme Giicligii Olan Cocuklarin
Egitimi

iCINDEKILER

¢ Bu Uniteyi calistiktan sonra;

e Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu
konularinda farkindalik kazanacak,

e Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun
tarihcgesi, nedenleri, buna sahip bireylerin
ozellikleri ve tedavi yontemleri gibi konularda
bilgi sahibi olacak,

e Ogrenme giicliigii konusunda bilgi edinecek,

e Ogrenme giicliguiniin tanimi, belirtileri,
nedenleri ve 6grenme glicligl olan
cocuklarin egitimi konusunda bilgi sahibi
olacaksiniz.

HEDEFLER




Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Ve Ogrenme Giigligi

GIiRiS

Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB), DSM-IV'e gore, dikkat
eksikligi, asiri hareketlilik ve dirtisellik kavramlari ile tanimlanir. DEHB bireyin
akademik basarisi, aile hayati, sosyal iliskileri ve benlik saygisi lzerinde gesitli
olumsuz etkileri olan ve gok sik goriilen psikiyatrik bir bozukluktur. DEHB ergenlikte
ve yetiskinlerde gorilmekle birlikte daha ¢ok okul 6ncesi donem ve okul ¢agi
cocuklarinda belirgin hale gelen bir bozukluktur. Cocuklarda 3-4 vyaslarinda
gorilmeye baslar. Okul c¢agl cocuklarinda ise %3-5 oraninda gorulir. Erkek
cocuklarinda gortlme sikhg kizlardan daha fazladir. Dikkat Eksikligi Hiperaktivite
Bozuklugu’nun (DEHB) temel 6zelligi, kalici ve siirekli olan dikkat siiresinin kisaligi,
engellemeye yonelik denetim eksikligi nedeniyle davranislarda ya da biliste ortaya
cikan atakhk ve huzursuzluktur. Bunun sonucu olarak ¢ocukta bulundugu gelisim
dénemine uymayan dikkatsizlik ya da asiri hareketlilik vardir. Bunun disinda dikkat
eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan ¢ocuklar davranislarini kontrol etmede ve
dikkatlerini herhangi bir konuya vermede glclik yasarlar. Bu ¢ocuklar genelde
yerinde durmayan, hayallere dalan, disinmeden davranan, dalgin, unutkan gibi
pek cok sifatla nitelendirilen gocuklardir. Bu davranislar ¢ogu g¢ocukta zaman
zaman gorilebilen durumlar oldugundan tani konulmasi icin yeterli deneyim ve
bilgi birikimi sahibi uzmanlarin yardimi gerekir. Baslangici genellikle ¢ yas
dolaylarinda olmakla birlikte tani, diizenli 6grenim igin gerekli dikkat siresi ve
yogunlasmanin gelismesinin beklendigi ilkokul vyillarinda konmaktadir. DEHB
gorilme sikligi % 4-8'dir. Bu sonu¢ da 25-30 kisilik bir sinifta en az 1-2 DEHB olan
cocuk gorilebilecegi anlamina gelmektedir. DEHB goriilme sikhg erkeklerde
kizlardan fazla olup, erkek/kiz orani 3-5/1 arasinda bildirilmektedir. Kizlarda
DEHB’nin daha ¢ok dikkatsizlik ve bilissel zorluklarla seyretmesi, dirtisellik ve
saldirgan davranis sorunlarinin daha az olmasi nedeniyle, gozden kagtigl ya da
onemsenmedigi dislinilmektedir.

DiKKAT EKSIKLiGi VE HIPERAKTIVITE BOZUKLUGUNUN TARIHGESI

ilk kez 1845 yilinda Dr. Henrich Hoffman isimli bir hekim tarafindan
tanimlanmis olmasina ragmen, 1902 yilinda George Still'in ingiltere’deki bir
konusmasi sirasinda, asiri hareketli, konsantre olamayan, 6grenme glglikleri ve
davranim sorunlari gosteren c¢ocuklar igcin “ahlaki kontroliin ileri diizeyde
yetersizligi” tanimlamasi ile dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozukluguna olan ilgi
artmistir. 1930’larda benzer 06zellikler gosteren gocuklar “organik dirtisellik”
olarak tanimlanmis ve psiko-stimulanlarin ilk denemeleri 1937’de Charles Bradley
tarafindan uygulanmustir.

DIKKAT EKSIKLIGi HIPERAKTIVITE BOZUKLUGUNUN NEDENLERI

insan beyninde bir seyi yapmadan énce durup diisiinmeyi saglayan bir sistem
vardir. Ge¢cmis deneyimleri kullanip, gelecegi 6ngorerek, davranislari planlama ve
yaniti bir stre durdurabilme yetisi insanlari diger tirlerden ayiran en 6nemli
ozelliklerden birisidir. Ornegin; “sobaya elini siirersen elin yanar”. Bir bebek bunu
bir kez yapar ve ikincisinde elini sobaya slirmez, elinin yanacagini bilir. Burada
kontrol mekanizmasi devreye girer. Aklimiza gelen bir seyi yapmadan 6nce durup
disindriz. Bu distinme birkag saniye, birkag saat bazende giinlerce siirebilir ve
pasif degil aktif bir siirectir. Bu sistemin aktif ¢alismasi birden fazla sistemin
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uyumlu calismasi ile gerceklesir. DEHB olan bireylerin bu sistemlerinde sorun
vardir. Bir seyi yapmadan 6nce dislinmeleri gerekli siire boyunca durumlarini
saglayan sistem iyi calismaz. Yani fren mekanizmalari yoktur. Bu nedenle bu
bireyler akillarina gelen ilk seyi yaparlar. Yaptiklari seyin uygun olup olmadigini
disinmezler. Eylem gerceklestikten sonra vyaptiklari durumun uygun olup
olmadigini gorebilirler.

Yukarida belirtilen temel nedenin disinda DEHB'nin ortaya ¢ikis nedeni sadece bir
duruma baglanmamalidir. Arastirmacilarin bir kismi genetik, dogum ya da dogum
sonrasinda cesitli nedenlerle beyin islevlerinde ortaya ¢ikan bozukluklar tzerinde
dururken, bir kismi da sosyalizasyon (izerinde durur. DEHB belirtileri
sosyoekonomik diizeyi diistik olan, ihmal edilmis ya da istismara ugramis kisilerde
biraz daha fazla goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda yetistirme yurdunda kalan
cocuklarda diger cocuklara gore daha fazla DEHB oldugu gorilmektedir. Dikkat
eksikligi hiperaktivite bozuklugunun belirlenen 3 temel nedeni vardir. Bunlar:
Kalitim

Cevresel etkenler

Beyindeki yapisal ve islevsel farklihklardir.

Kalitim

Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun kalitsal bir hastalik oldugunu gosteren
pek cok calisma vardir. Yapilan calismalara gére DEHB olan bireylerin ailelerinde
normal ¢ocuklarin ailelerine gére 2-8 kat daha fazla belirtiler gériilmektedir. ikiz
¢ocuklarda, tek yumurta ikizlerinde iki gocuktada goriilme orani %80-90, cift
yumurta ikizlerinde goriilme orani %30’dur.

Cevresel etkenler

Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu olan bireylerde cevresel etkenler de
onemlidir. Bu etkenler kalitsal etkenlerle birlikte dislinilebilir. Cevresel etkenler:
Dogum o6ncesi; annenin gebelikte sigara, alkol kullanmasi

Dogum sirasinda; erken dogum, dogum komplikasyonlari

Dogum sonrasi; bazi hastaliklar, kursun gibi bazi maddelere maruz kalma.

Beyindeki yapisal ve islevsel farkhliklar

insanlarda hayvanlardan farkli olarak birseyi yapmadan énce disiinmelerin
saglayan onlari durdurucu bir sistem vardir. DEHB olan bireylerde bu sistem
diizenli galismaz. Beyindeki bu bozuklugun nedeninin kalitsal ve g¢evresel faktorler
oldugu distnilmektedir.

DIKKAT EKSIKLIGi VE HIPERAKTIVITE BOZUKLUGUNUN BELIRTILERI

Hiperativite ve dikkat eksikligi birlikte gorilebilmesine karsin bazi ¢cocuklarda
hiperaktivite olmadan da DEHB olabilir. Bazi ¢cocuklarda en belirgin sikayet dikkat
slresinin ¢ok kisa olmasidir. Yani DEHB olan cocuklarin bir kisminda asiri
hareketlilik ve dirtusellik ile ilgili belirtiler 6n plandayken bir kisminda dikkatsizlik
ile ilgili sikdyetler 6n plandadir. Onemli bir kisminda ise her iki gruptan sikayetler
bir arada gorilar.

Diger rahatsizliklarin oldugu gibi dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugunun
da bazi belirtileri vardir. Bunlar; dalginlik, hayal kurma, daginiklik, tutarsizlik,
koordinasyon glglikleri, sakarlk, bellek sorunlari, sosyal iliskilerde sorunlar,
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saldirgan davranislar ve dislik benlik saygisidir. Bu belirtilerin hepsi veya bir kismi
gerceklestiginde cocuga veya yetiskine dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu
tanisi konur. Buna karsin kisinin bu belirtilerin bazilarini gostermesi DEHB
oldugunun gostergesi degildir. Bu Ozelliklerin altinda farkli  sorunlar
bulunabilmektedir. Dolayisiyla taniyi koyarken belirtilerin sayisi, siiresi ve cocugun
hayatini ne 6lclide olumsuz etkiledigine bakmak gerelir. Tani icin ¢ocukta dikkat
eksikligi veya hiperaktivite bozukluklarindan birinde ya da her ikisinde yer alan
belirtilerin en az 2/3’G bulunmalidir. Ayrica, belirtilerin 7 yasindan 6nce baslamis
olmasi ve en az iki farkli ortamda sorun yaratiyor olmasi gerekir.

Ergenlik doneminde bireyler ergenligin getiridgi bir takim farkliliklara sahip
olurlar. Bu farkhhlklar DEHB belirtileri ile paralellik gosterebilir. Fakat DEHB olan
ergenlerde diger ergenlere gore bazi belirtiler daha fazladir. Asagidaki tabloda
DEHB olan ergenler ve normal ergenler arasindaki fark gortlmektedir.

Semptom DEHB % Normal Ergen %
Yerinde duramama 73.2 10.6
Oturmada zorluk 60.2 3.0
Kolay ¢eldirme 82.1 15.2
Déniisii durdurma zorlugu 48.0 4.5
Cevaplari agizdan kagirma 65.0 10.6
Yonergeleri izleme giigligii 83.7 12.1
Dikkati siirdiirme giigliigii 76.7 16.7
Bir isi bitirmeden digerine 77.6 16.7
atlama

Sessiz oynama zorlugu 39.8 7.6
Asiri konusma 43.9 6.1
Digerlerini engelleme 65.9 10.6
Dinler goriinme 80.5 15.2
Esyalari kaybetme 62.6 12.1
Tehlikeli aktivitelerde 37.4 3.0
bulunma

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugunun temel belirtileri:
1) Asiri hareketlilik

2) Dikkat eksikligi

3) Diirtusellik (istekleri erteleyememe)

ASIRI HAREKETLILIK (Hiperaktivite)

Asiri hareketlilik bireyin yasina ve gelisim o6zelliklerine uygun olmayacak
sekilde hareketli olmasidir. Uzun silre yerinde oturamama, otururken elinin
ayaginin kipir kipir olmasi, ¢cok konusma gibi belirtilerle ve kendisini gosterir. Asiri
hareketlilik gosteren c¢ocuklarda el kol sallama oda icinde dolasma normal
cocuklara goére 2-8 kat fazla gorilmektedir. Bu c¢ocuklar uykularinda dahi
hareketlilik gosterirler.

Anne baba ve 6gretmenlerin bu ¢ocuklar i¢cin tanimlamalari;

Daha karnimdayken bile kipir kipirdi

Surekli hareket halinde.
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Yiriimez kosar.

Televizyon izlerken bile hareketli.

Konusmasa bile ses ¢ikariyo.

Sinifta nereye baksam onu goriyorum gibi.

DIKKAT EKSIKLIGI

Dikkat eksikligi, kisinin dikkat slresinin ve yogunlugunun yasina goére
normalden az olmasidir. Dikkat eksikligi olan bireylerin dikkatleri kolay dagilir.
Daginiklik, unutkanlk, esyalarini kaybetme gibi 06zellikler gosterirler. Dikkat
eksikligi olan bireylerin bir seyle ilgilenirken dik ¢abuk dagilip ayni anda baska bir
seye ilgilerini yéneltebilirler. ilgilendikleri seylerden, oyunlardan ¢ok c¢abuk
sikilirlar. Bu bireyler ilgilerini ¢eken bir durum oldugunda ise saatlerce basindan
kalkmadan durabilirler.

DURTUSELLIK

Dirtusellik, bireyin davranislarini kontrol edebilmesinde sorun yasamasidir.
Acelecilik, istekleri erteleyememe, s6z kesme, distiindigiinii hemen soyleme gibi
belirtileri vardir. Dirtisellikte kisiler kendilerini kontrol edemezler. Akillarina gelen
ilk seyi yaparlar.

[£

e Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun
temel belirtilerini bir vaka tGzerinde
tartisin.

Odev

Bu temel belirtilerin disinda dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun baska
belirtileri de vardir. Bu belirtiler asagidadir.

DALGINLIK VE HAYAL KURMA

Dikkat eksikligi olan bireyler siklikla dalgin kisiler olarak tanimlanirlar. Ozellikle
kendilerine sikici gelen ortamlarda ya da fazla ilgilerini cekmeyen bir isi yaparken
dalgin, yari uykuda gibi olabilirler. Ornegin; ¢ocuk mutfaga giderken elinde kalemi
de vardir, kalemi mutfakta birakir, bardagi alir onu da odada birakir. Tim bunlari
yaparken baska seyler distindiginden daha sonra hatirlamaz.

Ogrencinin ailesi ve gevresi dalginligini su ciimlelerle tanim:
Kendisi sinifta ama akli nerede bilmiyorum.
Derste neredeyse uyuyacakmis gibi oluyor.
Atari oynadigl zamanlar disinda sanki yari uykuda gibi.
Bazen saatlerce 6dev basinda higbir sey yapmadan duruyor.

DAGINIKLIK

Dikkat eksikligi olan bireylerde daginiklik en sik gérilen belirtilerdendir. Kilik,
kiyafetten esyalarina kadar her sey daginiktir. Bu kisiler planl ve diizenli
olmadiklariicin bu daginikhk hayatinin tiim asamalarina yansir.

Ogrencinin ailesi ve cevresi daginikligini su ciimlelerle tanim:
Odasi darmadaginik.
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Surekli bir seylerini kaybeder.

Evde devamli bir seyler arariz.

Ustii bagi stirekli daginiktir.

Bir kalem gikarir, kagit ararken kalemi kaybeder yeni bir kalem arar... bir tirli
baslayamaz.

Defterleri cok dizensiz.

Sirasinin Gstl karmakarisik, yanina kimseyi oturtamiyorum.

TUTARSIZLIK

DEHB olan bireyler o kadar degiskendirler ki anne babalar sanki iki kisiligi var diye

tanimlarlar, bir giin 6devlerinin timuni isteyerek yapabilir diger glin yapamaz.
Ogrencinin ailesi ve cevresi tutarsizhgini su ciimlelerle tanilmlar:

Bir ani bir anina uymuyor.

Cok keyifliyken birden 6fkelenebiliyor.

Basarisi cok degisken ayni dersin sinavlarinda bile bir iyi bir koti not alabiliyor.

Bir glin 6devlerini tam getirir, bir glin higbirini yapmadan gelebilir.

Ondan ne bekleyecegimi bilemiyorum.

Ne zaman ne yapacagi belli olmaz.

KORDINASYON SORUNLARI

DEHB olan bireylerin bazilarinda motor becerilerde sorunlar olabilir, en sik gériilen ince

motor beceri sorunu el yazisina iliskin olandir. El yazilari ¢irkindir, yazi yazmayi
sevmezler yavas yazarlar.

Ogrencinin ailesi ve gevresi kordinasyon sorununu su ciimlelerle tanim:

Cok sakar.

Yirirken kapilara, esyalara ¢arpar.

Kosarken ayaklari birbirine dolanir.

Yemek yerken o kadar dokiip sagiyor ki, birlikte yemek yiyemez olduk.
O kadar ¢ok diiser ve yaralanir oldu ki yara izi olmayan yeri kalmadi.
Ayakkabi bagi ve kravat baglamayi 6grenemiyor.

BELLEK SORUNLARI
Dikkat eksikligi bellek bozukluguna neden olmaz ancak aile ve 6gretmenler siklikla
dikkat eksikligi olan ¢ocugun unutkanlig§indan yakinir. Burada asil sorun sdylenen
seyin o sirada dikkat alanina girmedigi icin 6grenilememesidir.

Ogrencinin ailesi ve gevresi bellek sorununu su ciimlelerle tanim:

Bellegi iyi mi kotl mii anlayamadik. Bazi seyleri iyi hatirhyor ama bir dakika 6nce
soyleneni hatirlamiyor.

Bir sey yapmasini soyliyorum baska bir sey soyllyor.

Mutfaga gittiginde ne alacagini unutmus oluyor.

Okula getirmesini istedigim seyleri mutlaka yazili olarak vermem gerekiyor.

Aksam ogrettiklerimi sabah unutuyor.

Esyalarini nereye koydugunu hatirlamiyor, mutfaktan oyuncak topluyoruz.

SOSYAL iLiSKi SORUNLARI
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DEHB olan ¢ocuklar ¢ok duyarl olmalarina ve baskalari tarafindan kabul gérmeyi
cok istemelerine ragmen sosyal iliski sorunu yasar. Bunun nedeni iliskilerdeki
ipuclarini yanlis degerlendirmelerindendir.

Ogrencinin ailesi ve gevresi sosyal iliski sorununu su ciimlelerle taniimlar:

* Arkadaslariyla iliskisi cok dengesiz.

* Arkadas partilerine ¢agiriimiyor.

* Kimse onu grup etkinliklerine katmak istemiyor.

* Sinifta kimse onun yaninda oturmak istemiyor.

*  Kuralli oyunlarda sorun gikartiyor.

* Yasina uygun davranislar gbstermiyor.

* Nerede nasil davranacagini bilmiyor.

SALDIRGAN DAVRANISLAR
Saldirganlik DEHB’nin temel belirtilerinden biri degildir. Bununla birlikte bu
kisiler akillarina geleni sonucunu disinmeden yaptiklarindan, zaman zaman
cevrelerine zarar verici davranislarda bulunabilirler ancak olaydan hemen sonra
pisman olurlar.
Ogrencinin ailesi ve gevresi saldirgan davranislarini su ciimlelerle tanimlar;
* Sinirlendiginde gozi bir sey gérmez cevresine zarar verebilir.
* O kadar ¢ok disiplin cezasi aldi ki bundan hoslandigini diisinmeye basladim.
* Sik sik arkadaslariyla kavga ediyor.
* Esyalara zarar veriyor.
* Her firsatta kardesine vuruyor.

DUSUK BENLIK SAYGISI
Bir cok nedenden dolayi ¢cevrelerinden olumsuz geri bildirim alan birey sonunda
olumsuz bir benlik imaji gelistirir, kendine giiveni azalir, kendini begenmez ya da
kendini koti biri olarak kabul eder.

Ogrencinin ailesi ve cevresi diisiik benlik saygisini su ciimlelerle taniimlar;

* Kendine giivenmiyor.

* Kendinden kiigiiklerle oynamayi tercih ediyor.

* Kimsenin onunla arkadas olmak istemedigini diisiintiyor.

* Basarisiz oldugunda hemen vazgegiyor, ugrasmiyor.

* Naslil olsa yapamam diyor, denemeden vazgegiyor.

»  Koti ¢ocuk oldugunu soyliyor.

*  Bizim onu sevmedigimizi duslinuyor.

Yukarida belirtilen sorunlar dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan
cocuk ve yetiskinlerde goriilmektedir. Buna karsin hiperaktivite ve dikkat
eksikliginin ayri ayri belirtileri de bulunmaktadir. Dikkat eksikligi ve hiperaktvite
bozuklugunun ayirt edici 6zelliklerini iceren tablo asagidadir.
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Hiperaktivite Belirtileri

A 4

e Hiperaktivite bozuklugu ve dikkat eksikligi
arasindaki farki bir vaka Gzerinde tartisin.

Odev ‘m
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Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunda bireyde bircok olumsuz 6zellik
bulunmasina karsin bazi olumlu 6zellikler de bulunmaktadir. Bu olumlu 6zellikler
asagidadir.

Enerjik olma

Yaraticilik

Sicak kanli ve cana yakin olma

Kolay iliski kurabilme

Esneklik

Hosgoriilli olma

iyi bir espri yetenegine sahip olma

Risk alabilme (bazen gereginden fazla oranda)

insanlara kolaylikla giivenebilme (bazen gereginden fazla
oranda)

Sinif Ortaminda DEHB’li Ogrencilerin Belirgin Ozellikleri
Okul 6ncesi donemde DEHB’li ¢cocuklarin davranislari ancak asiri 6lgctide zarar
verici oldugunda fark edilebilmektedir. Okula ilk basladiklarinda ise belli
yonergelerle karsilasmalari ve kendilerini disipline etmeleri beklendigi icin
problemli davranislari daha c¢ok gbze c¢arpmaktadir. DEHB’li 6grencilerin
ogretmenleri ilk anlarda bu Ogrencilerin  gosterdikleri  davranislari
anlamlandirmakta zorlanmakta ve 06grenci ile 6gretmen arasindaki iletisim
olumsuza donisebilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin bu 6grencilerin davranis
ozellikleri konusunda yeterli bilgiye sahip olmalari 6nemlidir.
DEHB’li o6grencilerin sinif ortamindaki davraniglari ile ilgili Lauth ve
Mackowiack 2004’de yaptiklari ¢calismada, bu ¢ocuklarin davranislarini sinif ortami
icin zarar verici olarak tanimlamislar ve 6gretmenlerin zarar verici davranislara
daha ¢ok odaklandiklarini tespit etmislerdir. Bu o&grencilerin siniftaki diger
ogrencilerle karsilastirildiklarinda hem aktif zarar verici (sira arkadasiyla siirekli
konusmak, sinif igerisinde kosusturmak, ortalikta komiklik yaparak dolasmak vb.)
hem de pasif zarar verici (pencereden bakmak, baska seylerle mesgul olmak vb.)
davraniglari daha sik gosterdiklerini saptamislardir. Yine yedi-on yaslarinda DEHB
olan ve olmayan o6grencilerin dersteki davraniglarinin karsilastirildigi bir meta
analiz galismasinda, gruplarin dersteki davraniglari arasindaki farkin anlamh oldugu
belirtiimektedir. Ozellikle DEHB olan &grencilerin, gorsel dikkat ve bir ¢alismayi
sabirla tamamlama konusunda sorun yasadiklari ve derse katilimlarinin sinirh
oldugu ortaya koyulmustur.
DIKAT EKSIKLIGI HIPERAKTIVITE BOZUKLUGUNUN OGRENME UZERINE
ETKILERI
1) Dikkat Sorunlari
= Dersi dinleme glicligu; dersin basinda, ortasinda ya da sonunda dersten kopar.
Dikkati diger cocuklara gore daha ¢abuk dagilir ve dikkat stiresi kisadir.

= Dikkat hatalar; yazilari yanhs okuma, islemleri yanhs yapma gibi 6zellikler
gosterir.

= Evde calisirken ilgisi gabuk dagilir ve gcabuk sikilir.
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= Sinavlardaki sorunlar; sinavlarda kendi kagidina konsantre olmakta zorlanir.

Etrafiniizler.
2) Zayif organizasyon becerileri

= Okul esyasi, defterleri, odasi daginiktir. Esyalarini kaybeder, unutur.

=  Duislincelerini organize etmede gliclik yasar. S6zli ya da yazili anlatimda
bildiklerini sdylemede sorun yasar.

= Yapilacak isleri aciliyeti ya da 6nemli olmasina gore planlayamaz.

=  Takim galismalarinda sorunlar yasar.

3) Zamani ayarlamada giigliik

= Zaman algisi iyi gelismemistir. Bir isle ugrasirken zamanin nasil gectigini
tahmin edemez.

= Sinavlarda zamanini iyi ayarlayamaz. Ya acale edip ¢abuk bitirir ya da bir
soruda takilip sinavi yetistiremez.

DIKKAT EKSiKLIGI HIPERAKTIVITE BOZUKLUGUNUN TEDAVISI

Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun tek bir tedavi yéntemi yoktur.
Cocugun durumu ve ailenin yonlendirmesi ile birlikte farkh yontemler
kullanilmaktadir. DEHB olan ¢ocuklarin tedavisinde ila¢ tedavileri, anne baba ve
O0gretmenlerin egitimi, cocuk icin Ozel tedavi egitim programlari, ortamin
diizenlenmesi, alternatif tedaviler ve tadavinin izlenmesi kullanilan yontemlerdir.
DEHB olan c¢ocuklarin tedavisinde yukaridaki tedavi ydontemlerinin yani sira ailelere
siphesiz pek cok gorev ve sorumluluk dismektedir. Cocuklarina DEHB tanisi
konulduktan sonra ailelerin yapmasi gerekenler sunlardir:
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DEHB olan ¢ocuk ergenlerin %80-90’inda ilag¢ tedavisi 6ngorilmektedir. Bunun
disinda davranis miidahalesi ve aile egitimi gibi yaklasimlar tedavide olumlu
sonuglar vermektedir.

OGRENME GUCLUGU

insanlar konusmayi, yiiriimeyi, yazi yazmayi, karsilastiklari sorunlari ¢dzmeyi
dgrenme yolu ile elde ederler. insanlar yasamlari boyunca karsilastiklari gesitli
durumlara iliskin kalict davranis degisiklikleri yoluyla bilgi, beceri, tutum ve
degerleri Ogrenirler. Bireyler hayatlarinin her asamasinda 6grenme siireci
icindedirler. Dogduklari andan itibaren bu 06grenme slireci baslamaktadir.
Konusmayi &grenme, yiriimeyi 6grenme, kurallari 6grenme gibi. insanlarin
cevreleri ile iletisimleri devam ettigi slirece 6grenme de devam etmektedir.
Ogrenmede bazi davranislar kiside izler birakip kalici olurken bazi davranislar
unutulabilmektedir.

Ogrenmeyi etkileyen unsurlar ic etmenler ve dis etmenler olarak ikiye
ayrilmaktadir.

Ogrenmeyi etkileyen i¢ etmenler

Ogrenmeyi etkileyen i¢ etmenler; olgunlasma, giidiilenme, duyu organlari,
zeka, yas, dikkat ve genel uyarilmislik durumudur. Bu etmenler bireyin farkli seyler
ogrenmesini kolaylastirdigi gibi, ayni zamanda 6grenmesinin onlinde engel de
olusturabilmektedir. Ornegin bir cocuk belli bir yasa ve belli bir olgunluga
gelmeden bazi seyleri ne kadar anlatilirsa anlatilsin 6grenemez. Soyut kavrama
becerisi gelismemis bir cocuk mutluluk, Gzintl gibi soyut kavramlari anlayamaz.
Cocuklarin 6grenmelerindeki en 6nemli etkenlerden biri de sliphesiz genel
uyariimislik durumudur. Cocuk c¢evresinden vyeterince uyaran almadiginda
ogrendigi seyler de sinirli olacaktir. Ornegin; evde disariya ¢ikarilmayan cevresinde
uyaran eksikligi olan ¢ocuk ile disari ¢ikan ve cevresinde ¢esitli uyaran olan
cocuklar birbirlerinden farklidir. Cevresinde uyaran olan gocuklarin 6grendikleri
seyler digerlerine gore daha fazladir.

Ogrenmeyi etkileyen dis etmenler

Ogrenmeyi etkileyen dis etmenler; hazir bulunusluk, fiziki kosullar, giinler ve
glnln saatleri, psikolojik ortam, konu ve Ogrenme ydntemi, uyarim ve algi,
onceden kazanilan yasantilar ve bireysel ayriliklardir. Biitlin bu etmenler bireylerin
dgrenmelerini etkilemektedir. Ornegin; aksam saatlerinde haftanin son giiniinde
bireylerin yasadiklari yogunluktan dolayr 6grenmeleri giiglesmektedir. Bu durum
cocuklar icin de gecerlidir. Bireyler 6zellikle cocuklar eger bir konuyu 6grenmede
ruhsal ve zekd olarak kendilerini hazir hissetmiyorlarsa o konunun o6gretilmesi
oldukca zordur. Bir konu Ogretilirken 6gretme sartlari da olduk¢ca Onemlidir.
Gurdltalt, daginik, kalabalik ortamlarda kisilerin 6grenme kapasiteleri de
azalmaktadir. Konunun 6nemine gore uygun 6gretim yontemleri kullanildiginda
o0grenme daha kolay olabilmektedir.

Ogrenme Giigliigiiniin Tanimi

Ogrenme giicligli; zeka diizeyi ydoniinden egitim ve 6gretim icin bilgilerini ve
tecrlbelerini kullanamayan ya da organik ve fonksiyonel nedenlere bagl olan 6zel
nitelikte anlama, anlatma, ¢izme, okuma, yazma, tanima ve kavramlastirma
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glglikleri olan gocuklardir. Glinlimizde 6grenme glgligl; 6grenme bozuklugu ve
dgrenme yetersizligi gibi kavramlarla da tanimlanabilmektedir. Ogrenme giicliigii
terimi ilk olarak Samuel Kirk (1963) tarafindan okulda 6grenme konusunda ciddi
sorunlar yasayan ancak belirli bir engeli olmayan ¢ocuklar icin ortaya atilmistir.

OGRENME GUCLUGU YASAYAN COCUKLARIN OZELLIKLERI

Ogrenme giicliigii olan cocuklar; dinleme, diisiinme, konusma, okuma, yazma
ya da matematik hesaplari yapma becerilerinde kendini gésteren sozlii ya da yazili
dili anlama veya kullanmayi iceren temel psikolojik sireclerden birinde ya da
birkaginda bozukluk olan ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklarin ortalamanin altinda basarilari
vardir. Bu cocuklar akademik anlamda c¢ok fazla basari goOsteremezler ve
performanslari oldukca dusiktir. Genel olarak 6grenme glicligli yasan cocuklarin
bazi 6zellikleri vardir. Bunlar:

OGRENME GUCLUGUNUN NEDENLERI

Ogrenme giicligiiniin nedenleri tam olarak bilinmemesine karsin genetik ve
kalitsal etmenlerin, beyin hasarinin, norolojik fonksiyonlarda bozukluklarin,
biyokimyasal bozukluklarin, norolojik fonksiyonlardaki bozukluklarin, duyusal
bozukluklarin ve c¢evresel etmenlerin 6grenme glgliigline neden olabilecegi
belirtiimektedir.

OGRENME GUCLUGUNUN SINIFLANDIRILMASI
Ogrenme giicligl; gelisimsel ve akademik dgrenme bozuklugu olarak ikiye
ayrilmaktadir.

Gelisimsel Ogrenme Bozukluklari
Cocugun akademik alandaki basarisinda énemli bir yer tutan dikkat, hafiza,
algi, motor, dil ve distinme becerilerindeki bozukluklari kapsar.

Akademik Ogrenme Bozukluklan
Okuma, yazma, aritmetik ve yazili anlatim gibi okulda kazanilan bcerilerdeki
sorunlari icerir. Akademik giiclikler sikhkla gelisimsel bozukluklardan kaynaklanir.
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OGRENME GUGCLUGUNUN BELIRTILERI
Ogrenme giicligiiniin belirtilerini okul 6ncesi ddnem ve okul dénemi olarak
ikiye ayirmak mimkiindir.
Okul 6ncesi donemde;
e Dil gelisiminde gerilik, konusma da bozukluk
e Bilissel yeteneklerde ve algida gerilik
e Kavram gelisiminde zayiflik
e Oz bakim becerilerinin yerine getirilmesinde yetersizlik
e Hafizada glglik
e Hatirda tutamama
e Cok hareketlilik

Okul déneminde ise;
e Okul basarisinda disuklik

e Dikkat toplama sorunu

Bellekte zayifhk

Duzensizlik

Ezberleme de giiclik
isitsel—algisal sorunlar

e Mekan, giin, ay gibi zaman kavramlarinda zayifhk

e Aritmetikte zorlanma

e Yabanci dil gibi ardisiklik gerektiren becerilerde basarisizlik
e Duygusal olarak hassas, davranis problemi

e Sosyal becerilerde yetersizlik gosterme gibi belirtiler 6grenme
glcliginin belirtileridir.

OGRENME GUGLUGU OLAN COCUKLARIN EGITiMi

Bu gruptaki c¢ocuklarin  egitimleri sadece normal planlarla
gerceklesmemektedir. ilave derslere ihtiyag duyulmaktadir. Cocuk normal
egitimine devam ederken grupla ya da bireysel egitim de almalidir.

Yapilan egitimde, gorsel, isitsel, dokunma, algi gelistirilmesi, dikkat, bellek,
ardisiklik yeteneginin artirilmasi, motor becerilerin gelistiriimesi gibi ¢ok duyuya
dayali bir egitim verilmelidir. Bunun yaninda ¢ocuklara bilissel egitim verilmelidir.
Yapilan arastirmalar bilissel egitimin, problemleri ¢6zmek icin 6zel stratejiler
sagladigl ve cocuklarin kendi yontemlerini kullanarak pasif ve 6grenilmis caresizlik
durumundan kurtulmalarini sagladigini géstermektedir. Ayrica konusma, dinleme,
okuma, yazma konusundaki becerilerin, kavram ve disliinmenin gelisiminin
desteklenmesi bu egitimde vyer almaldir. Ogrenme giicliiklerinin egitimi
uzmanlasmis bir egitimci tarafindan verilmelidir. Uzman kisi yapilacak
degerlendirmeler neticesinde ¢ocugun eksik becerilerini tespit ederek o yonde bir
programlama yapacaktir.
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Sinif icerisinde duygusal anlamda glivenli bir ¢cevre olusturulmalidir. Onun
gelisimi yoniinde uyaranlar ve ortam olusturulmaldir. Ev 6devleri konusunda
basari duygusu saglayici calismalar yaptirilmal, ev donilisi odevleri kontrol
edilmelidir. Bunun yani sira bu ¢cocuklara 6gretmenleri ya da diger ¢cocuklar model
olma yolu ile 6gretebilirler. Eger ¢ocuklarda 6grenme giicliiginliin yaninda dikkat
eksikligi de bulunuyorsa 6grenme yapilan ortamlardaki uyaranlar azaltilarak
cocugun dikkatinin konuya yonelmesi saglanabilir. Bununla birlikte c¢ocuklara
sosyal beceri gelistirecek oyunlar ve ¢alismalar yaptirilabilir. Bu durum c¢ocuklarin
bazi yeteneklerinin gelismesine &nemli katki saglamaktadir. Ogrenme giicligi
ilacla tedavi edilebilen bir rahatsizlik degildir; ama bu sorunun yani sira asiri
hareketlilik, dikkat bozuklugu, depresif durumlar, kaygi bozuklugu gibi psikiyatrik
bozukluklar da varsa bunlarin ilagla tedavilerine uzmanlar karar verebilir.

Anne babalar da ¢ocuklarinin bu durumlarinda onlara kizmak yerine destek
olmahdirlar. Cocugunun 6grenme gicligl yasadigini fark eden bir ebeveyn ilk
olarak bu sorun ile ilgili arastirma yapmali ve danismanlk almalidir. Cocugun
O0gretmeni, rehber 6gretmeni ile ¢ocugun durumunu yakindan takip etmelidir.
Bunun disinda ¢ocugun evdeki calisma odasi ¢ok fazla uyaran olmayacak sekilde
dizenlemelidir. Ayrica eger cocugun kardesi varsa onunla bu durumu paylasip
ogrenme glcligl olan cocuga destek olunmalidir. Evde c¢ocugun oOdevlerini
yaparken de kendisine destek olunmali, gocugun zayif yonlerinden ziyade basarili
oldugu alanlar vurgulanarak 6z gliveninin yerine gelmesi saglanmalidir. Son olarak
anne babalar ¢cocuklarina karsi sabirlarini yitirmemeli gerekirse kendileri bu konuda
danismanlk almalidir. Bu durumlarda 6grenme giicligli yasayan cocuklarin aileleri
ile konusmak da anne babalar icin 6Gnemli bir sosyal destek olusturmaktadir.
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eDikkat Eksikligi -Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB), DSM-IV’'e gore,
dikkat eksikligi, asiri hareketlilik ve dirtisellik kavramlari ile
tanimlanir. DEHB bireyin akademik basarisi, aile hayati, sosyal
iliskileri ve benlik saygisi tizerinde gesitli olumsuz etkileri olan ve ¢ok
stk gorilen bir psikiyatrik bozukluktur. Cocuklarda 3-4 yaslarinda
gorulmeye baslar. Okul ¢agi ¢ocuklarinda ise %3-5 oraninda gorilir.
Erkek cocuklarinda gériilme sikligi kizlardan daha fazladir.ilk kez
1845 vyilinda Dr. Henrich Hoffman isimli bir hekim tarafindan
tanimlanmis ardindan 1902 yilinda George Still "ahlaki kontroliin
ileri diizeyde yetersizligi” olarak tanimlamasi ve psiko-stimulanlarin
ilk denemeleri 1937'de Charles Bradley tarafindan uygulanmistir.
DEHB'li bireylerin aklimiza gelen birseyi yapmadan o6nce durup
disinmemizi saglayan ve diger sistemlerin aktif ve uyumlu
¢alismasini saglayan sistemlerinde sorun vardir. Bir seyi yapmadan
once dusinmeleri gereken siire boyunca durmalarini saglayan
sistem iyi galismaz. Yani fren mekanizmalari yoktur. Bu nedenle bu
bireyler akillarina gelen ilk seyi yaparlar. Bunun 3 temel nedeni
vardir. Bunlar; Kalitim, Cevresel etkenler ve beyindeki yapisal ve
islevsel farkhhklardir. Kalitim: Yapilan g¢alismalara gore DEHB olan
bireylerin ailelerinde normal gocuklarin ailelerine gére 2-8 kat daha
fazla belirtiler gorilmektedir. Cevresel etkenler: Dogum oncesi:
annenin gebelikte sigara, alkol kullanmasi,Dogum sirasinda: erken
dogum, dogum komplikasyonlari ve Dogum sonrasi; bazi hastaliklar,
kursun gibi bazi maddelere maruz kalmadir. Beyindeki yapisal ve
islevsel farkliliklar: insanlarda birseyi yapmadan énce diisiinmelerin
saglayan onlari durdurucu bir sistem DEHB olan bireylerde bu sistem
dizenli ¢alismaz. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugunun
temel belirtilerine bakildiginda; asiri hareketlilik, dikkat eksikligi ve
dirtiisellik (istekleri erteleyememe) goriilmektedir. Ogrenme
glcligu; zeka diizeyi yonlinden egitim ve 6gretim icin bilgilerini ve
tecriibelerini kullanamayan tanima ve kavramlastirma giglikleri
olan ¢ocuklarda gorulir. Glinimizde 6grenme gligligli; 6grenme
bozuklugu ve 0grenme yetersizligi gibi kavramlarla da
tanimlanabilmektedir. Ogrenme giicliigiiniin nedenleri tam olarak
bilinmemesine karsin genetik ve kalitsal etmenlerin, beyin hasarinin,
norolojik fonksiyonlardaki bozukluklarin, biyokimyasal bozukluklarin,
norolojik fonksiyonlardaki bozukluklarin, duyusal bozukluklarin ve
cevresel etmenlerin 6grenme glicligine neden olabilecegi
belirtilmektedir.
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Degerlendirme
sorularini Gergeklik
Terapisi ilgili tinite

bashgi altinda yer alan
“bolim sonu testi”
bolimiinde etkilesimli
olarak
cevaplayabilirsiniz.

Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Ve Ogrenme Giigligi

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun gériilmeye basladigi yas araligi
asagidakilerden hangisidir?

a) 3-4
b) 4-5
c)1-2
d) 2-4
e) 6-8

2. Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu ile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi
yanlistir?
a) Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun okul ¢agindaki cocuklarda goriilme
siklig1 %3-5 oranindadir.
b) Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu olan ¢ocuklar genelde yerinde
durmayan, hayallere dalan gibi pek ¢ok sifatla nitelendirilenler.

c) Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu, 1845 yilinda Dr. Henrich Hoffman
tarafindan tanimlanmistir.

d) Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun gorilme sikligi kizlarda daha
fazladir.

e) Dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu, 1930’larda benzer 6zellikler gésteren
cocuklar icin “organik dartusellik” olarak tanimlanmistir.

3. Asagidakilerden hangisi dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun cevresel
etkenlerinden biridir?

a) beyindeki farkhhklar

b) Dogum sonrasi

c) Kahtim

d) Bireyin alkol kullanmasi

e) Bireyin sigara kullanmasi

4. Asagidakilerden hangisi dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun temel
belirtilerinden biridir?

a) Daginikhik

b) Tutarsizhk

c) Bellek sorunlari

d) Saldirgan davranislar

e) Dikkat eksikligi
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5. ”0 kadar ¢ok disiplin cezasi aldi ki bundan hoslandigini diisiinmeye basladim”.
ifadesi Asagidakilerden hangisinin gostergesidir?

a) Tutarsizhk

b) Asiri hareketlilik

c) Dartisellik

d) Saldirgan davranislar

e) Ozgiir olmak

6. Asagidakilerden hangisi hiperaktivite belirtilerinden birisi degildir?
a) Yerinde duramama

b) Oturmasi gerektigi hdlde oturamama

c) Karsisindaki konusurken dinlemez gibi gériinme

d) Yerli yersiz kosup tirmanma
e) Cok konusma

7. Asagidakilerden hangisi dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugunun olumliu
6zelliklerinden biri degildir?

a) Sicak kanh ve cana yakin olma

b) Kolay iliski kurabilme

c) insanlara kolaylikla giivenebilme

d) Risk alabilme

e) Sorumluluk sahibi olma

8. Asagidakilerden hangisi 6grenmeyi etkileyen i¢ etmenlerden degildir?
a) Fiziki kosullar

b) Olgunlasma

¢) Gudulenme

d) Duyu organlari

e) Yas

9. Asagidakilerden hangisi 6grenme giigliigii yasayan ¢ocuklarin 6zelliklerinden
biridir?

a) Dikkatlerini yaptiklari ise veya oyuna vermekte zorlanirlar.

b) Calisma becerilerini kullanmada yetersizdirler.

c) Yonergeleri bagindan sonuna kadar takip edemezler.

d) Sessiz sakin oyun oynamakta gliclik cekerler.

e) Her zaman bir seylerle ugrasirlar.
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10. Ogrenme giicliigii ile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi yanhstir?

a) Akademik 6grenme bozukluklari, cocugun akademik alandaki basarisinda 6nemli
bir yer tutan dikkat, hafiza, algi, motor, dil ve dislinme becerilerindeki bozukluklari
kapsar.

b) ilk olarak Samuel Kirk (1963) tarafindan ortaya atiimistir.

c) Ogrenme giicligiiniin nedenleri arasinda genetik ve kalitsal etmenler de
bulunmaktadir.

d) Ogrenme giicligli; 6grenme bozuklugu ve 6grenme vyetersizligi olarak da
tanimlanabilmektedir.

e) Ogrenme giicliigii olan ¢ocuklarin akademik performanslari diisiiktiir.

Cevaplar Anahtari
1.A,2.D,3.B,4.E, 5.D, 6.C, 7.E, 8.A, 9.B, 10.A
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

GiRi$

Engellilere yonelik hizmetlerin ve uygulamalarin temel dayanaklarindan
biri mevzuattir. Ulkemizin engellilere yénelik mevzuatinin biiyiik 6lciide yeterli
oldugu soylenebilir. Uluslararasi sozlesmeler ve kurallar da ulusal mevzuati
desteklemekte ve genis bir engelli mevzuati repertuari olusmaktadir. Tabii ki

aslolan bu mevzuat icerisindeki yasal diizenlemeleri olusturmak ya da onaylamak
degil, uygulamaya gecirmektedir.

Bu boélimde engelli mevzuatinin temel diizenlemeleri yer almaktadir.
Ogrencilerin siirekli giincellenen mevzuati takip etmesi ve mevzuatla ilgili bilgilerini
tazelemesi gerekmektedir.

Ulusal Mevzuat

KANUNLAR

TURKIYE CUMHURIYETi ANAYASASI

Kanun Numarasi: 2709

Kabul Tarihi: 18.10.1982

Yayimlandigi R. Gazete Tarihi: 9.11.1982
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 17863 (Miikerrer)
X. Kanun 6niinde esitlik

Madde 10 — Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi disince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gézetilmeksizin kanun dnlinde esittir.

(Ek fikra: 7.5.2010-5982/1 md.) Cocuklar, yashlar, 6zirliler, harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik ilkesine
aykiri sayilmaz.

Uclincii BSliim: Sosyal ve Ekonomik Haklar ve Odevler

. Ailenin korunmasi ve ¢ocuk haklari (1)

Madde 41 — Aile, Turk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir.
[I. Egitim ve 68renim hakki ve 6devi

Madde 42 — Kimse, egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz.

Devlet, maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin, 6grenimlerini
surdirebilmeleri amaci ile burslar ve baska yollarla gerekli yardimlari yapar.
Devlet, durumlari sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci olanlari topluma yararl kilacak
tedbirleri alir.
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V. Calisma ile ilgili hikiimler
A. Calisma hakki ve 6devi
Madde 49 — Calisma, herkesin hakki ve 6devidir.

(Degisik: 3.10.2001-4709/19 md.) Devlet, calisanlarin hayat seviyesini
yukseltmek, calisma hayatini gelistirmek igin calisanlari ve issizleri korumak,
¢alismayi desteklemek, issizligi dnlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve
calisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri alir.

B. Calisma sartlari ve dinlenme hakki
Madde 50 — Kimse, yasina, cinsiyetine ve glicline uymayan islerde calistirilamaz.

Kigikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlari
bakimindan 6zel olarak korunurlar.

X. Sosyal glivenlik haklari
A. Sosyal glvenlik hakki
Madde 60 — Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir.
Devlet, bu glivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar.
B. Sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gerekenler:

Madde 61 — Devlet harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, malil ve
gazileri korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar.

Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri
alr.

Bu amaclarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.
SOSYAL HiZMETLER KANUNU

Kanun Numarasi: 2828

Kabul Tarihi: 24.5.1983

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 27.5.1983

Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 18059

BIRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Tanimlar ve Genel Esaslar

Amag:

Madde 1 — Bu Kanun’un amaci; korunmaya, bakima veya yardima muhtag aile,
cocuk, 6zurlu, yasl ve diger kisilere gotiriilen sosyal hizmetlere ve bu hizmetleri
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ylritmek Uzere kurulan teskilatin kurulus, gérev, yetki ve sorumluluklar ile faaliyet
ve gelirlerine ait esas ve usulleri diizenlemektir.

Tanimlar

d) (Ek: 1.7.2005-5378/26 md.) “Bakima Muhta¢ Ozirli”; 6zurlilik
siniflandirmasina goére resmi saghk kurulu raporu ile agir ozirli oldugu
belgelendirilenlerden, glinlik hayatin alisilmis, tekrar eden gereklerini dnemli
Olclide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin yardimi ve bakimi
olmadan devam ettiremeyecek derecede diskiin olan kisiyi ifade eder.

Genel Esaslar:

I) Muhtag, 6zirli ve yaslilarin hayatlarini saglik, huzur ve giliven icinde strdirmesi,
muhtag Ozlrlilerin toplum iginde kendi kendilerini idare edebilecek ve Uretken
hale gelebilecek sekilde bakim ve rehabilitasyonlarinin yapilmasi, bunlardan
tedavisi mimkin olmayanlarin siirekli bakim altina alinmasi amaciyla gerekli her
turl tertip ve tedbir alinir.

m) (Ek fikra: 3.6.2011-KHK-633/35 md.) Ozirlillere yonelik hizmetlerin
yuratilmesine iliskin genel esaslar sunlardir:

a) Esit katihm igin, ozlrlulerin sahip olduklari hak ve yukimlulikler
konusunda birey, aile ve toplumun bilinglendiriimesi, tibbi bakim ve
rehabilitasyonlarinin saglanmasi, glinlik yasamlarinda kendi baslarina yasayabilme
kapasitelerinin artirilmasi

b) Bilgi, hizmet ve fiziksel cevre kosullarinin 6ziirliler icin ulasilabilir hale
getirilmesi

c¢) Dogumdan baslayarak okul dncesi, okul ¢agi ve yetiskinleri kapsayacak
bicimde tiim ozlrlilere egitimde firsat esitligi saglanmasi

d) istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestirilmesi,
istihdam alanlarinin  6zlrlGlerin - kullanimina  uygunlugunun saglanmasi ve
teknolojiye uygun alet ve cihazlarin 6zirlllerce elde edilmesini kolaylastirici
onlemlerin alinmasi

e) Ozirliilerin sosyal giivenlikleri ile gelirlerinin korunmasi, aile hayati ve
kisisel batanlikleri ile kltlr, eglence, spor ve din alanlarina tam katilimlarinin
saglanmasi

f) Ozirlilere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal statiilerini
etkileyen tim kararlarin alinmasi sirasinda ozdirlilerin katilimlarinin saglanmasi
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OzURLULER VE BAZI KANUN VE KANUN HUKMUNDE KARARNAMELERDE
DEGISIKLIK YAPILMASI HAKKINDA KANUN

Kanun No: 5378

Kabul Tarihi: 1.7.2005

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 7.7.2005
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 25688
Amag

MADDE 1. Bu Kanun’un amaci; 6zurltligin onlenmesi, 6zirlilerin saglik, egitim,
rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal glivenligine iliskin sorunlarinin ¢éziimd ile
her bakimdan gelismelerini ve oOnlerindeki engelleri kaldirmayl saglayacak
tedbirleri alarak topluma katihimlarini saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu
icin gerekli dizenlemeleri yapmaktir.

Tanimlar
MADDE 3.
Bu Kanun’un uygulanmasinda;

a) Oziirlii: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal
yasama uyum saglama ve glinlik gereksinimlerini karsilama gglikleri olan ve
korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢c duyan
kisiyi,

b) Ozirliliik élgiitii: Uluslararasi temel élgiitler esas alinarak hazirlanan ve gerek
duyuldukca revize edilen dlcutleri,

c) Hafif 6ziirli: Ozirlulik élcitiine gdre, hafif 8ziirli olarak tanimlanan kisiyi,
d) Agir 6ziirlii: Ozirliilik 6lgiitiine gore, agir 6ziirlii olarak tanimlanan kisiyi,

e) Bakima muhtag 6ziirli: Ozirliliik siniflandirmasina gére resmi saghk kurulu
raporu ile agir 6zirlli oldugu belgelendirilenlerden, giinliik hayatin alisiimis, tekrar
eden gereklerini 6nemli 6lclide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin
yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin olan kisileri,

h) Rehabilitasyon: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle olusan 6zri
ortadan kaldirmak veya ozlrlilGglin etkilerini mimkin olan en az diizeye
indirmek, 6zirliye yeniden fiziksel, zihinsel, psikolojik, ruhsal, sosyal, mesleki ve
ekonomik yararliik alanlarinda basarabilecegi en (st diizeyde yetenekler
kazandirarak; evinde, isinde ve sosyal yasaminda kendine ve topluma vyeterli
olabilmesi ve 6zirlinin toplum ile bitlinlesmesi, ayrimciliga karsi tim tedbirlerin

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 5



Engelli mevzuati
hakkinda ayrintih bilgi
almak isteyenler,
http://www.eyh.gov.tr

Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

adresini inceleyebilir.

alinmasi amaciyla verilen koruyucu, tibbi, mesleki, egitsel, rekreasyonal ve
psikososyal hizmetler bitlinlnd,

i) Siniflandirma: Onemli bir saglik 6égesi olarak insan viicudunun fonksiyonu ve
yetersizliginin tanimi konusunda ortak ve standart bir dil ve cerceve gelistirme
calismasini ifade eder.

2022 SAYILI KANUN

2022 sayili “65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gligsliz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun’un” ilgili maddelerince baglanan aylktir.
Ekonomik yoksunluk icinde bulunan; 18 vyasindan blylk engelli bireyler ve
kanunen bakmakla ydkimli oldugu 18 yasini tamamlamamis engelli yakini
bulunan Tirk vatandaslarina aylik baglanmaktadir. U¢ aylik olarak &denen bir
ayliktir. Engel oranina gore ayligin miktari degismektedir.

2022 sayil Kanun’da yapilan son degisiklige gore ylzde 40’tan fazla engelli olanlara
aylik baglanacaktir. Bu diizenleme ile muhtachk kriterindeki aylik gelir asgari licrete
endekslenmis ve 233 lira olmustur. Bugline kadar bu rakam memur maas
katsayisina bagl idi ve 120 lira olarak uygulaniyordu.

TURK CEZA KANUNU

Kanun Numarasi: 5237

Kabul Tarihi: 26.9.2004

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 12.10.2004
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 25611
Ayrimcihk

Madde 122. (1) Kisiler arasinda dil, irk, renk, cinsiyet, 6zarlilik, siyasi disince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim yaparak; (1)

a) Bir tasinir veya tasinmaz malin satilmasini, devrini veya bir hizmetin
icrasini veya hizmetten yararlanilmasini engelleyen veya kisinin ise alinmasini veya
alinmamasini yukarida sayilan hallerden birine baglayan,

b) Besin maddelerini vermeyen veya kamuya arz edilmis bir hizmeti yapmayi
reddeden,

c) Kisinin olagan bir ekonomik etkinlikte bulunmasini engelleyen,

kimse hakkinda alti aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasi verilir.
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Sucu bildirmeme
Madde 278.

(1) islenmekte olan bir sucu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, bir yila kadar
hapis cezasi ile cezalandirilir.

(2) islenmis olmakla birlikte, sebebiyet verdigi neticelerin sinirlandiriimasi
halen mimkin bulunan bir sugu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, yukaridaki
fikra hiikmiine gore cezalandirilir.

(3) Magdurun on bes yasini bitirmemis bir cocuk, bedensel veya ruhsal
bakimdan o6zirli olan ya da hamileligi nedeniyle kendisini savunamayacak
durumda bulunan kimse olmasi héalinde, yukaridaki fikralara gore verilecek ceza,
yari oraninda artirilir.

BELEDIYE KANUNU

Kanun Numarasi: 5393

Kabul Tarihi: 3.7.2005

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 13.7.2005
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 25874
Belediyenin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Belediyenin gorev ve sorumluluklari
Madde 14.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda 6zirld, yagh, duskiin ve dar gelirlilerin durumuna
uygun yéntemler uygulanir.

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri
Madde 38. Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

n) Blitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, ozlrlilere yonelik
hizmetleri yurtitmek ve 6zurliler merkezini olusturmak.

Belediyenin giderleri
Madde 60. Belediyenin giderleri sunlardir:

i) Dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesizler ile 6ziirlilere yapilacak sosyal hizmet ve
yardimlar.

Diger kuruluslarla iliskiler

Madde 75. Belediye, belediye meclisinin karari izerine yapacagi anlasmaya uygun
olarak gérev ve sorumluluk alanlarina giren konularda;
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c) Kamu Kurumu niteligindeki meslek kuruluslar, kamu yararina c¢alisan
dernekler, 6zlrli dernek ve vakiflari, Bakanlar Kurulu’nca vergi muafiyeti taninmis
vakiflar ve 507 sayili Esnaf ve Kiguk Sanatkarlar Kanunu kapsamina giren meslek
odalari ile ortak hizmet projeleri gerceklestirebilir.

CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGININ TESKILAT VE GOREVLERI
HAKKINDA KANUN

Kanun Numarasi: 3146

Kabul Tarihi: 9.1.1985

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 18.1.1985

Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 18639

Gorev

Madde 2. Galisma ve Sosyal Guivenlik Bakanliginin gorevleri sunlardir:
f) Sakatlarin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,
ILKOGRETIM VE EGITiM KANUNU

Kanun Numarasi: 222

Kabul Tarihi: 5.1.1961

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 12.1.1961

Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 10705

Madde 1. ilkdgretim, kadin erkek biitiin Tiirklerin milli gayelere uygun olarak
bedeni, zihni ve ahlaki gelismelerine ve yetismelerine hizmet eden temel egitim ve
ogretimdir.

Madde 12. Mecburi ilkégrenim ¢aginda bulunduklari halde zihnen, bedenen,

ruhen ve sosyal bakimdan 6zirli olan ¢ocuklarin 6zel egitim ve 6gretim gérmeleri
saglanir.

iS KANUNU

Kanun Numarasi: 4857

Kabul Tarihi: 22.5.2003

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 10.6.2003
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 25134

Oziirlii ve eski hiikiimli ¢alistirma zorunlulugu

Madde 30. (Degisik: 15.5.2008-5763/2 md.)
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isverenler, elli veya daha fazla isci cahstirdiklari 6zel sektdr is yerlerinde
ylzde (g 6zlrll, kamu is yerlerinde ise ylzde dort 6zlrli ve ylzde iki eski htikimli
isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla
yuakGmladarler. Ayni il sinirlari icinde birden fazla is yeri bulunan isverenin bu
kapsamda calistirmakla ylikimli oldugu isci sayisi, toplam is¢i sayisina gore
hesaplanir.

Bu kapsamda calistirilacak isci sayisinin tespitinde belirli ve belirsiz sireli is
sozlesmesine gore calistirilan isgiler esas alinir. Kismi sireli is s6zlesmesine gore
calisanlar, calisma sireleri dikkate alinarak tam sireli calismaya dontstarGlar.
Oranin hesaplanmasinda yarima kadar kesirler dikkate alinmaz, yarim ve daha fazla
olanlar tama dénustirilir. is yerinin iscisi iken sakatlananlara éncelik taninir.

isverenler calistirmakla yiikiimli olduklari iscileri Tirkiye is Kurumu aracihig
ile saglarlar. Bu kapsamda calistirilacak iscilerin nitelikleri, hangi islerde
calistirilabilecekleri, bunlarin isyerlerinde genel hikiimler disinda bagh olacaklari
o0zel calisma ile meslege yoneltiimeleri, mesleki yonden isverence nasil ise
alinacaklari, Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanhginca cikarilacak yonetmelikle
diizenlenir.

Yer alti ve su alti islerinde 6zirli is¢i ¢alistirllamaz ve yukaridaki hikimler
uyarinca is yerlerindeki isci sayisinin tespitinde yer alti ve su alti islerinde galisanlar
hesaba katilmaz.

Bir is yerinden malulen ayrilmak zorunda kalip da sonradan maluliyeti
ortadan kalkan isciler eski is yerlerinde tekrar ise alinmalarini istedikleri takdirde,
isveren bunlari eski isleri veya benzeri islerde bos yer varsa derhal, yoksa bosalacak
ilk ise baska isteklilere tercih ederek, o andaki sartlarla ise almak zorundadir.
Aranan sartlar bulundugu halde isveren is s6zlesmesi yapma yikimlilGgini yerine
getirmezse, ise alinma isteginde bulunan eski isciye alti ayhk Ucret tutarinda
tazminat oder.

MESLEKi EGITIM KANUNU

Kanun Numarasi: 3308

Kabul Tarihi: 5.6.1986

Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 19.6.1986
Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 19139
Ozel egitim kurslar

Madde 39. Bakanlik, 6zel egitime muhtac¢ kisilere is hayatinda gecerliligi olan
gorevlere hazirlayici 6zel meslek kurslari diizenler. Kurslarin diizenlenmesinde ve
uygulanmasinda bu kisilerin ilgi, ihtiyag ve yetenekleri dikkate alinir.
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Kurslara katilanlar kursa devam ettikleri strece bu Kanun’un cgirak ve
ogrencilere verdigi haklardan yararlanirlar.

YONETMELIKLER

65 YASINI DOLDURMUS MUHTAGC, GUGSUZ VE KiMSESiZ TURK VATANDASLARI
iLE O0zURLU VE MUHTAGC TURK VATANDASLARINA AYLIK BAGLANMASI
HAKKINDA YONETMELIK

Resmi Gazete Tarihi: 25.01.2013
Resmi Gazete Sayisi: 28539

BIRINCi BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 1. (1) Bu Yoénetmeligin amaci, 1.7.1976 tarihli ve 2022 sayil 65 Yasini
Doldurmus Muhtag, Gli¢siiz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun’da belirtilen ayliklardan yararlanabileceklerin basvuru sekli, hak
sahipliginin tespiti, kontroli ve ayliklarin 6denmesine iliskin usul ve esaslari
belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2. (1) Bu Yonetmelik;

a) 65 yasini doldurmus, kanunen bakmakla yikimla kimsesi bulunmayan,
sosyal glivenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir veya aylik
hakkindan vyararlanmayan, nafaka baglanmamis veya baglanmasi miimkin
olmayan, mahkeme karariyla veya dogrudan mevzuat geregi baglanmis herhangi
bir devamli gelire sahip bulunmayan ve 2022 sayih Kanun’un 1. maddesinde
belirtilen gosterge rakaminin memur aylk katsayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak
tutardan daha az geliri olan Tiirk vatandaslarini,

b) 65 vyasini doldurmamis olmakla birlikte, o6zirlGa olduklarini yetkili
hastanelerden alacaklar 6ziirli saghk kurulu raporu ile kanitlayan, toplam 6zir
orani %40 ile %69 arasinda olan, 18 yasini doldurmus ve herhangi bir ise
yerlestirilememis olan oOzirlilerden; kanunen bakmakla yikimli kimsesi
bulunmayan, sosyal giivenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir
veya aylk hakkindan vyararlanmayan, nafaka baglanmamis veya baglanmasi
miimkin olmayan, mahkeme karariyla veya dogrudan mevzuat geregi baglanmis
herhangi bir devamli gelire sahip bulunmayan ve her tirli gelirleri toplaminin aylik
ortalamasi itibariyla 2022 sayili Kanun’un 1. maddesinde belirtilen gosterge
rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak tutardan daha az
geliri olanlari,
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c) Baskasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek derecede
Ozarlu olduklarini yetkili hastanelerden alacaklari 6ziirli saghk kurulu raporu ile
kanitlayan, toplam 6zir orani %70 ve Uzerinde olan, 18 yasini doldurmus bulunan
ozirlulerden; kanunen bakmakla yikimlid kimsesi bulunmayan, sosyal givenlik
kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan
yararlanmayan, nafaka baglanmamis veya baglanmasi mimkin olmayan,
mahkeme karariyla veya dogrudan mevzuat geregi baglanmis herhangi bir devamli
gelire sahip bulunmayan ve her tirll gelirleri toplaminin aylik ortalamasi itibariyla
2022 sayili Kanun’un 1. maddesinde belirtilen gosterge rakaminin memur aylik
katsayisi ile carpimi sonucu bulunacak tutardan daha az geliri olanlari,

¢) Sosyal guvenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir veya
aylik hakkindan yararlanmadigi, nafaka baglanmadigi veya baglanmasi miimkin
olmadigi gibi, mahkeme karariyla veya dogrudan mevzuat geregi baglanmis
herhangi bir devamli gelire sahip bulunmadigi ve her ne ad altinda olursa olsun her
turlt gelirleri toplaminin aylik ortalamasina gore 2022 sayili Kanun’un 1.
maddesinde belirtilen gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi sonucu
bulunacak tutardan daha az geliri oldugu halde; kanunen bakmakla yikimla
oldugu ve fiilen bakimini gerceklestirdigi, toplam 6zir orani %40 ve Uzerinde
oldugu gibi 18 yasini da tamamlamamis durumda 6zrla yakini olanlari,

d) Sosyal giivenlik kurumlarindan yetim olarak aylik veya gelir almakta olan
cocuklardan 6zirli olanlarin aldiklari aylik veya gelir toplami tutarlari toplam 6ziir
oranlarina gore bu Yonetmelik kapsaminda 6denecek olan aylik tutarindan disuk
olanlari kapsar.

BESINCI BOLUM
Oziirltltgin Belirlenmesi ve Oziir Oranlarindaki Degisiklikler
Ozirlulugin belirlenmesi

MADDE 12. (1) 2022 sayili Kanun Kapsaminda Aylik Alan Oziirlilere Saghk Kurulu
Raporu Vermeye Yetkili Hastanelerin Belirlenmesi ile Saghk Raporlarinin
Alinmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine gére belirlenir.

(2) 2022 sayili Kanun’un uygulanmasinda;

a) Oziir durumuna gore toplam 6ziir orani %40 ile %69 arasinda olanlar
“ozurld”,

b) Oziir durumuna gére toplam 6ziir orani %70 ve Uzeri oranda olanlar ise
“baskasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek derecede 6zirli”
olarak kabul edilir.
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Oziir oranlarindaki degisiklikler
MADDE 13.

(1) Yashihk ayhg baglananlardan %70 ve (zeri oranda ozirli olduklarini
Ozarli saghk kurulu raporu ile kanitlayanlarin ayliklari, baskasinin yardimi
olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek derecede 6ziirli ayhigina donustlralir.
Ancak %40 ile %69 arasi oranda 6zirli saghk kurulu raporuna sahip 65 yasini
doldurmus vatandaslara sadece yashlik ayhgi baglanir.

(2) 65 yasin doldurulmasindan énce 6ziirlii ayligi baglanmis olanlarin ayliklari
ayni sekilde 6denmeye devam olunur.

(3) Toplam 6zir orani, 6ziirlG ayligl tutarinda artis yapilmasini gerektirecek
sekilde artanlarin aylklari, 6zlrli saghk kurulu raporunun vakif kayitlarina gectigi
tarihi takip eden dénem basindan itibaren artirilir.

(4) Toplam 6zlir orani, 2022 sayih Kanun’a gore aylik baglanmasi gereken
oranin altina dasenlerin ayliklari 6zirli saghk kurulu raporunun diizenlenme
tarihini takip eden dénem basindan itibaren kesilir. Raporun, Saglik Bakanhgi veri
tabanindan temin edilemedigi durumlarda, rapor tarihinden itibaren (g ay icinde
yeni raporunu vakfa teslim etmeyenlerin aldiklari yersiz 6demeler igin 6deme
tarihinden tahsil tarihine kadar gecen siire icin kanuni faizi ile birlikte Bakanlk
tarafindan borg tahakkuk ettirilir ve takibi saglanir.

(5) Toplam 6ziir orani, aylik tirini degistirecek sekilde azalanlarin ayliklari,
OzurlG saglik kurulu raporunun diizenlenme tarihini takip eden dénem basindan
itibaren azaltilir. Raporun, Saghk Bakanligi veri tabanindan temin edilemedigi
durumlarda, rapor tarihinden itibaren U¢ ay iginde yeni raporunu vakfa teslim
etmeyenlerin aldiklari yersiz 6demeler daha sonra 6denecek ayliklardan 1/4
oraninda mahsuben tahsil edilir. Borglarin mahsup yoluyla tahsil imkaninin
kalmamasi halinde Bakanlik tarafindan takibi saglanir.

Uluslararasi Mevzuat

BIRLESMIi$ MILLETLER ENGELLI HAKLARI SOZLESMESI

Sozlesme, toplam 50 maddeden olusmakta ve taraf devletlere engellilere karsi
ayrimciligl ortadan kaldirmak ve onlarin yasam standartlarini yiikseltmek gibi
yukamlalukler getirmektedir.

Bu S6zlesme’nin amaci, engellilerin tiim insan hak ve temel 6zgiirliklerinden
tam ve esit sekilde yararlanmasini tesvik etmek, korumak ve saglamak ve dogustan
sahip olduklari onura saygiyi giiclendirmektir.

Bu Sozlesme’nin temel ilkeleri sunlardir:
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Ogrencilerin standart
kurallarin icerigini
incelemesi Onerilir.

Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

(a) Kendi secimlerini yapma ozgurlikleri ve bagimsizliklari da dahil olmak
Gzere, kisilerin dogustan sahip olduklari onura ve bireysel 6zerkliklerine saygi
gosterilmesi;

(b) Ayrimcihk yapilmamasi;
(c) Topluma tam ve etkili katilim ve dahil olma;

(d) Farkhhklara saygi gosteriimesi ve engelliligin insan gesitliliginin ve
insanhgin bir parcasi olarak kabul edilmesi;

(e) Firsat esitligi;
(f) Erisilebilirlik;
(g) Kadin ve erkek arasinda esitlik;

(h) Engelli cocuklarin gelisen kapasitelerine saygi duyulmasi ve engelli
¢ocuklarin kendi kimliklerini koruyabilmeleri icin haklarina saygi duyulmasi.

Muzakereleri 2000 yilinda baslayan bu Soézlesme, 13 Aralik 2006 tarihinde
BM Genel Kurulu’nda oylamasiz kabul edildi ve 3 Mayis 2008'de yirirlige girdi.
Sozlesme genel ilkeler, genel yikimlilikler, esitlik-ayrimcilik yasagi, erisebilirlik,
egitim, saglik, calisma ve istihdam, siyasi ve kamusal hayata katihm gibi cesitli
basliklar altinda, engellilerin haklarini ve taraf devletlerin yikimluliklerini
diizenlemektedir.

Sozlesme’nin 3 Aralik 2008 tarihinde ve 5825 sayili Kanun’la ve Bakanlar
Kurulunun 27.5.2009 tarih ve 2009/15137 sayih karariyla onaylanmasi uygun
bulunmustur.

BIRLESMiS MILLETLER’IN BELIRLEDIGi SAKATLAR iCiN FIRSAT ESITLIGI
KONUSUNDA STANDART KURALLAR

1- Esit Katilim icin On Kosullar
Kural 1: Bilinglendirme

Kural 2: Tibbi Bakim

Kural 3: Rehabilitasyon

Kural 4: Yardim Servisleri

Kural 5: Ulasilabilme

2- Esit Katilim icin Hedef Alanlar
Kural 6: Egitim

Kural 7: istihdam

Kural 8: Gelirin Korunmasi ve Sosyal Glivenlik

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 13



Engelli mevzuati zaman
icerisinde degisebilir.
Ogrencilerin
mevzuattaki
degisiklikleri dizenli
olarak takip etmesi
Onerilir.

Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

Kural 9: Aile Hayati ve Kisisel Bitlinlik
Kural 10: Kaltur

Kural 11: Eglence ve Spor

Kural 12: Din

3- Yiritme Onlemleri

Kural 13: Bilgi ve Arastirma

Kural 14: Politikalarin (Hareket Tarzlarinin) Belirlenmesi ve Planlanmasi
Kural 15: Yasama

Kural 16: Ekonomik Politikalar

Kural 17: is Koordinasyonu

Kural 18: Sakatlarin Orgiitlenmesi
Kural 19: Personel Egitimi

Kural 20: Standart Kararlarin Yiriutilmesinde sakatlarla ilgili Programlarin
Degerlendirilmesi ve izlenmesi

Kural 21: Teknik ve Ekonomik is Birligi
Kural 22: Uluslararasi is Birligi

4- izleme Mekanizmasi

Sonug

Sosyal hizmet mesleginin bilgi, beceri ve deger l¢lemesinin igerisinde kullaniimasi
gereken temel bilesenlerinden biri mevzuattir. Mevzuat mesleki uygulamalara yon
vermekte ve temel cergeveyi ¢cizmektedir.

Sosyal hizmet mesleginin uygulamalarini gergeklestirdigi 6nemli alanlardan
biri olan engellilik de kendine 6zgl bir mevzuata sahiptir. Ulusal ve uluslararasi
boyutta 6nemli yasal diizenlemeler bu mevzuat icerisinde yer almaktadir. Tabiidir
ki miikemmel degildir ama tlkemizin engellilik mevzuati olabildigince yeterli olarak
ifade edilebilir.

Bu bélimde engellilik mevzuati icerisinde yer alan temel diizenlemeler yer
almistir. Bir kitap olabilecek bu diizenlemeler, bir bolimde 6grencilere aktarilmaya
cahsiimistir. Yinelemek gerekirse ogrencilerin mevzuati mutlaka derinlemesine
incelemesi gereklidir. Aksi takdirde mesleki uygulamalarini basariyla ylritmeleri
miimkin olmayacaktir.
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

N

e Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin engellilik
ile ilgili mevzuatini arti ve eksi yonleriyle
inceleyebilirsiniz.

Bireysel Etkinlik

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

eUlkemizde engellilik temel bir sosyal sorundur. Bu sorunun ¢éziimiinde
S ot hizmetler ve uygulamalar ne kadar 6nemliyse mevzuat da o kadar
G) onemlidir.
N eMevzuati ulusal ve uluslararasi olmak tizere iki boyutta incelemek
O gerekir. Bolimde incelenen temel belgeler su sekildedir:
oTilirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
eSosyal Hizmetler Kanunu

eOziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

2022 sayili Kanun

oTirk Ceza Kanunu

*Belediye Kanunu

eCalisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun

eilkégretim ve Egitim Kanunu

eis Kanunu

*Mesleki Egitim Kanunu

*65 Yagini Doldurmus Muhtag, Gligstiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglari ile
Ozirli ve Muhtag Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda
Yonetmelik

*Birlesmis Milletler Engelli Haklari S6zlesmesi

*Birlesmis Milletler Sakatlar igin Firsat Esitligi Konusunda Standart
Kurallar

*Basta Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi olmak tizere kamu
kurumlarinda artik 6zurli yerine engelli kavrami kullaniimaya
baslamistir. Mevzuat icerisinde bu bakis zamanla goérilmeye
baslanacaktir.

*Bdlimde dogal olarak ulusal ve uluslararasi mevzuatin icerisinde temel
maddeler yer almistir. Ogrenciler engelli mevzuati hakkinda ayrintili
bilgi almak istediklerinde, http://www.eyh.gov.tr adresini inceleyebilir.

eEngelli mevzuati zaman igerisinde degisebilir. Ogrencilerin mevzuattaki
degisiklikleri diizenli olarak takip etmesi 6nerilir.
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Odev gdnderimi

Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

5 e Engellilerle ilgili ulusal mevzuat icerisinde

o gorduglinuz eksiklikleri 300 kelimeyi asmayacak
‘O sekilde yaziniz ve hazirladiginiz belgeyi gondermek
icin yandaki 6dev gonderme linkini kullaniniz.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi ulusal mevzuat igerisinde incelenmemistir?

Degerlendirme
sorularini Gergeklik a) T.C.Anayasasl

Terapisi ilgili tinite b) Devlet Memurlari Kanunu

bashgi altinda yer alan

ot . c) Sosyal Hizmetler Kanunu
“bolim sonu testi” ) y

boliiminde etkilesimli d) Mesleki Egitim Kanunu
—— e) isKanunu
2. Asagidakilerden hangisi uluslarasi mevzuat igerisinde incelenmistir?
a) Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi
b) Kadina Yénelik Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi
c) ILO 82 sayili S6zlesmesi
d) Birlesmis Milletler Engelliler S6zlesmesi

e) Paylasilmayan idari kararlar

3. Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun hangi tarihte kabul edilmistir?

a) 1989
b) 1995
c) 2005
d) 2010

e) 2013
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

4. Asagidakilerden hangisi Sosyal Hizmetler Kanunu’nun genel esaslari

icerisinde yer almaz?

a)

b)

c)

d)

Ozirlilerin aile yasamindan alinip kuruma yerlesmelerinin
saglanmasi

Bilgi, hizmet ve fiziksel g¢evre kosullarinin ozirliler igin
ulasilabilir hale getirilmesi

Dogumdan baslayarak okul oncesi, okul c¢agl ve yetiskinleri
kapsayacak bicimde tim ozirlilere egitimde firsat esitligi
saglanmasi

Oziirliilerin sosyal giivenlikleri ile gelirlerinin korunmasi, aile
hayati ve kisisel butunltkleri ile kiltir, eglence, spor ve din
alanlarina tam katilimlarinin saglanmasi

Oziirliilere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal
statlilerini etkileyen tim kararlarin alinmasi sirasinda
ozurlulerin katihmlarinin saglanmasi

5. 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslan ile

Oziirli ve Muhtag Tiirk Vatandaslarina Ayhk Baglanmasi Hakkinda
Yonetmelige gore asagidakilerden hangisi yanlistir?

a)

b)

c)

d)

Yaghhk ayhg baglananlardan %70 ve Uzeri oranda o6zlrli
olduklarini 6zirli saghk kurulu raporu ile kanitlayanlarin
ayhklari  baskasinin  yardimi  olmaksizin hayatini devam
ettiremeyecek derecede 6zirli ayhigina dontstardalir.

65 yasin doldurulmasindan o6nce o6zirli ayligl baglanmis
olanlarin ayliklari ayni sekilde 6denmeye devam olunur.

Toplam 6ziir orani, 6zurli ayhgl tutarinda artis yapilmasini
gerektirecek sekilde artanlarin ayliklari, 6zirli saghk kurulu
raporunun vakif kayitlarina gectigi tarihi takip eden dénem
basindan itibaren artirilir.

Toplam 6ziir orani, 2022 sayili Kanun’a gore aylik baglanmasi
gereken oranin altina disenlerin ayliklari 6zirlG saghk kurulu
raporunun dlizenlenme tarihini takip eden dénem basindan
itibaren kesilir.

Oziir oraninin belirlenmesinde her ilin valisi yetkilidir.
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

6. Asagidakilerden hangisi Birlesmis Milletler Engelli Haklari Sozlesmesi
icerisinde yer almaz?

a) Engelli olmayanlarin da haklarinin gbzetilmesi
b) Ayrimcilik yapiimamasi
c¢) Topluma tam ve etkili katihm ve dahil olma

d) Farkliliklara saygi gosterilmesi ve engelliligin insan gesitliliginin
ve insanhgin bir parcasi olarak kabul edilmesi

e) Firsat esitligi

7. Asagidakilerden hangisi Birlesmis Milletler Sakatlar i¢in Firsat Esitligi
Konusunda Standart Kurallar igerisinde “Esit Katiim igin On Kosullar”
bashgi altinda yer almaz?

a) Bilinglendirme

b) Rehabilitasyon

c) Mesleki rehabilitasyon
d) Tibbi Bakim

e) Yardim servisleri

8.  Asagidakilerden hangisi Birlesmis Milletler Sakatlar i¢in Firsat Esitligi
Konusunda Standart Kurallar igerisinde “Esit Katilim igin Hedef Alanlar”
bashgi altinda yer almaz?

a) Egitim

b) Eglence ve spor
c) Kaltar

d) Din

e) Yasama

9. Asagidakilerden hangisi Birlesmis Milletler Sakatlar i¢in Firsat Esitligi
Konusunda Standart Kurallar igerisinde “Yiiriitme Onlemleri” bashg
altinda yer almaz?

a) Bilgi ve arastirma
b) Yasama

c) s koordinasyonu
d) Personel egitimi

e) Sosyalinceleme
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

10. Asagidakilerden hangisi Birlesmis Milletler Sakatlar igin Firsat Esitligi
Konusunda Standart Kurallarin 4. ana bashgidir?

a) Yasamsal surecler
b) izleme mekanizmasi
c) Takip slreci

d) Yasal prosedirler

e) Koruma programlari

Cevap Anahtari

1-b 2-d 3-c 4-a5-e 6-a 7-c 8-e 9-e 10-b
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Ulusal ve Uluslararasi Engellilik

YARARLANILAN VE BASVURULABILECEK KAYNAKLAR

Belediye Kanunu - Kanun Numarasi: 5393, Kabul Tarihi: 3.7.2005, Yayimlandigi R.
Gazete Tarih: 13.7.2005, Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 25874.

Birlesmis Milletler Engelli Haklan Sozlesmesi — Kanun Numarasi: 5825, Kabul
Tarihi: 3.5.2008.

Birlesmis Milletler Sakatlar igin Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Tegkilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun -
Kanun Numarasi: 3146, Kabul Tarihi: 9.1.1985, Yayimlandigi R. Gazete Tarih:
18.1.1985, Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 18639.

ilkogretim ve Egitim Kanunu - Kanun Numarasi: 222, Kabul Tarihi: 5.1.1961,
Yayimlandigi R. Gazete Tarih: 12.1.1961, Yayimlandigi R. Gazete Sayi: 10705.

is Kanunu - Kanun Numarasi: 4857, Kabul Tarihi: 22.5.2003, Yayimlandigi R.Gazete
Tarih: 10.6.2003, Yayimlandigl R.Gazete Sayi: 25134.

Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Yer Alan Engelli Bireylere Yénelik
ibarelerin Degistirilmesi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun — Kanun numarasi: 6462,
Kabul Tarihi: 25.4.2013, Resmi Gazete Yayinlanma Tarihi: 3.5.2013, Resmi Gazete
Sayisi: 28636.

Mesleki Egitim Kanunu - Kanun Numarasi: 3308, Kabul Tarihi: 5.6.1986,
Yayimlandigi R.Gazete Tarih: 19.6.1986, Yayimlandigi R.Gazete Sayi: 19139.

Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun - Kanun No: 5378, Kabul Tarihi: 1.7.2005, Yayimlandigl
R.Gazete Tarih: 7.7.2005, Yayimlandigi R.Gazete Sayi: 25688.

Sosyal Hizmetler Kanunu - Kanun Numarasi: 2828, Kabul Tarihi: 24.5.1983,
Yayimlandigi R.Gazete Tarih: 27.5.1983, Yayimlandigi R.Gazete Sayi: 18059.

Tiirk Ceza Kanunu - Kanun Numarasi: 5237, Kabul Tarihi: 26.9.2004, Yayimlandigi
R.Gazete Tarih: 12.10.2004, R.Gazete Sayi: 25611.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi - Kanun Numarasi: 2709, Kabul Tarihi: 18.10.1982,
Yayimlandigi R.Gazete Tarihi: 9.11.1982, Yayimlandigl R.Gazete Sayi: 17863.

65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslar ile Oziirlii ve
Muhtag Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yénetmelik - Resmi
Gazete Tarihi: 25.01.2013, Resmi Gazete Sayisi: 28539.

internet Kaynaklan

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Mudiirliigi
Resmi Web Sitesi - http://www.eyh.gov.tr
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ICINDEKILER

ENGELLILERIN YASADIGI

HEDEFLER

SORUNLAR -1

e Girig

e stihdam
e Egitim

e Ulasim

e Konut

e Sonug

* Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

¢ Engellilerin istihdam, egitim, ulasim ve konut sorunu
hakkinda bilgi sahibi olacaksiniz.

ENGELILIK VE SOSYAL
HIZMET




™
.

Bu Unitede engelli
sorunlari sinirli bir sekilde
ele alinmistir. Ogrencilerin

konuyu derinlemesine

incelemesi gerekmektedir.

J

Engellilerin Yasadigi Sorunlar-1

GiRi$

Engelli bireyler yasadiklari toplum icinde psikososyal ve ekonomik
sorunlarla karsilasmaktadir. Bu sorunlar, engelli ve ailesinin bu durumla yiz yize
gelmesiyle baslamakta zaman gectikce icinden cikilmaz bir hal alabilmektedir.

Engelli bireyin yasadigi sikintilar ve zorluklar hem aile hem de sosyal ¢evresinde
kendini gosterir.

Bu bolimde engellilerin yasadigl sorunlardan olan istihdam, egitim, ulasim,
fiziksel cevre ve konut sorunlari ele alinmistir.

istihdam

Engellilerin toplumla bitlinlesmesinin 6éniindeki en énemli engellerden biri
istihdam sorunudur. Calismanin gerek bireysel gerekse toplumsal refahin
saglanmasindaki 6nemi tartismasiz benimsenmektedir. Calismayl 6zendirmenin
hem bireysel hem de toplumsal agidan sayisiz; yarari oldugu soylenebilir. Ote
yandan ¢agdas anlayisin bir geregi olarak “galismak ve issizlikten korunmak” bir
insan hakki olarak da degerlendirilmektedir.

issizlik ve calisma yasamindan kaynaklanan sorunlar, engellileri kusatan
sorunlar arasinda, adeta diger sorunlarin da temeli konumunda olan, bir diger
soyleyisle dogrudan dogruya diger sorunlari doguran ya da bu sorunlarin daha
siddetle yasanmasina neden olacak etkilerde bulunan bir 6zellige sahiptir.

Her insanin yapabilecegi bir is vardir ve engelliler de fiziksel ve ruhsal
islevlerinde bir bozulma ya da eksiklik olsa bile, onlarin bu niteliklerini dikkate alan
uygun bir egitim ve rehabilitasyondan gecirildikleri zaman c¢alisabilirler, Gretime
katilabilirler. Calismanin, kiltlrin 6nemli bir parcasi sayildigl toplumlarda, herkes
gibi engelliler de calismaya/Uretmeye isteklidirler.
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Engellilerin Yasadigi Sorunlar-1

Genel olarak engellilerin istihdami ile baglantili yasanan sorunlari bes

noktada ele almak olanakhdir:

1.

Bunlardan ilki Glkemizde, heniiz engellileri de gozeten sistemli bir is analizi
ve meslek tanimlamasi ¢alismasinin  yapilmamis olmasidir. Bugiin
engellilerin, sahip olduklari engelden kaynaklanan ozellikleri ve nitelikleri
de dikkate alinarak, hangi islerde calisabilecekleri konusunda, ciddi bir
arastirma, bir ¢alisma bulunmamaktadir. Engelliler ¢cok sayida iste, kendi
kendilerine bulunduklari girisimlerle ¢alisma deneyimleri yaratmaktadirlar.
Oysa gelismis Ulkelerde is analizleri, meslek tanimlari son derece
onemlidir. Engelliler hangi isleri yapabilir? Bu is, bu meslek hangi egitim
surecinden gecildikten sonra yapilabilir? Bu egitim slrecinin ozellikleri ve
asamalari nelerdir? Bitiin bunlarin ayrintilarinin belirlenmesi gerekir. is
piyasasi, eger belirli niteliklerle donatiimis bir is glicine gereksinim
duymuyorsa, is gliclinii, bu niteliklerle donatmayi siirdiirmek, bir yandan
bosa giden emek ve para, diger yandan da bu niteliklere sahip is giictiniin
issizligine kapi aralamaktir. Yani, her insani oldugu gibi, engellileri de is
piyasasinin ozellikleri ve gereksinimleri dogrultusunda egitmek, oOzellik
kazandirmak ve is piyasasina hazirlamak gerekir.

Engellilerin istihdamini glclestiren sayisiz neden arasinda egitim ve
rehabilitasyon konusundaki yetersizlikler blyuk yer tutmaktadir. Bugin
Ulkemizde ne yazik ki engelliler icin yeterli egitim ve rehabilitasyon
(mesleki egitim ve rehabilitasyon dahil) merkezi bulunmamaktadir.

icinde bulundugumuz iktisadi yapinin, engellileri de icerecek bir sekilde
diizenlenmemis olmasi, isverenlerin engellileri galistirmak konusundaki
cekingenlikleri ve 6n yargilari da istihdamin oniindeki engeller arasindadir.
Bazi isler vardir ki engelliler bunlar gergekten diger insanlardan daha iyi
yapabilmektedir, bunlar kanitlanmistir. Toplum bu konuda bilingli degildir.
Bu biling olmadigi icin de 6zellikle, isveren kesimi, “acaba yapabilirler mi”
kaygisi icerisinde hareket etmektedirler. ise alinan engellinin o is
ortaminda basarili olabilmesi, liretken olabilmesi igin de is yerinde baz
dizenlemeler yapilmali, 6nlemler alinmalidir. Bunlar yapiimadigi zaman da
cahsan engellinin ise yaramadigl, lretken olamadigl gibi bir kanaatin
olusmasina kapi aralanmakta; bu da heniiz istihdam edilemeyen insanlarin
onlne yeni engeller ¢ikarmaktadir.

Bir baska gliclik de engelli istihdamini kolaylastirmada kullanilan araglarin
yeterince gelistirilmemis olmasi ve uygulanmamasidir. Dinyanin her
yerinde engellilerin, istihdami ile ilgili bazi kolaylastirici yollar aranmakta ve
uygulanmaktadir. Ornegin kota rejimi, baska kosullarda istihdaminda
glicliik bulunan niifus kesimleri icin kullanilir. Ulkemizde is yerlerinde %3
oraninda engelli istihdamini zorunlu kilan yasal bir diizenleme (1475 sayili
is Kanunu) vardir. Ayrica bu uygulama (istihdamda pozitif ayrimcilik) eski
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Engellilerin Yasadigi Sorunlar-1

hiktimliler, korunmaya muhtag¢ gencler ve terérle micadele sirasinda
yitirilen kamu gorevlilerinin yakinlari icin de uygulanmaktadir. Bunun
disinda korunmali is yerleri uygulamasi vardir. Zaman zaman bu uygulama
elestiri alsa da, halen bazi engelli kiimeleri (6rnegin agir zihinsel engelliler)
icin Ozellikle onerilmekte ve kullanilmaktadir. Secilmis is yontemi, baz
islerin yalnizca engelliler tarafindan vyapilmasi (6rnegin santral
isletmenliginin yalniz gérme engelliler tarafindan yapilmasi gibi) i¢in onlara
tahsis edilmesidir. Degisik esnek calisma bicimlerinin (evde calisma, evde
Uretim, yarim zamanl ¢alisma vs.) engelliler i¢in 6zellikle kullaniimasi da
olanakhdir.

5. Engellilerin istihdamla baglantili sorunlar istihdam gerceklestikten sonra
da ortaya ¢lkmakta ve is yasami icinde de sirmektedir. Bu asamada
engelliler sahip olduklari kisisel 6zellikleri ve nitelikleri ile baglantili pek ¢ok
sorunla karsilasmaktadir. Bunlar, olumsuz is ve is yeri kosullarindan,
calistigi iste karsilastigi sosyal giivenlik sorunlari, yetersiz (cret, isinde
ilerleyememe, erken emeklilik gibi sayisiz sorunlari iceren genis bir alana
yaylimaktadir.

Asagida engelli istihdami ile ilgili farkli degiskenler temelinde glincel istatistikler yer
almaktadir. Bunlar tablolar ve grafikler olarak sunulmustur.

Tablo 1:Kamu kurumlarinda ve ozel sektorde engelli kotasinda istihdam edilen iscilerin yillara gore dagilim
Yillar Basvuru Ise Yerlestirme
Kamu Ozel Toplam  Yerlestirme
Oram
2013 (Mart) 10.266 67 9.528 9.595 0,931
2012 83.955 - - 35.531 1,030
2011 35.151 468 37.982 38.349 1221
2010 36.144 295 31.962 32257 0.892
2009 40.519 545 25.860 26.405 0,652
2008 48.480 427 21.540 21.967 0.453
2007 36.397 573 17.291 17.864 0.491
2006 28236 1202 22.579 23.781 0.842
2005 25.859 1728 21.589 23317 0.902
2004 38.955 1320 15.855 17.175 0.441
2003 49218 464 12017 12481 0.254
2002 2.117 657 10.226 10.883 0.471
Kaynak: http:/www.iskur.gov.tvkurumsalbilgi/istatistikler.aspx
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Grafik 1:Kamu kurumlannda ve dzel sektirde engelli kotasinda istihdam edilen isgilerin yillara gére dagilim
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Tablo 2: Engelli calistrmakla yikimli isyerinde calisan engell isci sayisinn yillara gore dagilim

Cahgtirmakla yiikiimlii oldugu engelli

Yillar — Engelli caligan sayisi
Kamu Ozel Kamu Ozel Toplam

2013 (Subat) 11.211 80.901 10.629 61.621 72.250

2012 13.289 102.797 12358 11341 §9.905

2011 13511 91877 12347 71088 83435

2010 14466 84.038 12,603 606.359 18.902

2009 14.634 75.043 12,633 58876 71.529

2008 13666 75194 11286 53077 06.303

Kaynak: http:/www.iskur.gov.irkurumsalbilgi/istatistikler.aspx

Graflk 2: Engelli gahstirmakla yikiimli isyerlerinde ¢ahsan engelli sayisimmn yillara gore dagilimm
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Grafik 3: Engelli caligtirmakla yiikiimlii igyerlerinde calisan engelli iggilerin sektorel dagalimi (2013 Subat)

Kamu;
10.629;
(15%)

y.

Ozel;
61.621;
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Tablo 3: Engelli calistirmakla yukumlu isyerlerinde acik kontenjan/kontenjan fazlast sayisi

Yillar Engelli acik kontenjan sayisi Engelli kontenjan fazlasi sayis
Kamu Orel Kamu Ol

2013 (Subat) 582 18470 1847 395
012 031 23,230 3043 54T
011 164 20.789 3015 5270
2010 1 863 18.299 1148 4715
2009 1981 16.367 148 4693
2008 2380 0117 73 4368

Kaynak: http:/www.iskur gov.trkurumsalbilgi/istatistikler aspx

Grafik 4: Engelli caligtirmakla yiikiimlii igyerlerinde agik engelli is¢i kontenjanlarinin dagilimi (2013 Subat)

Kamu;
582; (3%)

Ozel;
18.470;
(97%)

657 sayili Devlet Memurlari

calistirdiklari personele ait kadrolarda %3 oraninda engelli calistirmak zorundadir.

Kanununa goére kurum ve kuruluslar
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Se¢me Sinavi) dikkate
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degerdir.
g J

Tablo 4: Kamu kurumlarinda engelli kotasinda istihdam edilen memurlarin yillara gore dagilim

Yullar ise Yerlesme
2013 (Mart) 27.443
2012 -
2011 20.829
2010 18.787
2009 10.357
2008 9.966
2007 9.193
2006 8.915
2005 8.717
2004 8.717
2003 6.727
2002 5777
2001 4911

*2012 yilimin verisi DPB tarafindan veri yaymlanmamistir.

Graflk 5: Kamu kurumlarinda engelli kotasinda istihdam edilen memurlann yillara gore dagilim®
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#2012 y1limn verisi DPB tarafindan veri yaymlanmamistir.

Grafik 8: Kamu kurumlarinda engelli kotasinda istihdam edilen memurlarin cinsiyete gére dagilimlar:

Kadin;
5.772;
(21%)

/

Erkek;
21.671;
(79%)
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Tablo 5: Kamu kurumlarinda engelli kotasinda ¢alisan memurlarin engel oranlarina, engel gruplarma ve egitim
durumlarina gére dagilimlan
Kadim  Yilzde %  Erkek Yiizde % Toplam  Yiizde %
40- 60 4411 76,42 16.831 17,67 21242 T7.40
Engel 61 - 80 680 11,78 2.647 12,21 3327 12,12
Oram 81-100 681 11,80 2.193 10,12 2.874 10,47
Yo
Toplam 5.771 100 11671 100 27.443 100
Isitme 385 6.67 1.220 5,63 1.605 5,85
Dil ve Konusma 75 1.30 263 1,21 338 1,23
Engel Siiregen 269 4.66 1.265 5.84 1.534 559
Grubu  Ruhsal ve 38 0,66 275 1,27 313 1.14
Duygusal
Zihinsel 146 2,53 885 4,08 1031 376
Ortopedik 2418 41,89 1.832 36,14 10.250 3735
Gorme 1.211 20,98 4917 22,69 6.128 22,33
Simflanamayan 1.230 21.31 5014 2314 6.244 22,75
Toplam 5772 100 21.071 100 17.443 100
[Ikdgretim/ 32 5,58 1.120 517 1.245 4,54
Ortaokul/ [lkokul
11kd gretim/ 125 217 2.638 12,17 2.960 10,79
Efitim  Ortackul
durumu  Ortadgretim 1.931 3345 8.828 40,74 10.759 39.20
2 Yilhk 1.304 22,59 3.751 17.31 5.055 18.42
Yiiksekogretim
Lisans (4 Yilhk 1.954 33,85 5.006 2310 6.960 25,36
Yiiksekdgretim)
Lisansiistii 136 2.36 328 1,51 464 1.69
Toplam 5.772 100 21.671 100 217.443 100
Kaynak: http:'‘www.dpb.gov.iristatistik_internet
Egitim

Engellilerin toplumla bitinlesmesinin 6énindeki bir diger engel de egitim
konusunda karsilastiklari sorunlardir. Tim Ulkelerde egitim sistemi, dncelikle,
nifusun engelli olmayan kesimi icin planlanip uygulanmaktadir. Béylece daha en
bastan egitim sistemi, engellileri dislayan bir anlayisa sahip olmakta; daha sonra da
engellileri egitim sistemiyle bitlinlestirecek c¢esitli programlar gelistiriimeye
cahsiilmaktadir. Aslinda egitimde bilingli ya da bilingsiz gelisen bu dislayici tavir,
diger alanlar icin de gecerlidir. Bir yandan cesitli konularda engellileri dislayan
sire¢ devam ederken, bir yandan da onlari toplumla bitlinlestirme gabasinin
sirmesi, ne yazik ki birbiriyle celisen iki siire¢ oldugu icin, cok da basarili
olamamaktadir. Engellilerin egitimi ile ilgili programlarin farkh olusu bu ayrimin
nedeni olarak gosterilebilmektedir. Oysa bu yalnizca engelliler icin degil her insanin
egitiminde gecerli bir durumdur. Cagdas egitim anlayisinda, egitimin odaginda,
engelli olsun olmasin, insan, insanin 6zellikleri ve gereksinimleri yer alir.
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Tablo 7: Engelli 6grenci sayisinin yillara gore dagilimi
Ogrenci Sayist
B Ogretmen Ozel Egitim Ogzel Egitim  Kaynastrma  Toplam
Ogretim Yih Okul Sayist Sayisi OKullarinda Smiflarinda Egitimde
2012-2013 - 10.344 33.877 25477 161.295 220.649
2011-2012 814 7.607 42.896 20.968 148.753 212.617
2010-2011 753 6.843 40.189 18.576 03.000 151.765
2009-2010 700 6.005 36.599 15.712 76.204 128.515
2008-2009 670 5.695 30.671 13.015 70.685 114.371
2007-2008 561 4.758 28.252 9.252 58.504 96.008
20062007 537 4979 27.439 9.643 55.096 92.178
2005-2006 495 4.680 25.238 8.921 45.532 79.691
2004-2005 480 4.524 22.082 8.130 42.225 72.437
2003-2004 441 3441 19.895 7.405 35.625 62.925
2002-2003 490 3.385 17.988 6.912 31.708 56.608
2001-2002 342 2.834 17.320 6.912 20.074 53.306
20002001 341 2.355 15.838 6.862 23915 46.615
1999-2000 308 2.400 14.164 6.831 17.724 38.719
Kaynak: http:/sgb.meb.gov.tr'www/milli-egitim-istatistikleri-orgun-egitim-2012-2013/icerik/79
Grafik 11: Engelli 6grenci sayisinmn yillara gore dagilim
2005-2006
2006-2007 ||
2007-2008 ||
2008-2009 ||
2009-2010 |
2010-2011 I
2011-2012 I
2012-2013 L
0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000
m Ogrenci Sayisi
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Ulasim ile ilgili sorunlarin
¢6ziminde temel
sorumluluk éncelikle
belediyelere aittir.
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Tablo 9: Ozel efitim ve rehabilitasyon merkezlerinde Ggrenim goren dgrencilerin yillara gore dagilimi

Yillar 6grencl Odenen Miktar Ozel, Ozel Egitim

Sayist (TL) Okul/Kurum Sayisi
2013 (Mart) 260743 344.357.095 1.747
2012 255.848 1.263.384.975 |.748
2011 240.679 1.122.235.128 1.657
2010 223920 906.720.974 1.860
2009 216.106 862.663.787 .755
2008 205,831 830.961.428 |.486
2007 I81.878 084.710.016 410
2006 (Haziran Aralik) 82951 263.187.188 104

Ulasim

GUnimuizde engellerin yasadigl en blyik sorunlardan biri ulagimdaki
zorluklardir. Ozelliklede fiziksel cevredeki (yollar, kaldirimlar vb.) asilmasi giic
engellerdir. Bununla birlikte fiziksel ¢cevrenin, engelli vatandaslarimizin 6zellilerine
ve gereksinimlerine gore tasarlanmadigl da bir gergektir. Buglin sokaga ¢ikmak,
kaldirrmda hareket edebilmek gibi sinirh aktiviteler icin bile ¢cok sayida engel
bulunmasi nedeniyle kentlerimizin biyik bolimi ve yapilarin ¢ogu engelliler igin
erisilemez durumdadir. Sosyal hizmetler alanindaki sinirlamalar da fiziksel
cevredeki olumsuzluklara eklendiginde engeller artmakta, parklarda, sokaklarda,
kisaca yasam alanlarimizda tek basina tekerlekli sandalye, yiruteg kullanan, beyaz
bastonu ile yiirliyen engelli bireylere ¢ok az rastlanmaktadir. Yalniz bu gosterge
bile engelli bireylerin toplumsal yasama katiliminin ne kadar kisitlanmis oldugunu,
bagimsiz hareket edebilme olanaklarinin ne olg¢lide sinirlandirildigini
kanitlamaktadir. Yapi olcegine gelindiginde, engelli igin bina giris merdiveni ilk
engeli olusturmaktadir. Bina icinde ise iyi aydinlatilmamis guraltilid mekanlar, dar
koridor ve kapilar, kullanilamayan tuvaletler, yarim kat baglantili asansérler vb.
engellilerin hareketini biiylik 6lglide kisitlamaktadir.

Ulasim ile ilgili engeller su sekilde siralanabilir:
e Olmasi gerekenden ¢ok dar, yliksek ve rampasiz kaldirimlar

e Uygun gegcis genisligini kapatacak bicimde yerlestirilmis sehir mobilyalari,
(banklar, aydinlatma direkleri, posta ve ¢op kutulari, telefon kullbeleri
gibi)

e Tasitlarin yaya kaldirimina park etmelerini 6nleyebilmek adina yapilan
koruyucu engeller, (mantarlar, zincirli demirler gibi)
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e Yaya yollarina gelisiglizel yerlestirilerek bu yollari kullanilamaz duruma
getiren kaldinim isgalcileri (satis bifeleri, bilet giseleri, reklam panolari ve
taksi duraklari gibi)

« YETER Ki KALDIRIMLAR
KimseYE ENGEL oLMASIN
GERIiSI'KOLAY ! ”»

e Standarda uygun 6lcl ve nitelikte yapilmayan rampalar
e Yanlis yere dikilen agaglar

e Yaya gecitlerinde rampa, isaretleme, sesli sinyalizasyon vb. uygun
dizenlemelerin bulunmamasi

e Gilvenlik 6nlemleri alinmayan altyapi ¢alismalari

e Yetersiz genislik ve ylkseklikteki toplu tasima araclari

e Tasitlarda basamak bulunmasi

e Okunamayacak kadar kicik harflerle yazilmis otobils-dolmus isimleri
e Dar kapilar

e Toplu tasima araglarinda koltuklarin uygun diizende yerlestiriimemesi
e Bulunulan yerle ilgili bilginin gérilmemesi ya da duyulmamasi

e Durak tasariminin ve yerinin uygun olmamasi

e Engellilerin kullanimina uygun olmayan telefonlar ve telefon kabinleri

e Yesil alanlarin ve spor alanlarinin engellilerin de yaralanacagl bicimde
diizenlenmemis olmasi

Bizzat engellilerin gbziiyle ve climleleriyle ulasim ve erisilebilirlik ile ilgili
zorluklar su sekilde 6zetlenebilir:

Merdivenler: Engellilerin kdbusu diyebilirim, merdivenlerin yanina muhakkak
engellilerin kullanabilecegi sekilde rampa vb. yapilar konulmali ki engelli
vatandaslar kullanabilsinler.
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Toplu tasima araclari: Engellilerin en biylk sikintilarindan biri de otobdsler...
Engellileri tasimak i¢in gereken rampa ya da asansorlerin bulundugu otobUs sayisi
o kadar az ki bunlarla yolculuk yapmak icin dnce o otobdsleri bulmak lazim... En
kisa strede sayisi artirilmali. Bu konuda baska bir 6nerimiz ise cok yavas asansor
sistemleri yerine hizh aciip kapanan rampalarla bu isin yapilmasi yoniinde
olacaktir.

Engelli araglari: Engelli araglarini almak satmak degistirmek oldukga zor bu
konuda yasal dizenlemelerin derhal yapilmasi sart. Asagida belirttigimiz gibi

engelliler arabalarini herkesten alip herkese satabilmelidir.

Park yeri sorunu: Gecen izledigim bir filmde engelliler icin park yerleri
oldugunu ve oraya park eden bir Amerikalinin polisten park cezasi yedigini
gordim. hem de tim park yerleri bos iken... Park yeri bulamadigi igin disar
¢ikamayan engelli soférlerimizi sosyal hayata kazandirmaliyiz.

Engelli plakasi: Engellilere verilen plakalardaki isaretler kaldirilmah
engellilere ait arabalari baskalarinin kullanamamasi ve engellilerin adeta engelli
olarak fislenmesi ¢ok sacma! O arabayi engelliler herkese satabilmeli (eger
uygunsa) ve herkesten de istedigi arabayi alabilmelidir.

Taksilere alinmayan engelliler: Taksi odalari baskanlari, taksi soférlerini
uyarmali ve engellileri arabalarina almayan soférler olursa ceza kesilecegini
soforlere bildirmeli, bu kararlari oda karar defterlerine yazmali ve bu cezalari tahsil
etmelidir.

Engelli soforler: Bazi engelli soforlerin hareket kabiliyetleri sinirli oldugundan
yavas hareket edebiliyorlar. Ya da aragtan inemedikleri icin belli durumlarda sikinti
yasayabiliyorlar. Bu durumlarda diger soforlerden ¢ok koti laflar isitebiliyorlar. Bu
konu toplumsal bir sorun ve tedavisi egitimle mimkiindur.

Konut Sorunu

Asagida engellilerin konut sorunuyla ilgili 6zetleyici bir metin yer almaktadir.
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“Mteahhitler bina yaparken sunu distinmeli; bu binada yasayan kisiler, ileride
bir kaza sonucu engelli hale gelebilir. Bu ylzden binalarin girisi, basamaksiz bir
diiz zemin Uzerinde, asansore ulasabilecek sekilde yapilmali. Ayrica birkag tane
tuvalet yerine, bir tane genis tuvalet yapilmasi da bir ¢6ziim olacaktir.”

Ortopedik engelliler icin 90 cm yeterli

Engelliler deyince, akla gelen en bilylk grup ortopedik engelliler. Onlarin
konutlarinda rahat yasamalari icin en 6nemli sartlari, Tirkiye Sakatlar Dernegi
ikinci baskani Basak Soner, soyle anlatiyor: “Bina girisleri basamaksiz ve esiksiz
olmali. Sayet basamak ve esik var ise, rampalar yapilirken uluslararasi
standartlara uyulmali ve rastgele egim verilmemeli. Yer ddsemeleri kaygan
olmayan ve c¢abuk kuruyabilecek malzemelerden secilmeli. Dar ve yiksek
merdivenlerden kaginilmali, merdiven yanlari mutlaka kipesteli olmali ve her iki
taraftan da elle kavranabilmeli. Bu sayede bazi engel grubundakiler igin hem
kilavuz hem de dayanak vazifesi gorir. Kapi aciklklar tekerlekli sandalyenin
rahatlikla gecebilecegi gibi 85-90 cm genisliginde olmali. Bolimler arasina esik
konmamali, konacaksa da distk ve egimli olmali. Asansorlerin i¢ genislikleri,
tekerlekli sandalyenin rahatca girebilecegi genislikte olmali. Asansor diigmelerine
sandalye (izerinden rahatlikla ulasilabilmeli ve digmeler (izerinde gorme
engelliler icin Braille alfabesiyle yazilar bulunmal.”

isitme engelliler icin 151kl ve titresimli uyarilar

Bir diger engelli gurubu olan isitme engelliler, genellikle evlerinde isikli ya da
titresimli uyarilar kullaniyorlar. isitme Engelliler Dernegi istanbul Subesi Baskani
Unal Onel, kapi ve telefon zilini duymadiklarindan, bunlara baglanan basit bir isikli
sistemin onlara bu konuda yardimci oldugunu sdéyliiyor. Evin her yerinde
kullanilabilen bu gostergeler, yatak odalarinda daha glicli bir isik kullanilarak
alarm seklinde de kullanilabiliyor. Yine alarm gorevi goren, yatak titresim
sistemleri de yapilabiliyor. isitme engelli anneler ve babalar, bebegin aglamasi
halinde titresim veren bir uyari sistemi de kullaniyor. S6z konusu cihazin verici
Unitesi, bebek yataginin yakinlarina konuluyor. Bebek agladiginda cihaz sesi tespit
ediyor ve kablosuz bir sinyal ile alici Gnitenin titremesini sagliyor. Sehirlerdeki
isitme engelliler dernegi subelerine basvurularak, bu konuda bilgi alinabiliyor.

Engelliler icin tasarimlar

Glo Pillow: isitme engellilerin isine yarayabilecek bu yastik, kurulan saatten 40
dakika onceden itibaren aydinlanmaya basliyor. Glinesin dogusu gibi, yavas yavas
15181 artan bu yastik, ayni zamanda daha saglikh sekilde uyanilmasini da sagliyor.
lan Walton’in tasarimi olan vyastik, 2007’de Time dergisinin “Yilin En lyi
Tasarimlari” listesine de girmis.

Universal Toilet

Japon tasarimcilar Changduk Kim ve Youngki Hong'un tasarladigi “Evrensel
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Tuvalet”, hem engelliler hem de engelsizler tarafindan kullanilabiliyor. Birkag
manevrada degil tek harekette girilebilen tuvalette, ortopedik engellilerin rahatca
oturup kendilerini dayayabilecekleri bir tasarim kullanilmis. Engelli kisinin
ylzinin donlik oldugu tarafta ayni zamanda bir de musluk var. Boylece tek
seferde iki is birden halledilebiliyor. Normal bir tuvalet alanina sigan bu tuvalet,
engelli tuvaletlerinin de sadece 4’te 1’ini kaplyor.

Moor Koltuk

MOSDER’in gegen yil diizenledigi, 5. Ulusal Ev Mobilyalari Tasarim Yarismasi’nda
“Engelliler icin Ev Mobilyasi” kategorisinde ikincilik 6diilii alan bu tasarim, Ertung
Vatanperver imzasini tasiyor. Vatanperver bu tasarimini, “Moor, icinde bir
ortopedik engellinin ihtiya¢ duyabilecegi tim fonksiyonlari barindiriyor” diye
anlatiyor. “Oturma minderlerinin, dis ylizeyi bambu kamisindan yapildi ve 6zel
kumas kullanildi. i¢ kisminda ise hava ile sisebilen &zel kesecikler olacak.
Koltuklarda uzun sire oturuldugundan, engelli kisilerde mantar veya pisik gibi
saglk sorunlari olabiliyor. Bu hava kesecikleri kontrol panelinden ayarlaniyor ve
oturulan kismin serinlemesi saglaniyor. Basing tek tek ayarlaniyor ve kisinin
omuriliginde de rahathk sagliyor. Koltuk ayni zamanda yikselip algalabiliyor ve
rahat hareket etmesi igin altinda tekerlekler var” seklinde anlatiyor.

Swift Giysi Dolabi

Bu yil yapilan 6. Ulusal Ev Mobilyalari Tasarim Yarismasi’nda 2. mansiyonda 6dil
alan bu tasarim, Mustafa Emre Olur ve Seving Coskun’un tasarimi. Tekerlekli
sandalye kullanicilarinin ulasabilecegi olciilerde olusturulan bu dolap, bir askilik
bolimi, dort cekmece ve bir raftan olusuyor.
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Sonug¢

Sonug olarak engelliler, icinde yasadiklari fiziksel cevre, sahip olduklari fiziksel islev
bozukluklari/yetersizlikleri ve bunun yol actigl sinirlamalar yiziinden buylk
sorunlar yasanmaktadir.

Yasanilan konuttan tiim kamusal yasam alanlarina ve ulasim araglarina kadar
tim cevresel unsurlarin engellilerin 6zellikleri ve gereksinimleri dikkate alinarak
tasarlanmadigi bir gercektir.

Yollar, kaldirimlar, kamu binalari, parklar ve bahgeler, okullar, icinde
yasanilan konutlar, ulasim araclari ve bunun gibi daha bircok fiziksel ¢cevre unsuru,
engellilerin topluma katilmasinin 6niinde ciddi birer engel olusturmaktadir.

Boylece sahip oldugu engeli nedeniyle hareket yetenegi sinirlanmis
insanlarin bu ve benzeri sebeplerle yasadiklari sinirlamalar daha da pekismektedir.
Bunun anlami hareket yetenegi sinirlanan bireyin toplumsal yasamdan
dislanmasidir. Oysa bitin bunlar, engellilerin topluma katilmasini, toplumla
bltlnlesmesini kolaylastiracak bir bicimde tasarlanabilir ve gelistirilebilir.
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-

e Unitede yer alan sorunlardan hangisinin
engellileri daha fazla etkiledigini tartisiniz.
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eEngellilerin istihdam ile ilgili sorunlari ciddi boyuttadir.

eBununla birlikte son zamanlarda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
kamudaki bos engelli kadrolarinin doldurulmasiyla ilgili girisimleri (Oziirli
Memur Se¢me Sinavi) dikkate degerdir.

*Milli Egitim Bakanhginin engelli 6grenciler ile ilgili hassasiyeti
istatistiklerden anlasilmaktadir. Bununla birlikte okullarin fiziki
olanaklarinin engelli 6grencilere uygunlugu noktasinda sorunlar vardir.

eEngellilerin ulasim ile ilgili sorunlari gok fazladir. Bu sorunlarin
¢6zimiinde temel sorumluluk belediyelere aittir.

eEngellilere 6zel konut diizenlemelerinin yapilmasi basta TOKi olmak
Uzere, tim mimar, mihendis ve miteahhitlerin birincil sorumlulugudur.

*Bu {initede engelli sorunlari sinirh bir sekilde ele alinmistir. Ogrencilerin
konuyu derinlemesine incelemesi gerekmektedir.

Ozet
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Odev génderimi

Engellilerin Yasadigi Sorunlar-1

N

e Unitede yer alan istihdam ile ilgili istatistiki
tablolardan birini secip 300 kelimeyi asmayacak
sekilde yorumlayiniz ve verilerin hangi anlama
geldigini tartisiniz. Hazirladiginiz belgeyi
gondermek icin yandaki 6dev génderme linkini
kullaniniz.

Odev

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi engelli istihdam ile ilgili yasanan sorunlardan
degildir?

Degerlendirme .. . . _ .. . S .
- a) Ulkemizde, heniiz engellileri de gozeten sistemli bir is analizi ve

sorularini Gergeklik
meslek tanimlamasi ¢alismasinin yapilmamasi.

Terapisi ilgili inite

bashigi altinda yer alan b) Egitim ve rehabilitasyon konusundaki yetersizlikler.
“boliim sonu testi” c) Engelli istihdamini kolaylastirmada kullanilan araglarin
bolimnde etkilesimli yeterince gelistiriimemesi

olarak
d) Engellilerin istihdamla baglantili sorunlarinin ve is yasami

icinde de slirmesi
e) Engellilerin galismak istememesi

2. Engelli calistirmakla yukiimlii is yerlerinde agik engelli is¢i kontenjanlari
icerisinde ozel sektoériin ylizdesi kagtir?

a) 80
b) 85
c) 90
d) 97
e) 99

3. 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’na gére kurum ve kuruluslar yizde kag
oraninda engelli ¢alistirmak zorundadir?

a) 1
b) 2
c) 3
d) 4
e) 5

4. 2012-2013 egitim ogretim doneminde llkemizde kag¢ engelli 6grenci
vardir?

a) 210.000
b) 220.649
c) 225.000
d) 226.400

e) 228.600

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 18
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5. 2013 mart doneminde ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde kag
engelli gocuk egitim almistir?

a) 245.600
b) 258.700
) 260.650
d) 260.743
e) 265.000

6. Ulasim ile ilgili sorunlarin ¢oziimiinde temel sorumluluk hangi kuruma
aittir?

a) TOKi
b) Muhtarliklar
c) Belediyeler
d) il dzel idareleri
e) Sivil toplum orgitleri
7.  Asagidakilerden hangisi ulagim ile ilgili engellerden degildir?
a) Olmasi gerekenden cok dar, yiiksek ve rampasiz kaldirimlar

b) Tasitlarin yaya kaldirimina park etmelerini 6nleyebilmek adina
yapilan koruyucu engeller (mantarlar, zincirli demirler gibi)

c) Otobanlardakiyetersiz isaretler
d) Yanlis yere dikilen agaclar

e) Okunamayacak kadar kigik harflerle yazilmis otobis-dolmus
isimleri

8.  Asagidakilerden hangisi ulasim ve erisilebilirlik ile ilgili zorluklardan
degildir?
a) Ulasim hukuku
b) Engelli araglari
c¢) Toplu tasima araclari

d) Merdivenler

e) Engelli plakasi
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9.  Asagidaki sorunlardan hangisi bu iinitede ele alinmamigtir?
a) lIstihdam
b) Egitim
c) Ulasim
d) Konut
e) Ayrimcilik

10. Asagidakilerden hangisi engelliler icin orijinal konut ¢éziimleri arasinda
yer almaz?

a) lIsitme engelliler icin isikli ve titresimli uyarilar
b) Ozel gettolar

c) Universal Toilet

d) Moor koltuk

e) Swift Giysi Dolabi

Cevap Anahtari

1-e 2-d 3-c 4-b 5-d 6-c 7-c 8-a 9-e 10-b
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YARARLANILAN VE BASVURULABILECEK KAYNAKLAR

Engelli Bireylerin Toplumsal Hayatta Yasadiklar Zorluklar ve Engelsiz Yarinlar igin
Coéziim Onerileri, Erisim adresi: http://engelliler.gen.tr/f43/engelsiz-yarinlar-icin-
cozum-onerileri-21110, Erisim tarihi: 30.07.2013.

Karatas, K. (2002). Engellilerin Toplumla Bitiinlesme Sorunlari: Bir Sosyal Politika
Yaklasimi. Ufkun Otesi Bilim Dergisi, 2(2).

internet Kaynaklari

Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudurltga, Erisim adresi: www.eyh.gov.tr, Erisim
tarihi: 04.08.2013

http://www.emlakhaberleri.com/emlak-haberleri/engellilerin-konut-
problemi 65618.html

www.iskur.gov.tr

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 21


http://engelliler.gen.tr/f43/engelsiz-yarinlar-icin-cozum-onerileri-21110
http://engelliler.gen.tr/f43/engelsiz-yarinlar-icin-cozum-onerileri-21110
http://www.eyh.gov.tr/
http://www.emlakhaberleri.com/emlak-haberleri/engellilerin-konut-problemi_65618.html
http://www.emlakhaberleri.com/emlak-haberleri/engellilerin-konut-problemi_65618.html
http://www.iskur.gov.tr/

ENGELLILERIN YASADIGI
SORUNLAR - 2

ENGELLILIK VE
Gl SOSYAL HIZMET

e Yoksulluk

¢ Ayrimcilik ve Sosyal Dislanma
e Aile ile ilgili Sorunlar

e Sonug

ICINDEKILER

 Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

e Yoksulluk, ayrimcilik ve sosyal dislanma ve aile ile
ilgili sorunlar hakkinda bilgi edineceksiniz.

HEDEFLER




arasindaki iligki gift
yonludur. Engellilik
yoksullugu artirirken,
yoksulluk da engelliligi
artirir.

Engellilerin Yasadigi Sorunlar-2

GiRiS
Engelli bireylerin gerek kisisel, gerek ailesel gerekse toplumsal boyutuyla
sorunlari oldukca fazladir. Devletin engelli sorunlarina bakisi ise olumlu ancak

yeterli degildir. Aslinda sorunlarin temelinde engellilerin farkliigini kabul
edememe ve engellilerin 6zel ihtiyaglarini kavrayamama yatmamaktadir.

Bu boliimde engellilerin yasadigi sorunlardan olan yoksulluk, ayrimcilik ve
sosyal dislanma, aileyle ilgili sorunlar ele alinmistir.

Yoksulluk

Engellilerin toplumla bitinlesmesinin 6nindeki engellerden biri de
yoksulluktur. Engellilik hali ile yoksulluk ilintisi iki boyutludur. Engellilik, hem
yoksullugun gerekgesi hem de sonucudur. Engelli bireyin tibbi tedavi, bakim,
beslenme, ulasim, 6zel egitim ve fizyoterapi gibi 6zel gereksinimleri ailelerin
ekonomik acidan guiclikler yasamasina neden olmaktadir. Ekonomik sorunlar ise
aile ici iliskileri bozmaktadir. Oz bakim ihtiyacini bagimsiz bir sekilde
karsilayamayan engelli bireyin, glinlik bakim hizmeti aileye belli bir mali
sorumluluk yiiklemektedir. Ulkemizde 2007 yilindan itibaren agir diizeyde bakima
muhtac engelli bireye bakim hizmeti sunan aile fertlerine il sosyal hizmetler
mudurlakleri (Miulga) vasitasiyla bir asgari Ucret tutarinda bakim yardimi
yapilmaktadir. Bu bakim yardimi ile ailelerin ekonomik sorunlarinin ¢éziimiine
katki saglanmaktadir.

Yoksulluk ve engellilik arasinda 6nemli ve cok yonlG bir iliski oldugu
bilinmekte ve 6zellikle son donemlerde akademik yayinlarda, ortamlarda sikca dile
getirilmektedir. iliskinin hangi anlamda kuruldugu sorusuna verilen yanitlar
genellikle aynidir: Yoksulluk bir engellilik sebebidir. Ayni zamanda engelli olmak,
kisileri yoksullastirdigi ya da yoksullasma riskini artirdigi gibi var olan yoksullugun
kroniklesmesine, derinlesmesine sebep olabilmektedir.

Modern yasamda Uretime aktif bir sekilde katilamayan engelliler ailenin ve
toplumun (zerinde yik olarak goérilmektedir. Yasalarla engelli istihdami tesvik
edilse bile, yeterli mesleki rehabilitasyon egitimi alamayan engellilerin is bulma
imkanlari da kisith olmaktadir. is ortamlarinin engellilerin ulasabilecegi ve bagimsiz
hareket edebilecegi sekilde dizenlenmemis olmasi, engelli istihdaminda
dizeltilmesi gereken bir husus olarak goze carpmaktadir. Engelli bireyin ¢alisma
yasamina katilmasi sonucunda; kendine olan gliven ve saygisi artacak, kendine
deger verildigini hissederek yasama bakisi degisecek, bdylece toplumsal baglilik
olusacaktir.

Yoksullugun bir engellilik sebebi ya da yasanan olumsuz saglk durumunun
yani hastaligin agirlasmasinda bir etken olabilecegi, yoksulluk olgusunun dogasi
itibariyla beklenen bir sonuctur. Yoksullugun engellilige sebebiyet vermesindeki en
onemli risk faktorleri arasinda sagliga iliskin olanlar, 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Hastaliklarin teshisinde ve tedavi slirecinde saglik hizmetlerinden yeterli diizeyde
ve zamaninda yararlanamama engellilik riskini de artirmakta, var olan engellilik
durumunun ilerlemesine sebep olabilmektedir. Engellilik olgusu ayni zamanda
kalici ve slirekli saghk sorunlarini beraberinde getirmektedir. Yoksulluk dolayisiyla
engelli bireylerin saglik hizmetlerine sorunsuz bicimde erisiminin saglanamamasi,
yoksullugu ve engelliligin getirdigi olumsuz sonuglari derinlestirici rol
oynamaktadir.

Yoksulluk — engellilik donglisiinin diger bir ayagi, engelliligin, engelli kisinin
ve cevresinin yasamina maddi imkansizliklar ve diger cesitli yoksunluklar
eklemesidir. Engelliligin yoksulluga etkide bulundugu formlar ve etkilesimler
dogrudan ya da dolayh bircok bicimde ortaya cikabilecegi gibi, bu etki, gelir elde
etmedeki yetersizlikler, engelliligin maliyetleri ve toplumsal engeller olarak (g
boyutta incelenebilir.

Engelli bireyler, gerek calisma yasamina katilmada yasadiklari sikintilar
gerekse gelir elde etme acisindan ekonomik ve toplumsal tabanh engeller
sebebiyle, yasam standartlarini ist seviyelere tasiyamamakta ve gitgide daha koti
maddi sartlara suriiklenmektedirler.

Engelli kisilerin ve ailelerinin, engelli olmayanlarin katlanmak durumunda
kalmadigi, engellilige has birtakim maliyetleri Gistlenmek durumunda kaldiklari bir
gercektir. Bunlar, saglik sorunlarina iliskin maliyetler biciminde ortaya cikabilecegi
gibi, engelli kisilerin glindelik yasamlarini siirdiiriirken ihtiya¢ duyduklari birtakim
olanak ve ekipmanlari da kapsayabilmektedir.

Engelli kisiler, her toplumsal yapida etki, derece ve ortaya ¢ikma bigimi farkli
olmakla birlikte, toplumsal yasamin gesitli alanlarinda sorunlar yasamaktadir.
Engelli kisilerin gelir elde etme agisindan yasadiklari sikintilar ve engellilik olgusuna
0zgl olan ek maliyetler, engelliligin yoksulluga etkisinde dolaysiz bicimde rol alan
degiskenler olmakla birlikte, “toplumsal engeller” olarak ifade edilen kavram,
bunlari da kapsayan daha genis bir yapiya isaret eder. Diger bir ifadeyle,
engellilerin yasamlarini zorlastiran “toplumsal engeller”, zincirleme olarak birbirine
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Engellilere acimak da
ayrimciligin diger bir
gostergesidir.

Engellilerin Yasadigi Sorunlar-2

etki eden, engelli kisileri yoksullasmaya iten, engellilik olgusunun toplumsal temelli
sorun alanlarini ifade etmektedir.

Sonuc¢ olarak, ulkemizde engelli kisilerin yoksullugu bir sorun olarak
karsimizda durmaktadir. Bu sebeple, yoksullukla miicadele politikalarinin
belirlenme asamasinda engellilerin de énemli bir hedef kitle durumunda oldugu
g6z onlnde bulundurulmalidir. Engelliligin yoksullasmaya, yoksulluktan kurtulma
mekanizmalarini Gretememesine etki etmesinden, yoksullugun da engeli ortaya
cikarici veya olumsuz etkilerini artirici 6zelliginden kaynakli olarak, tlkemizde
yoksulluk engellilige iliskin 6nemli bir sorun alani olarak goriilmekte ve agir
yasanmaktadir. Hem yoksulluk ve engellilik iligskisinin bitlin ayrintilariyla ortaya
konmasi, hem de bu duruma dayali olarak ortaya ¢ikan sorunlarin ¢éziimiine
yonelik politikalarin degerlendirilmesi oldukca 6nemlidir.

Ayrimcilik ve Sosyal Dislanma

Aslinda engellilere yonelik ayrimci uygulamalarin gecmisi oldukca eskilere
dayanmaktadir. Toplum icerisinde esitsiz uygulamalar tarihsel bir olgudur. Zaman
icerisinde ayrimci tutum ve davranislar, toplumun tiim hicrelerine sinmis ve
yasamin neredeyse ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir.

Engellilere yonelik ayrimcilikla ilgili iki genelleme yapmak olanakhidir.
Birincisi, kamu otoritesi ve toplumda egemen olan “yardim ve acima” tutumunun
dolayli ya da dogrudan ayrimciligin istiinii 8rtmesidir. ikincisi ise ayrimci pratikler
ve ayrimciligin dnlenmesi konusunda engelliler, engelli aileleri ve kamu gorevlileri
arasinda farkindalik dizeyinin duslkligtudir. Bu durum engellilere yoénelik
ayrimcihgin - boyutlarini, gorinir olmasini ve ayrimcilik vakalarinin yargiya
tasinmasini dnlemektedir.

Yapitlan  bdtin  alan  arastirmalarinin  ve  istatistiki  verilerin
karsilastirilmasindan elde edilen sonuglarla, engelliler ve ailelerinin medyaya da
yansiyan anlatimlari Tirkiye’de engellilerin ve engelli ailelerinin dolayli ve
dogrudan ayrimcilikla sikga karsilastiklarini géstermektedir. Verilere gére genel
olarak kadin engelliler ile bazi engelli gruplari daha fazla ayrimciiga maruz
kalmaktadir.

Engelli bireyin yasadigi sikintilar ve zorluklar hem aile hem de sosyal
cevresinde kendini gosterir. Engellilerin yasadigi en biylik sikinti ayrimciliga
ugramadir. Ornegin, engellilerin Uretime katilamamasi dolayisiyla issizlik sorunu
yasamasl en temel sorunlari olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bunun yani sira temel
insani hizmetlerden (egitim, saglik, barinma, sosyal giivenlik, istihdam) firsat esitligi
temelinde yeterince yararlanamamalari da onlarin “6zirl(” olarak damgalanmasi,
ayrimciliga ugramasi ve dislanmasi boyutunda degerlendirilmelidir.

Birlesmis Milletler Oziirlilerin Haklarina iliskin Sézlesme, gerek giris
metnindeki tespitlerde, gerekse haklara iliskin madde iceriklerinde ayrimciligin
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Engellilige yonelik
ayrimcilikla ilgili olarak
daha fazla bilgi edinmek
isteyenler, “Engelilige
Dayali Ayrimciligin
Olgiilmesi
Arastirmasi”ni
inceleyebilir
(http://www.ozida.gov.
tr/ayrimciliklamucadele

[rapor_tum.pdf
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onlenmesine vurgu yapmaktadir. S6zlesme mevcut durumda engelli bireylerin,
engellilere yonelik ayrimcilik yaninda (ve bazi durumlarda birlikte) irk, ten rengi,
cinsiyet, dil, din, siyasi veya baska fikir, ulusal, etnik veya toplumsal kdken,
mulkiyet, dogum, yas veya baska bir statli bakimindan bircok nedene dayali
ayrimcilikla da karsi karsiya kaldigini kabul etmektedir.

Sozlesme, engellilerin biitlin diinyada temel hak ve 6zgiirliklere esit erisim
olanaklarindan yoksun olmalari gergeginden yola ¢ikmakta ve engellilige dayal her
tarld ayrimcihgin  6nlenmesini ve engellilerin insan haklarini glclendirmeyi
amaclamaktadir.

Tirkiye mevzuatinda ise ayrimcilik karsiti diizenlemeler, ¢ogunlukla genel
esitlik diizenlemeleri olmaktan oteye gecmemektedir. Son on yil icinde cesitli
kanunlara eklenen ayrimcilik karsiti hiikiimler ise, tim ayrimcilik temellerine vurgu
yapilmamasi, ayrimcihk tanimlarina yer verilmemesi, ispat ylkinin vyer
degistirmesi ilkesine uyulmamasi, yaptirimlarin yeterli olmamasi ve bagimsiz
izleme mekanizmalarinin  olusturulmamasi nedeniyle ayrimciligi ortadan
kaldirmaktan uzaktir.

Engellinin karsilastigi “engelin” temelinde, sahip olunan “6zir” degil; 6zrin
yarattigi farklihg bahane eden toplumun, engelliye karsi gelistirdigi “engelleyici
tutumlar” yatmaktadir.

Ayrica engellilerin kendileri de, sahip olduklari farklihgi, farkli davranmanin
ve kendilerine farkh davranilmasinin hakh bir gerekgesi sayarak (zaman zaman
bunu bir kazang sayarak) ayrimci uygulamalari pekistirecek tutum ve davranislar
icerisinde olabilmektedirler. Engelli - toplum iliskisi icerisinde karsilikl beslenen bir
olgu olarak benimsenip igsellestirilen ayrimci uygulamalar, ciddi bir itirazla
karsilasmadan, zamanla, yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir.
Engellinin bilinci, kendilik algisi da ayrimciligi besleyen unsurlar icerebilmektedir.
Bu anlamda engelliyi kendisinden gelecek ayrimciliga karsi da korumak
gerekmektedir.

Ayrimcilik kiltire oyle bir yerlesmektedir ki “uclasmis bicimleri” (siddetle
beslenen vb.) s6z konusu olmadik¢a fark edilmez olabilmektedir. Kolayca fark
edilmeyen, bu bicimleri ile rahatsiz etmeyen; dolayisiyla karsi konulup micadele
de edilmeyen ayrimcilik 6rnekleri ¢coktur. Bunlar ¢ogu durumda “sézde olumlu
gorinimler” bile tasiyabilmektedir. Engelli bir dilenciye, daha gonul rahathgiyla
para verilmesi, buna 6rnek gosterilebilir. Altinda acima duygusu yatan kimi sdzde
olumlu yaklasimlar da ¢cogu kez ayrimcidir.

Engelliler glindelik yasamlarinda, ise giriste, calisma ortaminda, egitimde,
saglik kurumlarinda, aile icinde, evlilikte, sokakta, ulasimda, alisveriste, eglencede,
kendi aralarinda, ev kiralarken ve daha bircok konuda sayisiz ayrimcilik érnekleri
yasamaktadirlar.

Engellilerin yasadiklari temel ayrimcilik alanlari su sekildedir:
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Aslinda engellilere
yonelik ayrimcilik,
farkhliklara aligik
olmamanin bir
sonucudur.
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e Egitim

e Calisma ve istihdam

e ise alinma asamasinda ayrimcilik

e isyasaminda ayrimcilik

e Fiziksel cevrenin erisilebilir olmamasi nedeniyle yasanan ayrimcilik

Engellilere yonelik ayrimciligin 6nlenmesinde en etkili unsur, onlar is
yasamina sokmak, tretken kilmaktir. Oysa engellilerin istihdaminda ¢ok boyutlu
glclukler yasandigi bilinmektedir. Bu baglamda yasal diizenlemelerin, isveren
tutumlarinin, egitim ve rehabilitasyon c¢alismalarinin, engellinin ¢alismaya karsi
tutum ve davranislarinin ve tiim bunlarla da iliskili olarak ailelerin, engelli bireylerin
cahismalari konusundaki tutumunun 6nemi yadsinamaz.

Ayrica engellilerin kendileri de, sahip olduklari farkhligi, farkli davranmanin
ve kendilerine farkh davranilmasinin hakli bir gerekcesi sayarak (zaman zaman
bunu bir kazang sayarak) ayrimci uygulamalari pekistirecek tutum ve davranislar
icerisinde olabilmektedir. (...) Bu anlamda engelliyi kendisinden gelecek ayrimciliga
karsi da korumak gerekmektedir.

- A

esh“ bir clumra igin
sadece biraz emPa-H

WKALBIM ENGELLEME,
EMGELLER KALTIR,

Ayrimcilik, sosyal dislanmaya giden sireci hizlandirmaktadir. Bu ¢ercevede
engellilik bir sosyal dislanma unsurudur. Engelliler icin sosyal iliskilerden, kiltiirel
ve toplumsal faaliyetlerden, temel hizmetlere erisimden, yakin ¢evreden ve iktisadi
sahadan engellenmek ikinci bir engel durumu olarak gorilmektedir.

Engelliler acisindan dislanmislik her zaman ve her yerde sosyal esitsizlik veya
ekonomik imkansizliktan kaynaklanmayabilir. Engelli kisinin ekonomik, sosyal ve
kiltirel yasama katilmasi icin devlet kurumlari tarafindan gerekli 6nlemler alinsa
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da bazi durumlarda toplumsal iliski ve algilar engellilerin sosyal olarak dislanmasina
neden olabilir. Boyle durumlarda kisinin engeli (fiziksel veya zihinsel) onun sosyal
dislanmishginin ancak dolayh nedeni olarak ele alinabilir. Cok genis bir alana ve ¢ok
farkli durumlara uygulanabilen sosyal dislanmislik genelde “maddi yoksunluk” ve
“yoksulluk” olarak tanimlanmaktadir. Clnkii maddi yoksunluk veya yoksulluk

IM

bireyin kendini “sosyal ve kiiltiirel” olarak gergeklestirmesine ve toplum iginde “bir
yer edinmesine” engel olmaktadir. Bunun dnline gegmenin yolu da devletin gerekli
sosyoekonomik tedbirleri almasindan gecmektedir. Oysa engelli kisinin sosyal
yasama aktif olarak katilmasi icin kurumsal ve yasal olarak gerekli tim 6nlemler
alinsa da engellilere yonelik hakim toplumsal algi onlarin toplumdan

dislanmalarina neden olabilir.

Engelliye ayrim yapan hapis cezasi alacak
28.05.2013
Burcu Calik

Pervin Metin

Aykut Goren

Engelliler icin devrim niteliginde diizenlemelerin yer aldigi yasa taslaginda,
BM’nin ayrimcilik tanimlari esas alindi. Dogrudan ya da dolayl ayrimcilik yapana
bir yil hapis geliyor.

Yaklasik 8.5 milyon engelli vatandasin kamuya agik alanlarda, is yerlerinde,
evde, sokakta ugradigi her tlrli ayrimcilik yasaklaniyor.

Ozirliller Kanunu’nun yerine gececek Engelliler Hakkinda Kanun Tasarisi
Taslagi’'nda ayrimcilik “dogrudan, dolayli ve engellige dayal” olarak ilk defa bu
kadar ayrintili ve net tanimlaniyor. Buna gore “engellinin hak ve 6zgirliklerden
esit sekilde yararlanmasini engelleyen, kisitlayan veya zorlastiran her tirli farkh
muamele ile goriinliste ayrimci olmayan her tiirlii eylem, islem ve uygulamalar
sonucunda, engellinin hak ve ozglrliklerden vyararlanmasi bakimindan
dezavantajli bir konuma sokulmasina” neden olan her tirli uygulama
yasaklanacak. “Dogrudan ve dolayli ayrimcilik dahil olmak Uzere engellilige
dayali her tiir ayrimcilik yasaktir” ifadesinin acgikca yer aldigi taslakta, "siyasi,
ekonomik, sosyal, kiltlirel, medeni veya herhangi bir alanda insan hak ve
ozgirliklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullanilmasi veya
bunlardan yararlanilmasi oniinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her
turli ayrim, dislama veya kisitlama” da “ayrimcilik” sayilacak. Hazirlanan yasa
taslaginda engellilere yonelik dogrudan ve dolayh her tiirli ayrimcilik, TCK’nin
“dil, din, irk, engellilik, siyasi disince, mezhep” gibi sebeplerle ayrimciligi
diizenleyen 122'nci maddesi cercevesinde degerlendirilecek. Bu c¢ercevede
engelliye ayrimcilik yapanlara 6 aydan 1 yila kadar hapis cezalari verilecek. Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, engellilerin kamuya acik alanlarda rahatca

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 7


javascript:SearchBySource('PERVİN%20METİN');
javascript:SearchBySource('AYKUT%20GÖREN');

ayrimciligin dnlenmesi
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ulasimini saglamayan kuruluslari da 5 bin lira ile 500 bin lira arasinda para
cezalarina carptirabilecek. Bakanlk tarafindan kesilecek para cezalari, yine
engelliler icin gerceklestirilecek projelerde kullanilacak.

izleme ve raporlama calismasi sirasinda, engellilik konusunun yasama,
ylriitme, yargl organlari ve toplumun bircok kesimi tarafindan iyi bilinmedigi
kanaati olusmustur. Toplumun genel algisinin yardima muhtacglik ve merhamet
Gzerine kuruldugu goérilmustir. Meselenin bir insan hakki meselesi oldugu
bilinmemektedir.

Son on yil icinde engellilerin toplumun icinde daha fazla yer aldiklari, edilgen
durumlarindan rahatsizlik duyduklari, toplumun icinde etkin bir sekilde var olmak
icin ciddi micadeleler verdikleri goriilmektedir. Bunun bir sonucu olarak,
karsilastiklari uygulamalarin ayrimcilik oldugunu dislinen bazi engelliler, durumun
incelenmesi talebiyle yargiya basvurmaktadir.

Engellilerin her tirlG ayrimciliga maruz kalmadan yasamlarini strdirmeleri
icin basta kamunun ve sivil toplumun giicii olmak Uzere toplumun her kesimine
yayilacak etkin politikalarin gelistiriimesine ihtiya¢ vardir. Devletin ayrimciligin
tirlerini tanimlayarak yasaklamasi ve yasaklamakla sinirli kalmayip, ayrimciligin bir
insan hakki ihlali ve su¢ oldugu konusunda toplumun her kesimine ulasacak
faaliyetleri gergeklestirmesi gerekmektedir. Bilinmektedir ki kanun ¢ikarmak ya da
cesitli idari dlzenlemeleri tamamlamak ayrimcilikla miicadelede yeterli
olmayacaktir.

Bu raporun hazirlanmasi sirasinda yapilan arastirmalar bir kez daha ortaya
koymustur ki; gerek resmi ideoloji gerekse toplum, engellileri yardima muhtag ve
edilgen kisiler olarak kabul etmektedir. Bu kabuliin bir sonucu olarak da engelliler
otekilestirilmektedir. Engelli “uzaktaki”dir. Yardima muhtac¢lik ve merhamet
duygulari engellileri hicbir seyi beceremeyen, yardim alan, dilenen insanlar olarak
gostermektedir. Ancak su sdylenmelidir ki engellilerin maruz kaldigi ayrimci
uygulamalarin kin ve nefret duygularindan kaynaklandigini destekleyici bir bulguya
rastlanmamistir. Ayrimci uygulamalarin kin ve nefret duygulariyla yapildigini
destekleyecek  bulgularin  olmamasi  ayrimcilikla  micadeleyi nispeten
kolaylastirmaktadir.
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olmak anne ve baba igin
bilinen ve umulan
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durumdur.
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Ayrimci uygulamalarin engellilige dayali olarak ortaya c¢ikmasi, hélen
Turkiye’de kismen siiregiden yardimseverlik, bilgisizlik ve tibbi yaklasimlarin bir
sonucu olarak tezahir etmektedir. Bu yaklasimlara gore, ihtiyag sahibine yardimci
olmak icin gereken tedbirleri almak yeterlidir. Oysa yukarida yer alan ihlallerin ve
eksikliklerin ortadan kalkabilmesi icin engellilik konusunda hak temelli bir
yaklasimin benimsenmesi sarttir.

Aile ile ilgili Sorunlar

Ailelerin farkh ozellikleri olan cocuklari oldugunu ilk 6grendiklerinde yasadiklari
duygular ¢ok karmagiktir. Her ailenin kendine 6zgtligiinden, fakh kisilik 6zellikleri
ve sosyal destek orintileri oldugundan yola cikilarak, ailelerin yasadiklarinin da
hem benzerlikler hem de farkhliklar gésterdigi diistiinilebilir. Ailelere ¢ocuklarinin
durumuna iligskin ilk bilgilerin nasil verildigi, ne gibi kosul ve durumlarda ailenin
bilgilendirildigi ailenin uyum sirecini belirleyen en 6nemli nedenlerden biridir.
Anne babalara dogru bilgi verilerek uygun bir yaklasimla iletisim kuruldugunda,
ailenin bu beklemedikleri ve hazir olmadiklari duruma uyum saglamada cok olumlu
bir baslangig yaptiklari diisiinilmektedir. ilk anda, yasanilan duygular, uzmanlarin
ailelerle ilk iletisiminin nasil oldugu ile gok yakindan ilintilidir. Bu ilk iletisime bagl
olarak anne-baba kizginlik, yalnizlik ve ¢aresizlik duygularini yogunlukla ve surekli
yasayabilir, ya da kendini ve ¢ocugunu gelistirme yoniinde daha gidileyici ve
destekleyici bir yaklasimla, gelisim slrecine olumlu bir baslangi¢ saglayabilir. Bu ilk
etkilesim aslinda, anne-babanin ¢ocuga karsi temel tutumlarinin olusmasinda da
cok yer sahibidir.

Aileler icin engelli bir bireye sahip olacaklarini veya olduklarini 6grenmek,
yasamlarinin en zorlu deneyimidir. Bilindigi gibi engellilik olgusu bazen dogum
Oncesi veya dogumda teshis edilmekle birlikle bazen de hastalik, kaza vs.
nedenlerle sonradan da ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumda aileler igin en genel
gugluk, engellilige iliskin durumun teshisi ya da 6grenme asamasindadir. Bekleme
sireci, son derece yipratici bir dénemdir. Gercegi 6grenmek, aileler acisindan
belirsizlige tercih edilen bir durumdur. Engelli cocuga sahip olan ailelerin,
cocuklarinin engeli ile ilgili ne kadar umutsuz da olsalar, iyilesecekleri konusunda
mucize beklentileri vardir.
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Engelli ailesi bu durumla bas etme siirecinde ¢esitli asamalardan gecer ve bu
asamalarda cesitli tepkiler gosterirler. Literatlirde bunlar 3 ana baslikta ele alinir:
Birincil tepkiler (sok, reddetme, aci cekme ve depresyon), ikincil tepkiler (sugluluk
duyma, kararsizlik, kizginhk duyma, utanma), Uclncil tepkiler (uzlasma, uyum
saglama ya da kabul etme)dir.

Hollanda’ya hosgeldiniz

Bana genellikle engelli bir cocuk biiyiitmemin nasil bir sey oldugunu sorarlar. iste
anlatiyorum.

Bir bebek sahibi olacaginizi anladiginizda yasadiginiz duygu, italya’ya giizel bir
seyahat plani yapmaya benzer.

italya hakkinda bir siirii kitap ve brosiir alirsiniz ve harika planlar yapmaya
baslarsiniz.

Coliseum. Mikalanjelo’nun Davut’u. Venedik teki gondollar.
italyanca birkag sozciik bile 8grenirsiniz. Her sey cok heyecan vericidir.

Aylar slren beklemeden sonra, o glin gelir ¢atar. Bavullarinizi toplar, yola
¢ikarsiniz. Birkag saat siiren yolculuktan sonra, ugaginiz havaalanina iner.

Hostes mikrofonu eline alir ve “Hollanda’ya hos geldiniz” der.

Hollanda mi? Dersiniz. “Ne demek istiyorsunuz? Ne Hollanda’si? Ben italya’ya
bilet almistim. Benim italya’ ya gitmem gerek. Tiim yasamim boyunca italya’ ya
gitmenin dusini kurdum ben”

Fakat ugus rotasinda bir degisiklik yapmislardir.
Hollanda’ya inmissinizdir ve orada kalmaniz gerekir.

Onemli olan sizi korkung, igreng ve pis bir yere, aghgin ve hastaliklarin ortasina
birakmamislardir. Sadece farkli bir yerdesinizdir.

Bu ylizden ¢ikip yeni brosirler ve kitaplar almaniz ve yepyeni bir dil 6§renmeniz
gerekmektedir. Ve daha once hakkinda higbir sey bilmediginiz insanlar tanimak
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Engellilige yonelik
ailelerin tutumu,
sosyoekonomik ve
kiltirel 6zelliklere gore
degisebilir.
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zorundasinizdir.

Gittiginiz yer sadece farkh bir yerdir. Oradaki yasam, italya’dakinden daha
yavastir. italya kadar etkileyici degildir. Fakat, bir siire orada kaldiktan sonra
nefesinizi tutar ve gevrenize bir bakarsiniz... Ve Hollanda’nin degirmenlerini fark
edersiniz... Ve lalelerini.

Hollanda’nin Rembrandlari bile vardir.

Fakat tanidiginiz herkes italya’ya gidip gelmektedir... Surekli orada gecirdikleri
glzel ginleri anlatmaktadir. Ve yasaminiz boyunca “Evet benim de gitmem
gereken yer orasiydi. Ben de ayni plani yapmistim.” Dersiniz.

Bu nedenle duydugunuz aci asla, asla dinmez... Clinki yitirdiginiz diis gok dnemli
bir distr.

Ancak... Tim vyasaminizi italya’ya gidemediginiz icin Uzilerek gegirirseniz,
Hollanda’nin glzelliklerinin higbirinin tadini ¢ikaramazsiniz.

Emily Perl Kingsley

Engelli bir cocuga sahip olmak anne ve baba igin bilinen ve umulan hayatin
istemedikleri yonde degismesi ile onlari zorda birakan ve yeniden yapilanmayi
zorunlu kilan bir durumdur. Oyle ki o giine kadar kendilerinin belirleyebilecegini
sandiklari gelecegi ve gelecek planlarini yeniden yapilandirmak zorundadirlar.
Engellin 6zelligine gore farkl beklentiler kurgulamalarina ragmen yeniden ve hig
bilmedikleri ve bir anlamda saglam referanslari da olmadan bir gelecegi
kurgulamak durumundadirlar. Her ne kadar Anayasa’da devletin bir “sosyal devlet”
oldugu vurgusu yapilmissa da llkemizdeki ekonomik ve sosyal yapilanma halen
olmasi gereken diizeyin ¢ok altindadir. Ornegin engelli birey icin okul, kres, bakim
evleri, mahalleler, sokaklar, yasadigi evin dizayni gibi alanlarda devletin destegi
halen gerekenin ¢ok altindadir.

Ozsoy’a (1988) goére engelli cocuga yonelik tutumlar yedi grupta
toplanmaktadir:

Fazla koruyucu tutum: Ozel egitime muhta¢c cocuklar arasinda en ¢ok
gorulen tutum olarak bilinir. Cocuk igin ailede kendilerince uygun goriilen her turli
glvenlik saglanmaya calisilir. Aile disinda tehlike, alay edilme, ayiplama vardir,
engelli cocuk bu diinya icinde tutulmaya calisilir. Hatta bazi vakalarda aile i¢inde,
daha kii¢lik bir cevrede yasamaya itilir. Misafirin yanina bile ¢ikarilmaz. Cocugun
her ihtiyaci aile icinde karsilanmaya calisilir. Cocuk aileye bagimli hale getirilir. Bu
tutumda aile engelli cocugunu saklayip, disa karsi normal aile yasantisi stirdirtyor
goriintlst vermeye calisir.

Ayricaliklh tutum: Cocuga, engelli oldugu icin bazi 6zel haklar taninir.
Dokunulmazlik kazandirilir. Ailedeki normal bireylerin uymak zorunda oldugu
kurallara uymayabilir. O hep farkli muamele goriir.
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Hersey engelli icin tutumu: Bazi ailelerde engelli cocugun disinda herkes
ihmal edilir. Herkes kendini engelli cocuga adamistir. Ailenin tim olanaklari, engelli
cocuk icin seferber edilir. Herkes maddi, manevi her tirli fedakarlikta bulunur. Aile
normal yasantisini kaybetmistir.

Engelli cocugu reddeden tutum: Az da olsa gorilebilen bir tutumdur, engelli
bir dert olarak gorilir. Her sey icin ayak bagidir. Bu cocuktan kurtulmak gerekir.
Kapatilir, ihmal edilir, temel gereksinimleri doyurulmaz, karsilanmaz.

Ozrii reddeden tutum: Bazi aileler 6zrii kabul etmez. Cocuklarina toz
kondurmazlar. Onlara gore ¢ocuklari engelli degildir. Buna kendilerini ve gevrelerini
inandirmaya cgalisirlar. Engelli gocuk bunun kaniti olacagindan, fazlaca zorlanir.

Oziirden yararlanma tutumu: Engelli kisi halini, zedelenmeyi her zaman her
yerde olabildigince sergileyerek cevrenin dikkatini cekmeye calisir. Dikkat
cekmenin arkasi acindirmaya gider. “Allah kimseyi elden ayaktan distrmesin,
gbzden etmesin” tird acindirmalarla ¢evreden yardim toplama yoluna gidilir.

Normal tutum: Engelli ¢ocugu oldugu gibi kabul etmektir. Cocugun
zedelenme durumu ve yetersizligi oldugu gibi kabul edilir. Onun 06zelliklerine,
gereksinimlerine uygun gelisim ortami hazirlamaya ve stirdiirmeye calisilir.

Sonug

Engelli bireyler yasadiklari toplum iginde psikososyal ve ekonomik sorunlarla
karsilasmaktadir. Bu sorunlar, engelli ve ailesinin bu durumla yiz yiize gelmesiyle
baslamakta zaman gectikce icinden ¢ikilmaz bir hal almaktadir.

Ayrimcihgl yaratan maddi kosullarin olabildigince ortadan kaldirilmasi ve
dogal kabul edilebilecek farkhliklardan bir ayrimcilik tlretilmemesi igin ayrimcihk
karsiti bir bilincin gelistirilmesi gerekir. Bu dogrultuda temel kabul, herkesin farkli
ve herkesin esit olduguna olan inanctir.

Engelli bireye sahip ailelerin tilkenmislik duygularinin onarilmasi igin onlari
rahatlatacak etkinliklerin planlanip, hayata gecirilmesi gerekmektedir. Aileler
toplum tarafindan yeterince anlasilmadiklarini disinmekte ve sosyal dislanmislik
duygusu yasamaktadirlar. Bu ailelerin en temel psikolojik gereksinimleri olan
“sosyal onay” ihtiyaglarinin giderilebilecegi givenli bulusma platformlarinin
olusturulmasi gerekmektedir. Ailelere sunulacak danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinin etkinligi ve stirekliligi saglanmalidir.
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e "Engellilere acimak da ayrimciligin diger bir
gostergesidir" sd6zinin ne anlama geldigini
tartisiniz.

Bireysel Etkinlik
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*Bu linitede yoksulluk, ayrimcilik ve sosyal dislanma ve aile ile ilgili
sorunlar ele alinmistir.

eEngellilik ve yoksulluk arasindaki iliski ¢ift yonltdir. Engellilik
yoksullugu artirirken, yoksulluk da engeliligi artirir.

eEngellilere acimak da ayrimciligin diger bir gostergesidir.

eAslinda engellilere yonelik ayrimcilik, farkliliklara alisik olmamanin bir
sonucudur.

eEngellilige yonelik ayrimciligin dnlenmesi toplumun ve devletin ortak
sorumlulugunu gerektirir.

eEngellilere yonelik ayrimcilikla ilgili olarak daha fazla bilgi edinmek
isteyenler, “Engelilige Dayali Ayrimciligin Olgiilmesi Arastirmasi”ni ve
konuyla ilgili hazirlanan raporlari inceleyebilir.

eEngelli bir cocuga sahip olmak anne ve baba igin bilinen ve umulan
hayatin istemedikleri yonde degismesi ile onlari zorda birakan ve
yeniden yapilanmayi zorunlu kilan bir durumdur.

eEngellilige yonelik ailelerin tutumu, sosyoekonomik ve kdilttrel
ozelliklere gore degisebilir.

Ozet
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N

e Cevrenizde engellilerin nasil bir ayrimciliga maruz
kaldigini gbzlemleyiniz. Gozlemlerinizi 300 kelimeyi
asmayacak sekilde yaziniz ve hazirladiginiz belgeyi
gondermek icin yandaki 6dev gonderme linkini
kullaniniz.

Odev
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DEGERLENDIRME SORULARI

1.Bu linitede engelli sorunlarindan hangisi yer almamaktadir?

. . a) Yoksulluk
Degerlendirme

sorularini Gergeklik b) Fiziksel cevre
Terapisi ilgili inite o) Ayrimailik

bashgi altinda yer alan

“b6lim sonu testi” d) Sosyal Dislanma

boliiminde etkilesimli e) Aile
—— 2. Asagidakilerden hangisi engellilerin yasadigi temel ayrimcilik alanlarindan
degildir?
a) Egitim

b) Calisma ve istihdam
c) lIse alinma asamasinda ayrimcilik
d) Is yasaminda ayrimcilik
e) Arkadaslik iliskileri
3. Engelli bireyin ¢alisma yasamina katilmasi sonucunda asagidakilerden
hangisi olusmaz?
a) Kendine olan giliven
b) Kendine olan saygi
c¢) Kendine verdigi degerin
d) Toplumsal baglilik
e) Kamu idaresinde s6z hakki

4. Asagidakilerden hangisi engellilere yonelik ayrimclikla ilgili iki
genellemeye karsilik gelmektedir?

a) Farkhlik-saygi

b) Yardim ve acima-farkindalik diizeyinin diistklig
c) Otekilestirme-dislama

d) Farklilik- dislanma

e) Higbiri
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5. Gerek giris metnindeki tespitlerde, gerekse haklara iligkin madde
iceriklerinde ayrimciligin 6nlenmesine vurgu yapan uluslararasi s6zlesme
asagidakilerden hangisidir?

a) Birlesmis Milletler insan Haklari S6zlesmesi
b) Avrupa Birligi Sosyal Sarti
c) Birlesmis Milletler Oziirliilerin Haklarina iliskin S6zlesme
d) Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi
e) Higbiri
6. Birlesmis Milletler Oziirliilerin Haklarina iliskin Sézlesmeye gore
engelliler asagidakilerden hangisi nedeniyle ayrimciliga ugramamaktadir?

a) Irk
b) Cinsiyet
c) Dil
d) Din
e) Engeltlri
7. Asagidakilerden hangisi engellilerin ayrimciiga ugradigi alanlardan
degildir?
a) Gindelik yasamlari
b) ise giris
c) Egitim
d) Engelli dernekleri
e) Ulasim

8.  “Ayrimcilik, aslinda ...........ccueenu..n. giden siireci hizlandirmaktadir.”
Ciimledeki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?

a) esitlige

b) sosyal dislanmaya
c) farklihga

d) farkindaliga

e) birlesmeye
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9. Asagidakilerden hangisi engelli ¢ocuga yonelik tutumlar arasinda yer
almaz?

a) Fazla koruyucu tutum

b) Ataerkil tutum

c) Engelli cocugu reddeden tutum
d) Ozrii reddeden tutum

e) Oziirden yararlanma tutumu

10. Asagidakilerden hangisi engelli ¢ocuklari oldugunda ailelerin verdigi
birincil tepkiler igerisinde yer almaz?

a) Sok

b) Reddetme
c) Acicekme
d) Depresyon

e) Kabul etme

Cevap Anahtari

1-b 2-e 3-e 4-b 5-c 6-e 7-d 8-b 9-b 10-e
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ENGELLILERIN
REHABILITASYONU

e Giri o »
J Rehsabilitasyon Kavrami ENGELL".IK VE SOSYAL

* Tibbi Rehabilitasyon

* Mesleki Rehabilitasyon HlZM ET

e Sosyal Rehabilitasyon
e Sonug

ICINDEKILER

* Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

* Genel olarak rehabilitasyon kavrami, 6zelde tibbi,
mesleki ve sosyal rehabilitasyon kavramlari hakkinda
detayh bilgi edineceksiniz.

HEDEFLER



Rehabilitasyon,
dogumdan 6lime
kadar yasamin her
asamasinda yagam
kalitesini artirmaya

calisan bir isleve

sahiptir.

Engellilerin Rehabilitasyonu

GiRi$

lyilestirme olarak da ifade edilen rehabilitasyon, farkli meslek gruplarinin
farkh ntfus gruplari 6zelinde yiritilen cagdas bir yontemdir. Her meslek elemani
kendi bakis acisiyla konuya vyaklasmakta ve kendine 06zgli mudahalesini

yapmaktadir. Sosyal hizmet de rehabilitasyon sirecinin farkh tirlerinin birgok
asamasinda aktif olarak yer alan bir meslektir.

Engellilere yonelik rehabilitasyon da engelli refahi baglaminda biyik 6nem
tasimaktadir. Bu boélimde engellilere yonelik rehabilitasyon tirleri ve sirecleri
olabildigince detayh olarak yer almaktadir.

Rehabilitasyon Kavrami

Rehabilitasyon, ingilizce kokenli “rehabilitate” fiilinden tiiremis olup, yeni
aliskanliklarin  kazandirilmasi veya yeni bir duruma adaptasyonun saglanmasi
anlamina gelen bir terimdir.

9463 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’a gore rehabilitasyon, dogustan veya
sonradan herhangi bir nedenle olusan engeli ortadan kaldirmak veya engelliligin
etkilerini mimkiin olan en az diizeye indirmek, engelliye yeniden fiziksel, zihinsel,
psikolojik, ruhsal, sosyal, mesleki ve ekonomik yararhlik alanlarinda basarabilecegi
en Ust dizeyde yetenekler kazandirarak; evinde, isinde ve sosyal yasaminda
kendine ve topluma yeterli olabilmesi ve engellinin toplum ile bitinlesmesi,
ayrimciliga karsi tim tedbirlerin alinmasi amaciyla verilen koruyucu, tibbi, mesleki,
egitsel, rekreasyonal ve psikososyal hizmetler bitlininii ifade etmektedir.

Rehabilitasyon; sakatlik ve engelliligi azaltmaya, yasam kalitesini artirmaya
yonelik bir egitim sdrecidir. Engel ve hastaligin ilerlemesini 6nler. Yasam kalitesini
en iyi dizeye cikartmayi hedefler. Engellinin evinde, isinde ve sosyal yasantisinda
miimkin oldugunca bagimsiz olmasini saglar.

Genel olarak rehabilitasyonun yararlari sunlardir:

e Bireyin daha sonradan saglik/sosyal hizmet kurumlarina olacak ihtiyacini
azaltir.

e Yetersizligin sebep olabilecegi ikincil problemleri 6nler veya dizeltir.
e Sagliga (fiziksel-sosyal) kavusma sirecini kisaltir.

e Yasam kalitesini artirir.

e Psikolojik destek saglanir.

Rehabilitasyon tim fiziksel, mental, sosyal, is ve ekonomik engellerin
duzeltilmeye calisildigl bir strectir. Tibbi ve sosyal olmak lzere ikiye ayrilir. Hekim
ve diger saglik personeli tarafindan yapilan rehabilitasyona tibbi rehabilitasyon,
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Tibbi rehabilitasyon,
rehabilitasyonunun en
yaygin uygulama alani

bulan ve en orgitli

bicimde verilen seklidir.

Engellilerin Rehabilitasyonu

sosyal hizmet uzmanlari tarafindan yapilan rehabilitasyona sosyal rehabilitasyon
denilmektedir.

Son zamanlarda bu ikili siniflamaya mesleki rehabilitasyon da eklenmistir. Ug
rehabilitasyon tirinde rehabilitasyon ekibinde bulunmasi gereken meslek
elemanlari su sekilde ifade edilebilir:

1. Fiziksel tip ve rehabilitasyon uzmani
2. Fizyoterapist

3. Rehabilitasyon hemsiresi

4. Ugras! terapisti

5. Konugma terapisti

6. Ortez - protez uzmani

7. Psikolog

8. Sosyal hizmet uzmani

9. Meslek danismani

10. Diyetisyen

Tibbi Rehabilitasyon

Tibbi rehabilitasyon hizmetleri, hastalik veya bozukluk sonucu ortaya gikan
engellilik durumunu, fizyolojik, anatomik ve cevresel kisitlamalarin elverdigi 6lctide
azaltmaya, mimkinse ortadan kaldirmaya yonelik tedavi uygulamalarini igerir.
Tibbi rehabilitasyonun amaci ise, bireyin fiziksel, zihinsel, psikolojik, sosyal, mesleki
ve egitimsel potansiyelini olabilecek en Ust diizeye ylkselterek yasam kalitesine
etki etmek olarak belirtilmektedir.

Tibbi rehabilitasyon, beklenmedik bir hadiseden dolayr ortaya ¢ikan
malullik, hastalik, sakatlilik veya herhangi bir engellilik sonucunda kesinlesen
bedeni, akli ruhi rahatsizliklari ortadan kaldirmak veya en az diizeye getirmek
maksadiyla yapilan tibbi miidahale ve tedavi yontemlerinin batinidir. Hastalik
veya bozukluk sonucu ortaya c¢ikan engellilik ve(ya) durumunu, fizyolojik, anatomik
ve cevresel kisitlamalarin elverdigi 6lclide interdisipliner bir yaklasimla azaltmaya,
miimkinse ortadan kaldirmaya yonelik tedavi uygulamalaridir.

Tibbi rehabilitasyon, engelliler icin en 6nemli alanlardan biri olan tibbi
rehabilitasyon bireyin saglik ve fonksiyonelliginin bircok disiplinlerin katihmi ve
disiplinler arasi is birligi ile saglanmasidir. Tibbi rehabilitasyonda amag fonksiyon
kaybi ve bulgularini en aza indirmek icin hastalik veya travmalarin yarattigi
bozuklukla miicadele etmektir.
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Engellilerin Rehabilitasyonu

GUnimuizde rehabilitasyon ¢agdas tibbin kazandirdigi yeni olanaklar ve
sosyal gelismelerin paralelinde, ¢cok genis bir kapsama ulasmistir. 20. yizyilda art
arda c¢ikan iki diinya savasindan sonra c¢ok sayida sakat ve yaralinin geride kalmasi,
basta polio olmak lizere sakat birakici bazi salgin hastaliklarin ortaya ¢ikmasi, bu
nedenle gelisen tibbi olanaklarla yasam siresinin uzatilmasiyla birlikte kisisel
Ozglrluk ve bagimsizlik fikirlerinin gelismesiyle birlikte rehabilitasyon tibbinin
onemi daha iyi anlasilmistir. Ozellikle 2. Diinya Savasindan sonra Bati Avrupa
Ulkelerinde ve ABD’de rehabilitasyon tibbi konusunda ciddi ¢alismalar baslatiimis,
kurumlar olusturulmustur. 20. yizyilda tibbin diger branslarinda yasanan carpici
gelismelerin yani sira fiziksel tip ve rehabilitasyon bransinin ortaya cikmasi ve
gelismesiyle birlikte, rehabilitasyon galismalari hiz kazanmis; bdylece bir taraftan
rehabilitasyon hizmetleri yayginlasirken diger taraftan rehabilitasyon tibbinin ilgi
alani giderek artmustir.

Ozellikle 20. yuizyilin ikinci yarisindan itibaren rehabilitasyon, koruyucu
hekimlik ve tedavi hekimliginin yani sira, tibbin en 6nemli bolimlerinden biri haline
gelmistir.

Bati diinyasinda bu gelismeler olurken (lilkemizde de rehabilitasyon alaninda
bazi adimlar atilmis ve bagimsiz bir tip bransi haline gelmesi saglanmistir.

Mesleki Rehabilitasyon

Uluslararasi  Calisma Orgiiti’niin - 99 numarali  tavsiye kararinda mesleki
rehabilitasyon, “sakatliklarinin kaynagi ve degeri ne olursa olsun ve hangi yasta
bulunursa bulunsun bitin engelli kisileri kapsamak ve onlara uygun is hazirlayarak,
makul bir is edindirme” olarak tanimlanmaktadir.

Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yonetmelige gore ise
mesleki rehabilitasyon, engellilerin is glicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan, ilgi ve
yeteneklerine uygun mesleklerde vyetistirilerek istihdamlarini kolaylastirmak ve
mesleklerinde ilerlemelerini saglamak amaciyla devamli ve koordinasyon icinde
sosyal ve tibbi rehabilitasyon, mesleki rehberlik, meslege hazirlik, meslek
edindirme, gelistirme ve degistirme egitimi, ise yerlestirme ve takibini ifade eder.

Mesleki rehabilitasyonun amaci, engellileri meslege ve bir ise yerlestirmeye
hazirlamaktir. Engellinin herhangi bir ise yerlestirilmesi ve is i¢in egitilmesi, hayata
bakis acisi icin memnun edicidir ve hayata katiimina katki saglar. Engelli haklarina
deger veriliyor ve iyi bir mesleki rehabilitasyon programi uygulanmasi gerektigi
disindliyorsa, ailelerin de bu konuda istekli olmalari gerekir. Mesleki
rehabilitasyon bir ekip ¢alismasi biciminde yapilmalidir ve bu ekipte aileler,
ogretmenler, fizyoterapistler ve 6zel egitimciler yer almalidir. Rehabilitasyon ekibi
kisinin yeteneklerini ve beklentilerini degerlendirmelidir.
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Mesleki rehabilitasyon,
kalici olarak sakatliga
ugramis bir kisinin
ekonomik kendi kendine
yeterliliginin kabul
edilebilir bir diizeye
cikarilabilmesi igin
gosterilen koordine tibbi,
mesleki ve sosyal
¢abalarin timina
kapsamaktadir.

Engellilerin Rehabilitasyonu

Tibbi rehabilitasyonun uzun bir tarihi olmasina karsilik mesleki
rehabilitasyon, Il. Diinya Savasi’ndan sonra harp malulii engellilerin topluma
kazandirilmasi, tiketici degil, Uretici duruma gegip bagimsiz hale getirilebilmesi igin
yapilacak calismalara verilen 6énemle baslamis ve Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin
(ILO) 1955 yilindaki 99 sayili “Mesleki Rehabilitasyon Tavsiye Karari”, 1983 yilindaki
ve 99 No'lu Tavsiye Kararini tamamlayan 168 no’lu “Mesleki Rehabilitasyon ve
istihdam” karari ile perginlenmistir.

Mesleki rehabilitasyonda, tibbi rehabilitasyon sonrasi engelli bireyin
yetenekleri, fiziksel durumu ve mesleki agidan ne yapilabilecegi ilgili elemanlarca
Olgllerek, kisi hakkinda degerlendirme yapilir.

Kalici olarak sakathiga ugramis bir is¢cinin ekonomik kendi kendine
yeterliliginin kabul edilebilir bir diizeye gikarilabilmesi icin gosterilen koordine tibbi
ve mesleki cabalarin tiimini kapsamaktadir.

Mesleki rehabilitasyonda amaglar, ¢alisma kosullari ve diizeninin ergonomik
degerlendirilmesi, ¢calisma kosullari ve diizeninin sikayetlerle iliskisi, buna yonelik
girisimsel programlar, yaralanma ve sakatliklarin sonucundaki fizyoterapi
uygulamalarinin surekliliginin saglanmasi, eski isine geri dondiirmeyi, yeni ise
adaptasyon, kisinin fiziksel ve mental kisitlihklari ve yapabilecegi isle ilgili
bilgilendirmeyi kapsar.

Mesleki rehabilitasyon, fiziksel ve zihinsel yetersizligi sonucu emniyetli ve
uygun bir ise ihtiyaci olan engelli bir kisinin ise yerlestirilmesi, korunmasi igin
meslek servislerinin kurulmasi kapsaminda mesleki danismanlk, meslek egitimi ve
en uygun is alaninin segilmesini kapsar. Mesleki rehabilitasyon uygulamalari
icerisinde, kisinin dnceki yasantisi, egitim, is deneyimleri, meslek tercihleri, tibbi
yond, psikolojik, sosyal ve mesleki yonden degerlendirildikten sonra kisinin
yapabilecegi en uygun is ya da meslegi segmesine yardimci olunmaktadir. Mesleki
rehabilitasyon egitimi fonksiyon kaybina ugramis kisilerin calisma hayatina uyum
saglamasinda belirleyici bir role sahiptir. Bununla birlikte verilen mesleki
rehabilitasyon egitiminin bu roliinii tam olarak yerine getirebilmesi igin; mesleki
degerlendirme ve c¢alisma testini, sakat kimseleri belli meslek sektorlerine
hazirlamak icin temel egitim kurslarini, sakat kimseler icin 6zel egitim kurslarini,
korler icin 6zel egitim kurslarini, ileri egitim icin hazirlik énlemlerini kapsamasi
gerekmektedir.

ILO’nun Mesleki Rehabilitasyon ilkeler’ine gére engelli bireyin isinde daha
verimli olmasinda ve kendisine uygun bir is bulunmasinda énemli bir etken olan
mesleki rehabilitasyon hizmetleriyle amaclananlar sunlardir:

a. Engellinin calisma kapasitesini ortaya ¢ikarmak ve artirmak,

b. Engellinin eksiklikleri degil, calisma kapasitesi ve 0Ozellikleri Gzerinde
odaklanmak
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Engellilerin Rehabilitasyonu

c. Onlara gesitli alanlarda ¢alisma firsatlari yaratmak
d. Engellinin calismasina karsi olanlari ikna etmek

e. Cahsma yasaminin icine katilanlari ise alistirmak ve onlari is yasaminin
zorluklarina karsi korumak.

Engellilerde mesleki rehabilitasyonun temel 6geleri; degerlendirme, kisiye
uygun adaptasyonlar, mesleki danismanlik, kisisel egitim plani, is analizi,
fizyoterapi, 0Ozel egitim ve mesleki egitim arasinda kooperasyon, is bulma
kurumlariyla koordinasyon, isverenle iletisim, bagimsiz yasam becerileri, ise
yerlestirme ve takip, sonuclarin arastirilmasi ve sosyal uyumdur.

Calisma kapasitesinin degerlendirilmesi, tamamiyla bir ekip isi olarak
gorilmelidir. Hasta veya engelli kisinin tibbi stabilitesini izleyen doktor; fonksiyonel
degerlendirme, el terapisi ve splintleme, is analizi, gerekli alet ve is
modifikasyonlari diizenlemeden sorumlu is ve ugrasi terapisti; rehabilitasyon
modaliteleri, eklem mobilizasyonu, el terapisi ve fonksiyonel performansi saglayan
fizyoterapist; el-géz koordinasyonu, dil ve verbal yetenekler, matematiksel
yetenekler, gorsel ve isitsel kabiliyetler, problem ¢ézme, kisisel ilgi ve yetenekleri
degerlendiren mesleki rehabilitasyon uzmani; motivasyon, sakatlikla ilgili
depresyon varligi ve kisiligi degerlendiren, hastaya yaklasim 6nerileri, relaksasyon
egitimi ve biofeedback, grup terapisi ve kisisel terapiyi saglayan psikolog; hastaya
en uygun meslek ve sosyal cevreyi belirleyen, sigorta, emeklilik ve tazminat
konularini ¢6zimleyen bir sosyal hizmet uzmani bu ekipte yer alan elemanlardir.

Engellilere Yonelik Mesleki Rehabilitasyonda izlenmesi Gereken Asamalar

is¢i Birlikleri

PESO - _—
Mesleki Rehabil n
(Takip Servisi) Merkezi

Kurulus
| > (OzelFima
@ X Deviet B iirolar1)

Egitim Enstit Usi
— ©zel okullarda
mesleki e gitim
Giivenli Fabrika

Korumal 1 Workshop
: ) —» Rehabilitasyon Merkezi
Giivenlik Ofisi dBnettil
Toplumigi
Workshoplar

AmMmrcracNO

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 6



Engellilerin Rehabilitasyonu

Mesleki rehabilitasyon hizmetleri sunlari icermektedir:

Degerlendirme; engelli kisinin geriye kalan fiziksel, zihinsel ve mesleki
yeteneklerinin ve olanaklarinin agik bir tablosunun cikarilmasina yoénelik
hizmetler

Rehberlik; mesleki egitim ve ise yerlestirme olanaklari gbz 6niinde tutularak
engelliyi yonlendirici hizmetler

ise hazirlama ve egitim; engelliye yeniden kondisyon kazandirmayi, ¢alisma
glclnd ve niteligini arttirmayl hedef alan ¢alismalar ya da sistematik bir
egitim verilmesine yonelik hizmetler

Yerlestirme ve uygun bir is bulmaya yonelik hizmetler

Korunakh istihdam; 0zel diizenlemeler ile engellilerin ¢alismalarinin
saglanmasina yonelik hizmetler

Engellinin yasami ve isi dlizene girinceye kadar izlenmesine yonelik hizmetler

Mesleki rehabilitasyonun ana ogeleri:

Mesleki degerlendirme (ilk degerlendirme - is degerlendirmesi)
Yonlendirme

Amacg belirleme

Hizmeti planlama

Kisiyi ele alma (olgu tartismasi)

Hizmeti sunma girisimleri (1-2 yil)

Mesleki danismanlik alma

insan kaynaklari gelisim seminerleri

ise yerlestirme

is alani adaptasyonu egitimi, izleme

Mesleki rehabilitasyonda 6nemli faktorler:

Bireysel faktorler: Engellinin ilgi alanlari, kendi degerleri, mental ve fiziksel
yetenekleri, egitimi, is deneyimi, yasi

Cevresel faktorler: Oturdugu yer, is cevresi ve toplumsal kaynaklar
Politik faktorler: Kanunlar, yénetmelikler
is piyasasi olanaklari

Parasal destek
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Engellilerin Rehabilitasyonu

Mesleki degerlendirme:

Oziir nedeniyle tibbi, fonksiyonel veya ergonomik limitasyonlar
Fizyolojik ve fonksiyonel performans ve ¢alisma kapasitesi
Psikolojik performans

ilgi, yetenek, zeka durumu, 6ziire reaksiyonu, aile iliskileri, mesleki beceri
seviyesinin ve is yeteneklerinin degerlendirilmesi

Mesleki rehabilitasyonun asamalari:

is alani ile benzer ortam hazirlayarak biitiinlestirici egitim vermek
Kisiye 6zel ¢calisma metodlari kullanmak

is otomasyonu sorumluluguna sahip olmayi 6gretmek

Teknik yardimlari ve ileri teknolojileri kullanmayi 6gretmek

Cesitli yeterlilik derecelendirmelerinin yapmak

Mesleki rehabilitasyonun kurallar:

Cok tekrarh olmahdir.
Ozel egitimli egitmenler esliginde olmaldir.
Son teknolojiler kullaniimalidir.

Engel tirine gore iletisim kurulmahdir.

ise gecis asamalari:

Destek altinda is
is ortaminda rehabilitasyon
is yaparken denemeler

Deneme basinda ¢alisma

Workshop (Atolye Tipleri):

Yatili korumali at6lye: Sponsorlar tarafindan desteklenen engellilerin ve
gondullllerin beraber calistigl kalinan yerlerdir.

GuUnduzli korumal atélye: Sponsorlar tarafindan desteklenen engellilerin
ve gondllilerin beraber calistigl yerlerdir.

Kultip ev: Mental hastaligi olan kisiler i¢cin hastane disinda sosyal, mesleki
ve ekonomik amaglar icin kurulmus 6zel ilgi gruplaridir.

Grup ev: Ayni Ozir grubundaki insanlarin bir sipervizér esliginde
paylastiklari ve is bolimu yaptiklari evlerdir. Bu evlerde yasayan engelliler
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Sosyal rehabilitasyon
sosyal hizmetin birgok
alaninda
kullanilabilmektedir.
Bunun yaninda kullandigi
temel alanlardan birinin
oldugunu belirtmek
gerekir.

Engellilerin Rehabilitasyonu

mutlaka bir is statlisiine sahiptir. Devlet tarafindan ya da 6zel kuruluslar
tarafindan desteklenir. istenildigi zaman ayrilabilme 6zgiirligii mevcuttur.

Sosyal Rehabilitasyon

Sosyal rehabilitasyon, ikinci Diinya Savasi yillarinda toplum iginde yasayan
hastalarin sosyal kuliiplere kabul edilme ve duygusal destek ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla bir araya gelmeleri ile glindeme gelmistir. Kisisel yardim, karsilikh baglilik
ve hastanin yeteneklerine glivenin vurgulanmasi amaciyla Amerika’da ortaya ¢ikan
ve yogun olarak bu tilkede uygulanan bir yontemdir.

Diinya Saghk Orgiiti’niin tanimina gore sosyal rehabilitasyon, tiim
rehabilitasyon slrecini zora sokabilen ekonomik ve sosyal yukamlalakleri
azaltmak; ailenin, toplumun ve meslegin taleplerinin bireye gore ayarlanmasina
yardimci olarak engellinin topluma katilimini amaglayan rehabilitasyon strecidir.

Tiptaki gelismeler, yasam standardinin yikselmesi, dogumdan beklenen
yasam siresinin uzamasi, cerrahi tedavideki yenilikler, ila¢ sanayinde ve hekimligin
diger branslarinda yasanan hizli degismeler hastalik profilini degistirmis ve bu da
yeni hastaliklarin ortaya cikmasina neden olmustur. Yasanan bu gelismeler
rehabilitasyonun  kapsamina giren hastaliklari  degistirdigi  gibi  sosyal
rehabilitasyonun kapsamini da degistirmistir. Baslangicta sadece fiziksel
sakatliklarla ilgilenen rehabilitasyon zaman iginde tiim engel gruplarina, ruh
hastalarina, sosyal ve mesleki sorunlari olan kimselere de hizmet vermeye
baslamistir. Degisen hastaliklar degisik ihtisas alanlarindan uzmanhklari zorunlu
kilmistir. Rehabilitasyon alaninda calisan meslekler igerisine insanin psikolojik,
sosyal ve mesleki becerileri ile ilgili olan meslekler ve disiplinler girmistir.

Sosyal rehabilitasyon hizmetleri, genel rehabilitasyon alaninda yasanan bu
degismelerden, gelismelerden etkilenmis ve sosyal rehabilitasyon programlarinin
kapsami  genislemistir. Sadece fiziksel ve ruhsal hastaliklarin  sosyal
rehabilitasyonundan s6z edilmemekte, AIDS, tiberkiloz, vyanik, bobrek
transplantasyonu, kalp hastaliklari, sokak g¢ocuklari, sokakta yasayan gocuklar,
uyusturucu bagimlilari, 1slah evlerinde kalan suga siriiklenen g¢ocuklar, kronik
hastaliklari  nedeniyle  fonksiyonlari  sinirlanan  insanlarin  da  sosyal
rehabilitasyonundan soz edilir hale gelmistir.

Sosyal, psikolojik ve tibbi agidan fonksiyon kayiplarinin yasanmasi,
beraberinde cesitli engelleri getirmektedir. Bu durum ise, kisilerden beklenen
bireysel ya da toplumsal rollerin yerine getirilmesini engellemektedir. Bireyin
gereksinim ve beklentileri, yasamini slirdlirdigli kosullarla dogrudan iliskili
oldugundan, sakatlik veya cesitli diizeylerde fonksiyon kaybi icinde olmak;
ihtiyaclarini gidermede, beklentilerini gergeklestirmede ve rollerini yerine
getirmede blyilk sorun olusturacaktir. Bu durumdaki insanlarin, yeni durumun
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kosullarina uyum saglamasi, kendi kendine vyetebilmesi, Uretebilmesi, kendi
gelecegi konusunda karar verebilmesi, temel haklara diger insanlar kadar sahip
olabilmesi ve bunlardan herhangi bir sinirlandirmaya tabi olmadan
yararlanabilmeyi 6grenmesi ve optimal vyeterlilig§i saglamasi genelde
rehabilitasyonunun, 6zelde sosyal rehabilitasyonun amacidir.

Sosyal rehabilitasyon, topluma katilim hedefli bir sirecin tamamlayici
uygulamasi olarak tanimlanmistir. Hedef, toplumun tim olanak ve firsatlarinin
ortak paylasima acilmasi olarak belirlenmistir.

Sosyal rehabilitasyon, toplumsal entegrasyon hedefli bir sirecin bitlincl
uygulamasi olarak goriilmekte olup, nihai hedef sadece topluma entegrasyon degil,
toplumun tim olanak ve firsatlarinin ortak paylasima acgilmasi olarak
genisletilmistir.

Sosyal rehabilitasyon programlarinda 6zellikle hastalarin kendilerini “hasta”
olarak gormek yerine “birey” olarak gormeleri, cesitli goérevler alabilmeleri ve
kendilerine duyduklari giiveni yeniden kazanabilmeleri igcin gruplar ve ekipler
olusturulmustur. Sosyal rehabilitasyon programlarinin énemli bir bolimi, kisilere
¢aisma vyetenegi kazandirmayi, engelleri nedeniyle yerine getiremedigi
fonksiyonlarini mimkiin olan en Ust diizeyde yerine getirmelerini, toplumsal
yasama diger insanlar kadar katilabilmelerini ve toplumsal kaynaklari
kullanabilmelerini saglamayi amaglamaktadir.

Sosyal rehabilitasyon hizmetleri sunlari icermektedir:

e Bireyi aile yasamina hazirlamaya yonelik hizmetler

e Bireyi sosyal ve toplumsal yasama hazirlamaya yonelik hizmetler

e Bireyin ruhsal sorunlarini c6zmeye yonelik hizmetler

e Bireyin evine ve sosyal cevresine uyumunu saglamak amaciyla bireye 6zel
teknik modifikasyonlarin organizasyonunu saglamaya yonelik hizmetler

e Bireyin ulasim olanaklarini organize etmeye yonelik hizmetler

e Bireyin rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmesi ve daha sonraki
yasami icin gerekli ekonomik destegin saglanmasina yonelik hizmetler

e Bireylerin sosyal ve toplumsal yasama uyumu igin tiim fiziksel ¢evrenin
engellinin kullanimina uygun bir sekilde diizenlenmesine yonelik hizmetler

e Bireylere ve onlarin sorunlarina karsi toplumsal bilincin ve duyarhligin
gelistirilmesine yonelik hizmetler

Sosyal rehabilitasyon calismalari tibbi, psikolojik ve sosyal yonden cesitli
duzeylerde kayiplari bulunan bireyi; sosyal, ekonomik, fiziksel ve ruhsal acidan
yeterli diizeye ulastirilabilecek programlardan olusmaktadir. Sosyal rehabilitasyon
programlari hastadaki fonksiyonel yetersizliklerin glinliik yasama etkisinin en aza
indirilmesini, ilerlemesi s6z konusu kayiplarin yavaslatilmasini, kurumsal, toplumsal
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ve bireysel kaynaklarin izin verdigi 6lciide cesitli diizeylerde yasanan fonksiyon
kayiplarinin ortadan kaldirmasini amaglar.

Sosyal rehabilitasyon programlarinin en genel amaci insanlarin daha kaliteli
bir yasam sUrmelerinin saglanmasidir. Sosyal rehabilitasyon programlari
kapsaminda yapilan tiim galismalarin, insanin daha saygin ve niteligi artirilmis daha
konforlu bir yasam slirdiirmesini amacladigi séylenebilir.

Sosyal rehabilitasyon amacgh c¢alismalar dogrudan bireye, aileye, topluma
yonelen ve yasa-yonetmelik gelistirmeye yonelik faaliyetler olmak tizere dort ana
baslik altinda incelenebilir.

1. Bireye yonelen faaliyetlerle amaglanan, bireyin sosyal yetilerinin gelistirilmesi,
iletisim becerilerinin desteklenerek topluma uyum siirecinin hizlandirilmasidir. Bu
amacla yapilacak calismalarin yoni rehabilitasyon merkezinden sokaga olmalidir.
Bltln bilimsel calismalar - zihinsel engeli olmayanlar icin dahf - yaparak, yasayarak
0grenmenin dnemini vurgularken bizler hala Ustelik engelli ¢ocuklara - siniflarda
egitim verilmeye calisiimakta ve bu sartlarda 6grenmeleri ve sosyallesmeleri
beklenmektedir.

2. Aileye yonelen faaliyetler ise; ailenin, g¢ocuklar, yasal haklari,
yararlanabilecekleri kurum-kurulus ve 6zel uygulamalar hakkinda bilgilendirilme,
benzer durumdaki diger ailelerle tecriibe ve sorunlarini paylasabilecekleri sosyal
grup ¢alismalarinin yapilmasi seklindedir.

3. Topluma yodnelen c¢alismalarin temelinde ise engelli vatandaslarin toplum
tarafindan kabullG ve sahiplenilmesi vardir. Toplum icin engelliler 6tekiler olarak
kaldig1 siirece sosyal rehabilitasyon amacgh yapilan diger ¢alismalar sonugsuz
kalmaya mahkGmdur.

4. Yasa-yonetmelik gelistirici calismalarin yapilabilmesi icin ise var olan sorunlarin
tespiti, basta engelli aileleri olmak Uzere toplumun konuya hassasiyetinin
saglanarak kamuoyu baskisi olusturulmasi ve alternatif ¢o6ziimler (reterek
yapilacak yasa ve yonetmeliklere temel olusturulmasi gerekmektedir.

Daha detayli olarak sosyal rehabilitasyon programlari araciligiyla engelli
kisilere yonelik verilebilecek hizmetler sunlardir:

e Engelli olduklari igin kdtli muamele goren, siddete maruz kalan, somdrilen
ve ayrima tabi tutulan bireylerin bu durumlarinin ortadan kaldiriimasina
yonelik calismalar yapmak

e Engelli bireylerin yasam Kkalitelerinin gelistirilmesine yonelik bakim ve
egitim hizmetlerinin gelistirilmesi

e Engelli kisilerle ilgili toplumda biling yaratilmasi ve sorunlara yonelik
kamuoyu desteginin saglanmasi
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e Engellilere yonelik negatif ayrimciligin ortadan kaldiriimasi

e Engellilerin egitim, meslek, istihdam, kiltir, ulasim ve kent yasamina iliskin
hizmetlerden aktif yararlanmalarini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi

e Engellilerin saghk, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden durumlarina
uygun kosullarda yararlandiriimasi

e Engellilerin sosyal yardim, sosyal giivenlik ve gereksinim duyduklar diger
toplumsal kaynaklardan yararlanmalarini saglayacak diizenlemelerin
yapilmasi, gelistirilmesi

e Engelliligin 6nlenmesine yonelik egitim, koruyucu hekimlik ve toplumsal
odakli  rehabilitasyon  programlarinin  hazirlanmasi,  uygulanmasi,
gelistirilmesi

e Gondllulerin ve sivil toplum kuruluglarinin engellilere yonelik hizmetlere
ilgi duymalari saglanmasi

e Engellilerin yasamlarini kolaylastiracak, yasam veya bakim niteligini
artiracak teknolojik degisikliklerden yararlandiriimasi

o Engellilere yonelik toplumsal bakim sistemlerinin  gelistirilmesi,
glclendirilmesini saglamak

e Engellilerin ve ailelerinin engellilik sorununa karsi bilinglendirilmesi,
sorunlarin  ¢ézimlenmesi, engellilerle ilgili politikalara midahale
edebilmek amaciyla sivil toplum kuruluglari olusturmalarinin tesvik
edilmesi

e Engellilere yonelik mikro ve makro diizeyde firsat esitliginin saglanmasi,
toplumsal kaynaklardan adil bicimde yararlandiriimasi amaciyla calismalar
yapilmasi

Ozetle sosyal rehabilitasyon, sosyal saghgin saglanmasi, gelistirilmesi ve
boylece bireylerin yasam kalitesinin artirilmasi temel amaclarina sahip programlari
icermektedir. Bu programlar disiplinler arasi ekip calismasina ve anlayisina dayali
olarak yiritllebilen galismalardir. Sadece tibbi agidan ele alinmasi miimkiin
olmayan insanin her yonlyle tam bir iyilik haline kavusturulmasi tibbi, sosyal,
mesleki psikolojik, cevresel ve ekonomik vb. yonlerden bir bitlin olarak ele
alinmasi ile mimkanddr.
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Sonug

Rehabilitasyon sosyal hizmetin onemli kavramlarindan ve
uygulamalarindan biridir. Bu bélimde engelliler icin rehabilitasyonun yaygin
turlerinden tibbi rehabilitasyon, mesleki rehabilitasyon ve sosyal rehabilitasyon
hakkinda bilgiler sunulmustur. Rehabilitasyonun yeni tirleri ve farkh boyutlari
hakkinda 6grencilerin arastirmalar yapmasi ve bilgilerini glincellemesi 6nerilir.

N

e Engellilere yonelik rehabilitasyon tirlerini
art1 ve eksi yonleriyle inceleyebilirsiniz.
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L eRehabilitasyon, dogumdan 6liime kadar yasamin her asamasinda yasam
q_) kalitesini artirmaya calisan bir isleve sahip uygulamadir.

N *Tibbi rehabilitasyon, rehabilitasyonunun en yaygin uygulama alani bulan
O ve en Orgitli bicimde verilen seklidir.

*Mesleki rehabilitasyon, kalici olarak sakatliga ugramis bir kisinin
ekonomik kendi kendine yeterliliginin kabul edilebilir bir diizeye
¢ikarilabilmesi icin gosterilen koordine tibbi, mesleki ve sosyal ¢abalarin
timunid kapsamaktadir.

eSosyal rehabilitasyon sosyal hizmetin bir¢ok alaninda
kullanilabilmektedir. Bunun yaninda kullandigi temel alanlardan birinin
oldugunu belirtmek gerekir.

eRehabilitasyon hakkinda daha fazla bilgi edinmek isteyen 6grencilerin
arastirmalar yapmasi ve bilgilerini glincellemesi onerilir.
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4

e Cevrenizde/mahallenizde gérduglintiz bir
engellinin hangi tir rehabilitasyona ihtiyaci
olabilecegini 300 kelimeyi asmayacak sekilde
yaziniz ve hazirladiginiz belgeyi gondermek igin
yandaki 6dev gonderme linkini kullaniniz.

o

Odev gdnderimi

Odev;
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Degerlendirme degildir?
sorularini Gergeklik a)
Terapisi ilgili inite

baslgi altinda yer alan
“b6lim sonu testi” b)
bolimiinde etkilesimli
olarak c)
d)
e)

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi genel olarak rehabilitasyonun yararlarindan biri

Bireyin daha sonradan saglik kurumlarina olacak ihtiyacini
azaltir.

Yetersizligin sebep olabilecegi ikincil problemleri 6nler veya
dizeltir.

Sagliga kavusma strecini kisaltir.
Yasam kalitesini artirir.

Bireyin rehabilitasyon kurumlarina gitme sirecini hizlandirir.

2. Asagidakilerden hangisi rehabilitasyon ekibinde bulunmasi gereken

meslek elemanlarindan biri degildir?

a)
b)
c)
d)

e)

Sosyolog

Diyetisyen
Fizyoterapist

Sosyal hizmet uzmani

Psikolog

3. Asagidakilerden hangisi ILO’nun Mesleki Rehabilitasyon ilkeleri'ne gore
mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin amaglari arasinda yer almaz?

a)

b)

c)

d)

Engellinin calisma kapasitesini ortaya ¢ikarmak ve artirmak

Engellinin eksiklikleri degil, ¢alisma kapasitesi ve Ozellikleri
Uzerinde odaklanmak

Engellilerin yapamayacagi islerin listesini cikararak bu islere
yonlendirmemek

Engellinin ¢calismasina karsi olanlari ikna etmek

Calisma yasaminin igine katilanlari ise alistirmak ve onlari is
yasaminin zorluklarina karsi korumak
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4. Mesleki rehabilitasyon hizmetleri asagidakilerden hangisini icermez?
a) Yerlestirme ve uygun bir is bulmaya yonelik hizmetler

b) Korunakli istihdam, 06zel dizenlemeler ile engellilerin
calismalarinin saglanmasina yonelik hizmetler

c) Engellinin yasami ve isi diizene girinceye kadar izlenmesine
yonelik hizmetler

d) Engellinin sosyal rehabilitasyonuna yonelik hizmetler

e) Rehberlik, mesleki egitim ve ise yerlestirme olanaklar goz
onlinde tutularak engelliyi yonlendirici hizmetler

5. Asagidakilerden hangisi mesleki rehabilitasyonun ana égeleri arasinda yer
almaz?

a) Mesleki degerlendirme (ilk degerlendirme- is degerlendirmesi)
b) Ara buluculuk
c) Yonlendirme
d) Amag belirleme
e) Hizmeti planlama
6. Asagidakilerden hangisi mesleki rehabilitasyonun agamalarindan degildir?

a) s alani ile benzer ortam hazrlayarak biitiinlestirici egitim
vermek

b) Kisiye 6zel ¢calisma metodlari kullanmak

c) Is otomasyonu sorumluluguna sahip olmayi 6gretmek

d) Teknik yardimlari ve ileri teknolojileri kullanmayi 6gretmek
e) Firsat esitligi saglamak

7. Asagidakilerden hangisi mesleki rehabilitasyonun kurallan arasinda yer

almaz?
a) Cok tekrarli olmalidir.
b) Ozel egitimli egitmenler esliginde olmalidir.
c) Olabildigince cok sayida engelliye ayni grupta yer verilmelidir.
d) Son teknolojiler kullanilmahdir.

e) Engel tarine gore iletisim kurulmahdir.
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8. Asagidakilerden hangisi sosyal rehabilitasyon hizmetleri arasinda yer
almaz?

a) Bireyi aile yasamina hazirlamaya yoénelik hizmetler

b) Bireyi sosyal ve toplumsal yasama hazirlamaya yonelik
hizmetler

c) Bireyin ruhsal sorunlarini gdzmeye ydnelik hizmetler

d) Bireyin evine ve sosyal ¢evresine uyumunu saglamak amaciyla
bireye 06zel teknik modifikasyonlarin organizasyonunu
saglamaya yonelik hizmetler

e) Bireyin tibbi rehabilitasyon sireclerini koordine etmek

9. Asagidakilerden hangisi sosyal rehabilitasyon amagh g¢alismalarin ana
basliklan arasinda yer almaz?

a) Organizasyonlara yonelik faaliyetler
b) Bireye yonelen faaliyetler

c) Aileye yonelen faaliyetler

d) Topluma yoénelen ¢alismalar

e) Yasa-yonetmelik gelistirici calismalar

10. Asagidakilerden hangisi sosyal rehabilitasyon programlar araciligiyla
engelli kisilere yonelik verilebilecek hizmetler arasinda yer almaz?

a) Engelli olduklari igin kot muamele goren, siddete maruz kalan,
somirilen ve ayrima tabi tutulan bireylerin bu durumlarinin
ortadan kaldirilmasina yonelik calismalar yapilmasi

b) Engelli bireylerin yasam kalitelerinin gelistiriimesine yonelik
bakim ve egitim hizmetlerinin gelistirilmesi

c) Engelli kisilerle ilgili toplumda biling yaratilmasi ve sorunlara
yonelik kamuoyu desteginin saglanmasi

d) Engelliligin 6nlenmesine yonelik egitim, koruyucu hekimlik ve
toplumsal odakli rehabilitasyon programlarinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve gelistirilmesi

e) Engellilere is bulunmasi ve takibinin yapilmasi

Cevap Anahtari

1-e 2-a 3-c 4-d 5-b 6-e 7-c 8-e 9-a 10-e
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ENGELLILERE VE AILELERINE
SUNULAN HIZMETLER VE
UYGULAMALAR

* Giris
* Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin
Hizmetleri ve Uygulamalari

e Milli Egitim Bakanliginin Hizmetleri
ve Uygulamalari

¢ Belediyelerin Hizmetleri ve
Uygulamalari

* Sivil Toplum Orgiitlerinin Hizmetleri
ve Uygulamalari

e Diger Hizmetler ve Uygulamalar
e Sonug

ICINDEKILER

* Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

e Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhginin,

e Milli Egitim Bakanhginin,
belediyelerin, sivil toplum
orgutlerinin, ilgili diger
kurumlarin engellilere
yonelik hizmetlerini ve
uygulamalarini
o0greneceksiniz.
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HEDEFLER

ENGELLILIK VE SOSYAL
HIZMET




Ozirlii ve Yasli Hizmetleri
Genel MudurlGginin adi,
Engelli ve Yasl Hizmetleri
Genel Mudarligu olarak
degistirilmistir.

Engellilere ve Ailelerine Sunulan Hizmetler ve Uygulamalar

GIiRiS

Engellilik sosyal hizmetin 6zel hizmetler ve uygulamalar gerektiren bir
alanidir. Bu hizmetleri ve uygulamalari yiriten gerek kamu gerek sivil birgok
kurum bulunmaktadir. Ozellikle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Milli Egitim

Bakanligi, belediyeler ve sivil toplum oOrgitlerinin hizmetleri ve uygulamalari daha
yaygindir.

Bu bolimde engellilere yonelik rehabilitasyon tirleri ve siiregleri
olabildigince detayl olarak yer almaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlginin Hizmetleri ve
Uygulamalari

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, 08.06.2011 tarih ve 27958 mikerrer
sayl ile Resmi Gazete’de yayimlanarak ydrarlige giren 633 sayili Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararname ile kurulmustur.

AILE VE
SOSYAL
POLITIKALAR
BAKANLIGI

Aile ve Oziirlii ve
Gocuk HadTT Toplum Yash

H“ﬁ":::f” sélt::r Hizmetleri § Hizmetleri
Genel Genel

Miidiirligi Udiirligl Miidiirligii § Midirligi

Sosyal sehit
Yardimlar

Yakinlarive
Gatziler
Daire
Baskanligi

Genel
Miidirliigl

Bakanhgin Engelilere Yonelik Hizmet Politikasi

Bakanlik, dncelikle sosyal ve ekonomik sebeplerle muhta¢ durumda olan
korunmaya ve bakima muhtag engellilerin aile ortaminda bakilip, korunmalarinin
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saglanmasi yonindeki calismalara yonelmistir. Ancak tim aile yaninda bakim
tedbirlerine ragmen ailesi yaninda bakimi saglanamayan bakima muhtag
engellilerin bakim merkezlerinde bakimlari saglanmaktadir.

Ailelerinin yaninda bakimi mimkin olmayan bakima muhtag¢ engellilere
hizmet veren kuruluslarda, engelli bireylerin 6ncelikle insan onuruna yakisir sekilde
bakimina, beslenmesine, korunmasina, becerilerinin gelistiriimesine ve sosyal
hayata uyumuna iliskin bakim ve sosyal rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir.
Bakim hizmetleri kapsaminda; engellilerin beslenmesi, korunmasi, temizligi gibi
birincil yasam ihtiyaglari giderilmektedir. Sosyal rehabilitasyon hizmetleri
kapsaminda da; engellilerin var olan yeteneklerinin ve becerilerinin korunmasi ve
gelistirilmesi icin egzersiz calismalari; atletizm, ylizme, basketbol, futbol gibi sportif
calismalar; resim, muzik, folklor, tiyatro gibi sanatsal ve kilturel etkinlikler; seramik
isleri, el isi, galos Uretimi, ahsap dograma, tarimsal c¢alismalar gibi is ugras
faaliyetleri ile geziler, kutlamalar, eglenceler gibi sosyal etkinlikler
gerceklestirilmektedir. Bu calismalar dahilinde engelliler, ulusal ve uluslararasi
yarismalara ve etkinliklere katilarak birey ve grup olarak basarmanin, degerli
olmanin ve Uretebilir olmanin mutlulugunu yasamakta ve yasatmaktadirlar.

ALO 183 Aile, Kadin, Cocuk ve Oziirlii Danisma Hatti

Bakanlik ¢atisi altinda olusan genel mudurliklerin hizmetlerini kapsayan
bir uygulama olarak ALO 183 Aile, Kadin, Cocuk ve Oziirlii Danisma Hattina
deginmek gerekir.

Aile, Kadin, Cocuk ve
Oziirlii Damsma Hatty

Engelli, istismara ugrayan veya ugrama riski tasiyan ve destege gereksinimi
olan kadinlara ve c¢ocuklara yonelik psikolojik, hukuki ve ekonomik alanda
danismanlik ve rehberlik hizmetleri sunmak ve yararlanabilecekleri sosyal hizmet
kuruluslari konusunda bilgilendirerek gereksinim duyduklari hizmet tirine en kisa
zamanda ulasmalarini saglamak amacinin gerceklestirilmesi, kadin ve cocuga
yonelik istismarin 6nlenmesi, kadinlarin toplumda statilerinin yikseltilmesi,
cocuklarin yiiksek yararinin gozetilmesi hedefine ulasilabilmesi icin lcretsiz hizmet
veren bir hattir.

Hattin calisma sekli su soyledir; cagri yapan herkes dinlenilerek, ihtiyag
duydugu hizmet tiri tespit edilmekte, kurumumuz hizmetleriyle ilgili danismanlik
ve rehberlik hizmetleri sunulmakta, mevcut veri kayitlari, internet vb. taranarak
kurum disinda hizmet alabilecegi birimlerin iletisim bilgileri verilmektedir.
25.01.2007 tarihinden itibaren yapilan gorismeler kayit altina alinmaktadir. 7 giin
24 saat esasina gore Ucer kisilik 4 vardiya ekibi ile 81 ilden yapilan telefon
cagrilarina cevap verilmektedir. Bu ¢agrilar icerisinde acil midahaleyi gerektiren
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vakalar da bulunmaktadir. Bu vakalarda ilgili, o ildeki emniyet, jandarma ve aile ve
sosyal politikalar il madarluginde gorevli acil miidahale ekip sorumlusu ile irtibata
gecilmektedir.

Evde Bakim Hizmeti

Evde bakim hizmeti, bakima muhtac 6zirli bireye akrabasinin veya vasisinin
ikametgahinda bakma sorumlulugunu Ustlenmesi halinde, bakim veren kisiye aylik,
bir net asgari Ucret tutarinda evde bakim Ucreti 6denmesini; 6zirli bireye ve
bakim veren kisiye, aileye yonelik psikososyal destek ve rehberlik hizmetlerinin
sunulmasini kapsamaktadir. Boylece bakima muhta¢ 06zlrli bireylerin bliylk
¢ogunlugunun aile yaninda bakimi saglanmaktadir. Engelliler gorevli personel
tarafindan dizenli olarak ziyaret edilmekte; izleme, degerlendirme ve rehberlik
hizmetleri yiratilmektedir.

L ENGELLT \
HIZMETLERT 2

@ —°

Tablo 13: Evde bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisimin yillara gore dagilimi

Yillar Engelli Sayis: O deE::;I?];:]rl:;TL}

2013 (Subat) 408.165 285.556.313
2012 398.335 2.944.114.529
2011 347.756 2.214.804.515
2010 284.595 1.483.480.030
2009 210.320 869.362.353
2008 120.000 417.603.212
2007 30.638 35.386.656

Kaynak: EYHGM, Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanhg

Engelli bireylerin evde bakim parasi alabilmesi icin asagidaki kosullarin
saglanmasi gereklidir:

1. Her ne ad altinda olursa olsun her tirli gelirleri toplami esas alinmak
suretiyle kendilerine ait veya bakmakla yikimli oldugu birey sayisina gore
kendisine disen ortalama aylik gelir tutarinin, bir aylik net asgari Ucret tutarinin
2/3’tinden daha az oldugunun bakim raporu ile tespit edilmesi

2. Engelli bireyin heyet raporu veren hastanelerden alacagl engelli saglik
kurul raporunun agir engelli kisminda mutlaka “Evet” yazan bir ibare bulunmasi
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3. Engelli bireyin baskasinin yardimi olmadan hayatini devam ettiremeyecek
sekilde bakima muhtag oldugunun bakim heyeti raporu ile tespit edilmesi

Evde bakim parasi alabilmek icin engelli bireyin ikametgahinin bulundugu
yerdeki aile ve sosyal politikalar il midurligine veya varsa ilce mudurliklerine
basvurulmasi gerekmektedir. Sosyal hizmetler ilce mudirliklerinin bulunmadigi
yerlerde ise Kaymakamliklara basvuru yapilabilir.

Evde bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisimin yillara gore dagihnu

2007

2008 [ ]

2009

2010 |

2011

2012

2013 (Subat)

o0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000

| Kisi Sayisi

Engelli Ayhg

2022 sayili “65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gugsiz ve Kimsesiz Turk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun”un ilgili maddelerince baglanan
ayliktir. Ekonomik yoksunluk icinde bulunan; 18 yasindan biiyik engelli bireyler ve
kanunen bakmakla yikimli oldugu 18 yasini tamamlamamis engelli yakini
bulunan Tiirk vatandaslarina aylk baglanmaktadir. U¢ ayda bir ddenir. Engel
oranina gore ayligin miktari degismektedir.

Engelli ayhgr almanin kosullari su sekildedir:

e Yetkili hastaneden alinmis engelli saglik kurulu raporuna gore “engelli”
(engel orani %40-%69) ve baskasinin yardimi olmaksizin hayatini devam
ettiremeyecek derecede engelli (engel orani %70 ve lzeri) olan

e Kanunen bakmakla yikimli kimsesi bulunmayan

e Sosyal guivenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir veya
aylik hakkindan yararlanmayan

o Nafaka baglanmamis veya baglanmasi miimkin olmayan
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e Mahkeme karariyla veya dogrudan bir mevzuat geregi baglanmis herhangi
devamli bir gelire sahip bulunmayan,

Tablo 11: Engelli maas alan engellilerin yillara gore dagilimi

Engelll
Bakima Muhtag Engell Engelll . .
- Yakmni Ayl Sllikozls
%70 ve Uzerl “adl-%09 ‘
(%470 ve Uzer) (hd0-7409) (18 Yas Alh)
Yillar Klsl Sayisi Tutar Kisl Sayist Tutar Ksi Tutar Klsi Tutar
{Milyon TL) (Milyon TL) Sayisi (Milyan TL) Sayist  (Milyon TL)

012 0670 B47471.94440 208617  R4B56303550 59517 6788307660 200 125013631
01 [R7710 680.014.26630 203141 TM6IT040 59558 14538241580 153 304.929,14
2010 [68559 61604142405 290358  T2RIIGAI403 55727 15161042307

2009 [42288 56506474305 275028 63294635619 44341 141.230.69 46

2008 [14518 19642044693 255000  SBI925601017 28631 91.794.787,70

2007 02904 199R1437439 230010 51684957460 8477 26973.748,10

2006 82801 15984264167 233010 37762883650

2003 84072 88.127.783.20 M3519 25125428640

2004 19811 53.206.010,00 220600 149.757612,00

2003 2805 48.105.939,00 204332 136.999.430,00

2002 68.598 19.863.694,00 193,780 56.992.883.00

Kaynak: http:/www.sgk.gov.ir

Tablo 12: Engelli maas: alan engellilerin aldiklari maas miktar (2013 Ocak_Arahk)

Ayhik Tilril Bir Aylik Toplam (TL) Uc Ayhik Miktar (*) (TL)
376,79
Bakima muhtag yash ayligi 125,60
(65+(%70 iizeri Engelli)
Engelli ayhigi 251,19 753,58
(%440-2%69 Engelli)
Bakima muhtag Engelli ayhg: 376,79 1.130,37
(%70 Engelli)
Engelli yakini aylig1 25119 753,58

(%640 Engelli) (18 yas alty)
Engelli Silikosis Hastalar

Engel Oram %15-%34 542,70 1.628,11
Engel Oram %35-%54 620,23 1.860,69
Engel Orani %55 + 697,79 2.093,28

Kaynak: http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/tr/html/1 1873/ Turkiye-Sosyal-Yardim-Istatistikleri

Her tirll gelirleri toplaminin aylik ortalamasi, kanunla belirlenen muhtaglik
sinirinin altinda olan kisiler ile yukaridaki kosullara sahip olup kanunen bakmakla
yukimli olunan 18 yasini tamamlamamis engelli yakini bulunanlar, bakiminin fiilen
gerceklesmesi ve aylik ortalama gelirinin kanunla belirlenen muhtaglik sinirinin
altinda olmasi kaydiyla bu aylktan faydalanabilir.
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Memur Se¢me Sinavi
(OMSS), engelli
statislindeki lise ve
Universite mezunlarinin
atama amaciyla tabi
tutuldugu sinavdir.
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Engelli Kimlik Karti

09.07.2008 tarihli ve 26941 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren
“Engelliler Veri Tabani Olusturulmasina ve Engellilere Kimlik Karti Verilmesine Dair
Yonetmelik” geregi engellilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanmada
kullanilmak tizere engelli kisilere verilen kimlik kartidir. Engelli kimlik karti valilikler
(aile ve sosyal politikalar il mtdurlikleri) tarafindan diizenlenmektedir.

Engelli kimlik karti, dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle meydana
gelen bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ylizde kirk veya
daha yiksek bir oranda kaybeden ve Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan engelli
bireylere verilmektedir.

ise Yerlestirme

Engelli kisilerin devlet memuru olarak istihdamlari Devlet Personel
Baskanhgl koordinasyonunda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca, is¢i olarak
istihdamlari ise Tiirkiye is Kurumu tarafindan yapiimaktadir.

Engelli kadrosuna devlet memuru olarak atanmak i¢in 6ncelikle yapilacak
olan merkezi sinava girmek gerekmektedir. Devlet memurluguna iliskin sinav
duyurusu Devlet Personel Baskanliginca yapilmakta olup Resmi Gazete ve ilgili
kurumun internet sitesinde yayimlanmaktadir.

Engelli bireylerin isci olarak ise yerlesebilmesi icin Tirkiye is Kurumuna
(Turkiye is Kurumu il midirliklerine veya www.iskur.gov.tr adresinden) basvuru
yapilabilmektedir.

Milli Egitim Bakanliginin Hizmetleri ve Uygulamalari

Mesleki Egitim

MillT egitim bakanligl blinyesinde isitme engelliler ok programli liseleri, ortopedik
engelliler meslek liseleri, zihinsel engellilere yonelik mesleki egitim merkezleri, is
egitim merkezleri ve yetiskin zihinsel engelliler is egitim merkezleri engellilere
yonelik mesleki egitim programlari dizenlenmektedir.

Bu kuruluslarin mesleki egitim faaliyetlerinden yararlanmak isteyen kisiler
Ankaradaki kuruluslar icin Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri Genel Mudirligine, illerdeki kuruluslar icin il milli egitim
maudaurliklerine basvurabilirler.

Bununla birlikte Tirkiye is Kurumu ve MEB Ciraklik Yaygin Egitim Genel
Mudurligi engellilere yonelik meslek edindirme kurslari diizenlemektedir.

Egitim hakki
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Engelli bireyler temel egitim ilkeleri dogrultusunda genel egitim, 6zel egitim
ve mesleki egitim gérme haklarini kullanabilmektedirler.

5378 sayili Engelliler Kanununun 15. maddesinde “Hichir gerekceyle
engellilerin egitim almasi engellenemez. Engelli cocuklara, genclere ve yetiskinlere,
o6zel durumlari ve farkliliklari dikkate alinarak, butinlestirilmis ortamlarda ve
engelli olmayanlarla esit egitim imkani saglanir” ibaresi yer almaktadir.

Engel tirl ve derecesine gore engelli cocuklar genel egitim sisteminde
normal siniflarda veya engelin tiiri ve diizeyine gbre ayrilmis olan Ozel egitim
siniflarinda egitim alabilmektedirler. Bununla birlikte engelli ¢ocuklarin normal
egitim siniflarinda normal gelisim gosteren akranlariyla, sosyal ve egitimsel acidan
birlikteliklerinin saglanabilmesi icin egitim politika ve uygulamalarinda kullanilan
temel yaklasim kaynastirma egitimidir.

Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin zorunlu 6grenim cagi, okul éncesi
dénemi de igine alan 3-14 yas olarak belirlenmistir. Ulkemizde egitime ihtiyaci olan
engellilerin egitiminden MEB sorumludur. Engellilere yonelik erken egitim 0-6
yasindan baslayarak egitim ve 6gretim hizmetlerinde Milli Egitim Bakanligi’'nin yani
sira Universitelerin ilgili bélimlerinden de bilgi ve yonlendirme hizmetleri alinabilir.

Ozel egitim hizmetleri 573 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ve 31.05.2006
tarih ve 26184 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yirirlige giren “Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi”nde belirtilen esaslar dogrultusunda yaratalir.

Ozel egitim merkezlerinden hizmet almak icin hastaneden alinan “eksiksiz”
doldurulmus “engelliler igin saghk kurulu raporu” ile ikamet edilen ilgede bulunan
rehberlik arastirma merkezlerine miiracaatta bulunulmaldir.

Ozel egitime ihtiyaci oldugu “Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu” tarafindan
tespit edilen tim engelli bireylerin yararlandigi 6zel egitim hizmetlerine iligkin
6demenin biitce uygulama talimati ile belirlenen kismi Milll Egitim Bakanhgi
tarafindan karsilanmaktadir. Bu miktar Milli Egitim Bakanhgi tarafindan 6zel egitim
hizmeti veren kuruma 6denmektedir.

Engelli bireyin ailesine yonelik egitim hizmetleri kapsamindaki aile egitimi ise
tiim egitim kademelerindeki engelli bireyin egitimine katki saglamak icin“rehberlik

ve danismanlik” hizmetlerini iceren bir egitimdir.

Aile egitim hizmetleri; rehberlik ve arastirma merkezleri, 6zel egitim okul ve
kurumlari, kaynastirma uygulamalari yapilan okullar tarafindan yiritilir. ihtiyac
halinde bu hizmet evlerde de yurutiilebilir.

Belediyelerin Hizmetleri ve Uygulamalari

Belediyeler biinyesinde engellilere yonelik olarak gerceklestirilen gesitli
hizmetler; yardima muhtag olan engellilerin barinmasi icin bakim ve rehabilitasyon
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merkezleri agmak; danisma ve rehberlik merkezleri agmak; Ucretsiz muayene ve
ilag yardimi yapmak; ayni ve nakdi yardimlarda bulunmak; belediye otobislerinden
Ucretsiz veya indirimli yararlanmalarini saglamak; o6zel kurslar dizenlemek;
yarismalar, senlikler, geziler ve spor misabakalari diizenlemektir.

5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 14. maddesinde hizmetlerin yerine
getirilmesinde oOncelik sirasinin belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenecegi, belediye hizmetlerinin sunumunda engelli, yash,
diskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yoéntemler uygulanacagl hikme
baglanmistir.

Blyliksehir belediyelerine ise verilen gorevler 5216 sayili Kanun’un 7.
maddesinde diizenlemistir. Blylksehir belediyelerinin sosyal nitelikli gorevleri de
maddenin (n) bendinde “Gerektiginde saglik, egitim ve kultlir hizmetleri icin bina
ve tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve
tesislerin her tarli bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini
saglamak”, (v) bendinde “Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik lniteleri ile
yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik her tirli
sosyal ve kiiltirel hizmetleri yurtitmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler
kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya islettirmek, bu
hizmetleri ylritirken Universiteler, yliksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari
ve sivil toplum orgitleri ile is birligi yapmak” seklinde yer almaktadir.

Blyliksehir belediyeleri icin 5216 sayili Kanun’a 01.07.2005 tarih ve 5378
saylll kanunla eklenen “Ek madde 1” ile engellilerle ilgili bilgilendirme,
bilinclendirme, yonlendirme, danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon
hizmetleri vermek lizere engelli hizmet birimleri olusturulmasi, bu birimlerin,
faaliyetlerini engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin Ust
kuruluslariyla is birligi halinde slrdirmeleri o6ngortlmustir. Bu cercevede
“Bliylksehir Belediyeleri Engelli Hizmet Birimleri Yonetmeligi” 16.08.2006 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanarak ylrirlige girmistir.
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Ayrica 5378 sayili Engelliler Kanunu ile blylksehir belediyeleri ve
belediyeler, sehir icinde kendilerine sunulan ya da denetimlerinde olan toplu
tasima hizmetlerinin engellilerin erisilebilirligine uygun olmasi icin gereken
tedbirleri 2012 yilina kadar almakla ve mevcut 6zel ve kamu toplu tasima araglarini
engelliler icin erisilebilir durumuna getirmekle gorevlendirilmistir.

Belediyelerin engellilere yonelik verdigi hizmetler genel olarak su sekildedir:
e Sosyal hizmetler
e Psikolojik destek hizmetleri

e Saglik hizmetleri

e Sosyal ve kiiltirel etkinlikler
Ozellikle Biyikgehir ) ) )
Belediyelerinin engellilere * Acil yardim hizmetleri
yonelik hizmetleri oldukga

e Temizlik ve bakim hizmetleri
kapsamlidir.

e Her tirll ev igi tamirati

e Ekonomik destek hizmetleri
e Engelliler indirim karti

e Engelliler serbest karti

e Rehberlik, refakat ve danismanlik hizmetleri

Sivil Toplum Orgiitlerinin Hizmetleri ve Uygulamalari

Sivil toplum orgilitlerinin farkli engel gruplarina yonelik hizmetleri ve uygulamalar
bulunmaktadir. Asagida bunlar listelenmistir:

e Tekerlekli sandalye yardimi
e Tedaviyardimi

e Meslek edindirme kurslari
e Egitim bursu

e Gidayardimi

e Tibbi malzeme yardimi

Sivil tioplum orgiitleri, * Hasta beziyardimi

engellilere yonelik
hizmetler ve
uygulamalarda son derece
aktif konumdadir.

e  Hukuki danismanlik
e Psikolojik danismanhk

e Sosyal rehabilitasyon
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e Sosyakultlrel faaliyetler

e Mavi kapak kampanyasi

¢

"oo'.

Diger Hizmetler ve Uygulamalar

Saglik Yardimi

Sosyal glivencesi olan engelli bireylerin tedavi, muayene, ilag, tetkik ve
ortez-protez ihtiyaclari bagh olduklar sosyal glivenlik kurulusu tarafindan katki
payi alinarak karsilanmaktadir.

Herhangi bir sosyal glivenlik kurulusunun glivencesi altinda olmayan ve
yeterli 6deme giici bulunmayan engelli bireyler ise genel saglik sigortasindan
faydalanmaktadir. Bu kapsamda tedavi, muayene, ilag, tetkik, dis tedavisi ve ortez-
protez ihtiyaclari temin edilmektedir.

Engelli Calistirma Zorunlulugu

isverenler, elli veya daha fazla isci cahstirdiklari 6zel sektér is yerlerinde
ylzde Ug¢ engelli, kamu isyerlerinde ise ylizde dort engelli ve ylzde iki eski hikimli
isciyi  meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde c¢alistirmakla
yukumlidarler. Ayni il sinirlari iginde birden fazla is yeri bulunan isverenin bu
kapsamda calistirmakla yukimli oldugu isci sayisi, toplam isci sayisina goére
hesaplanir.

Ozel sektdr isverenlerince bu madde kapsaminda calistirilan 17.7.1964
tarihli ve 506 sayil Sosyal Sigortalar Kanunu’na tabi engelli sigortalilar ile 01.7.2005
tarihli ve 5378 sayili Kanun’un 14. maddesinde belirtilen korumali is yerlerinde
cahstirilan engelli sigortalilarin, ayni Kanun’un 72. ve 73. maddelerinde sayilan ve
78. maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt siniri Gizerinden hesaplanan sigorta
primine ait isveren hisselerinin tamami, kontenjan fazlasi engelli calistiran,
yukimlla olmadiklari halde engelli galistiran isverenlerin bu sekilde ¢alistirdiklari
her bir engelli icin prime esas kazang¢ alt siniri (zerinden hesaplanan sigorta
primine ait isveren hisselerinin ylzde ellisi Hazinece karsilanir.

Engellilerin istihdami konusunda isverenler igin yasal zorunluluk yaninda
tesvikler de sdz konusudur. is yeri; mevzuatlarla belirtilen engelli sayisindan daha
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fazla engelli calistirirsa veya calisan engellinin 6zilir derecesi %80’den fazla olursa
veya herhangi bir kanuni ylikimlGligi olmamasina karsin engelli calisani varsa
isveren tarafindan o6denen sigorta priminin  %50’si Hazine tarafindan
karsilanmaktadir.

Devlet Memurlari Kanunu’na gore ise; kurum ve kuruluslar calistirdiklar
personele ait kadrolarda %3 oraninda engelli personel calistirmak zorundadir.
%3’lin hesaplanmasinda ilgili kurum veya kurulusun (tasra teskilati dahil) toplam
dolu kadro sayisi dikkate alinir.

Kamu ve o6zel sektor isverenlerinden  sorumlulugunu vyerine
getirmeyenlerden her ay ¢alistirmadig her engelli igin belli bir miktar para cezasi
kesilmektedir. Engelli memur c¢alistirmamanin herhangi bir mieyyidesi
bulunmamaktadir.

Engelli istihdam etme sorumlulugunu yerine getirmeyen isverenlerden
toplanan ceza paralari, engellilerin mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyonu,
kendi isini kurma ve bu gibi projelerde kullaniimak iizere Tirkiye is Kurumuna
aktarilmaktadir.

Ote yandan “Engelli, Eski Hikiimli ve Terér Magduru istihdami Hakkinda
Yonetmelik”e gore isverenler, is vyerlerini, imkanlar o&lglslinde, engellilerin
calismalarini kolaylastiracak sekilde hazirlamak, sagliklari icin gerekli tedbirleri
almak, mesleklerinde veya mesleklerine yakin islerde ¢alistirmak, is yerleriyle ilgili
bilgi ve yeteneklerini gelistirmek, calismalari icin gerekli arag ve geregleri saglamak
zorundadir. Engelliler, yapabilecekleri isler disinda sagliklarina zarar verecek diger
islerde calistirllamaz. Uygun kosullarin varhgi halinde ¢alisma sirelerinin baslangic
ve bitis saatleri, engellinin durumuna gore belirlenir” denilmektedir.

Korumali is Yerleri

2006 tarihli “Korumali is Yerleri Hakkinda Yonetmelik” esaslarina gore
korumali is yeri, “normal is glicli piyasasina kazandirilmalari gii¢ olan 6ztrliler igin
mesleki rehabilitasyon ve istihdam olusturmak amaciyla, devlet tarafindan ilgili
mevzuatta teknik donanimin saglandigi ve mali yoénden desteklendigi, calisma
ortaminin 6zel olarak diizenlendigi is yeri”dir.

Tirkiye’de Korumali isyeri Statiisiiniin Kazanilmasi (m. 4): 2006 tarihli
“Korumali is Yerleri Hakkinda Yonetmelik” esaslarina gore, calisan sayisinin
blyliksehir belediye sinirlari icinde en az otuz, blyliksehir belediye sinirlari disinda
en az on bes oldugu ve calisanlarinin yizde yetmis besini bu Yénetmeligin 17.
maddesinin birinci fikrasinda belirtilen nitelikleri haiz 6zirlllerin olusturdugu is
yeri isverenleri, korumali is yeri statiisiiniin kazanilmasi icin (Tirkiye is Kurumu) il
mudirlGgiine basvuruda bulunur. Bu kapsamda calistirilacak is¢i sayisinin
tespitinde belirsiz sureli is s6zlesmesine ve belirli sireli is s6zlesmesine gore
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Farkli kuruluslarin ulasim
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kullanima yonelik
tasarlanmasi da buyuk
Onem tasimaktadir.
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calistirilan isciler esas alinir. Kismi siireli is sozlesmesine gore calisanlar, ¢calisma
sureleri dikkate alinarak tam sireli calismaya donustdrdlir (m. 4).

Korumali is vyerlerine kabul edilecek ozlrlilerde bazi 6zel sartlar
aranmaktadir (m. 17-1). Korumali is yerinde istihdam edilebilmek igin; a) En az %40
oraninda zihinsel, ruhsal-duyusal ve davranigsal 6ziirli olmak veya diger ozir
gruplarindan ise %60 ve Uzeri 6zirli olmak, b) Kuruma kayith olmak ve c) 15 yasini
bitirmis olmak gerekir. Korumali isyeri statlsiine hak kazanmak isteyen gergek
veya tuzel kisiler, is yerinin iretim faaliyetini veya faaliyetlerini, is yerinde ¢alisan
veya calisacak toplam isci sayisini, ¢alisan veya calisacak olan 6zirlllerin sayisini,
Ozlir grubunu veya gruplarini, 6zlr oranlarini ve is yerinde yaptigl veya yapacagi
isler ile is yerinin adresini belirten dilekce ile birlikte il Midurliigiine basvururlar.

Ulasim Kolayliklar

Sehirlerarasi yolcu otoblslerinde, Karayollari Tasima Yonetmeligi’'nin 57.
maddesinin 11. fikrasi geregi; %40 oraninda engelli oldugunu belgeleyen kisiler igin
bilet Ucreti, gecerli Ucret tarifesi izerinden %30 indirimli diizenlenmektedir.

%40 ve Uzeri engelli yolcunun sadece kendisi, 6zir orani %50 ve Uzeri agir
engelli yolcunun kendisi ve varsa beraberindeki refakatgisi ana hat vyolcu
trenlerinde %50indirimli olarak seyahat edeceklerdir. S6z konusu indirimden
yararlanmak isteyenlerin “Engellilik Ol¢iitl, Siniflandiriimasi ve Engellilere verilecek
Saglk Kurulu Raporlari Hakkinda Yonetmelik”e uygun olarak alinmis saghk kurulu
raporu, engelli kimlik karti veya (engelli niifus clizdaninda yer alanlar igin) nifus
clzdanlarini ibraz etmeleri gerekmektedir.

Tirk Hava Yollari, ylizde 40 ve uzeri oranda engelli olan vyolculara,
uygulanabilir lcretler (zerinden tim i¢ ve dis hatlarda yizde 25 indirim
saglamaktadir. indirimden faydalanmak isteyen %40 ve (zeri oranda engelli
kisilerin, engelli kimlik karti veya saglik kurulu raporu veya “Engelli” ibaresi bulunan
nifus clzdanlarini ibraz etmeleri gerekmektedir. Ayrica, ‘refakatgi ile seyahat
etmelidir’ ibaresi bulunan doktor raporunun ibraz edilmesi halinde, engelli yolcu ile
ayni seferde seyahat edecek bir refakatcisine tiim i¢ ve dis hatlarda uygulanabilir
Ucretler Uzerinden ylzde 25 oraninda indirim saglanmaktadir.

istanbul Sehir Hatlari isletmesi tarafindan, kimliklerini ibraz etmek suretiyle
engellilere, 60 yas ve (zeri olan vatandaslara, gazilere, sehit ve gazilerin dul ve
yetimlerine akbilli hatlarda licretsiz seyahat etme imkani saglanmaktadir. Agir
engelli vatandaslarin kartlarinda “Refakatci” ibaresi bulunan kisilerin yanlarindaki
refakatciler de (icretsiz olarak seyahat etmektedir. Biletli hatlarda eger indirimli
tarife var ise, indirimli bilet ile seyahat edebilmektedirler.

istanbul Deniz Otobusleri isletmesi tarafindan, bedensel engelliler, %40 ve
Gzeri oranda engelli olan ve niifus ctizdaninda engellilik bilgisi yazilmis olan engelli
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bir konumda degildir.
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kisilere; bilgisayardan bilet kesilen dis hatlarda indirimli, iETT’den alacaklar
Ucretsiz seyahat kartlari Uzerine taktiracaklari indirimli akbillerini kullanmak
suretiyle akbilli hatlarda indirimli tarifeden yararlanmaktadir. Malul vatandaslar ile
2022 sayili Kanun’a gére maas alan 65 yasini doldurmus, bakima muhtag, malul
durumdaki kisiler; durumlarini belgelemek kaydiyla dis hatlardan indirimli,
IETT’den alacaklari (cretsiz seyahat Kkartlari {izerine taktiracaklari indirimli
akbillerini kullanmak suretiyle akbilli hatlardan indirimli yararlanmaktadirlar.

Sosyal ve Kiiltiirel Olanaklar

Mize ve Oren yerlerine, engelliler ile bir refakatcisi, gaziler, sehit ve gazilerin
es ve cocuklari, 65 yas ve Ustl Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar kimliklerini ibraz
etmek suretiyle Ucretsiz biletle girmektedirler.

Engelliler, harp maluli ve gaziler ile bunlarin esleri, cocuklari ve anne
babalarindan, kimliklerini ibraz etmek suretiyle milli parklar, tabiati koruma
alanlari ve tabiat parklarina giriste tcret alinmamaktadir.

Sonug

Engellilerin toplumda sorunsuz bir yasam sirmesi icin 6zel hizmetler ve
uygulamalar gerekmektedir. Ulkemizde bu konuda farkli kurumlar hizmetler ve
uygulamalar gelistirmistir. Hala bircok sorun olmasina ragmen var olan kurumlar ve
hizmetler engellilerin bazi ihtiyaclarini karsilar niteliktedir. Bunlarin gelistirilmesi ve
toplumun geneline yayilmasi ise son derece 6nemlidir.

Bu cercevede Ozellikle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Milli Egitim
Bakanligi, belediyeler ve sivil toplum 6rgitlerinin calismalari dikkate degerdir.

Ogrencilerin bu kurumlarin hizmetlerini ve uygulamalarini elestirel bir gozle
irdelemeleri ve daha iyiye ulasmanin yollarini tartismalari dnerilir.

e Son zamanlarda neden 6zurli yerine engelli

kavraminin kullanilmaya basladigini
tartiginiz.

Bireysel Etkinlik
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*Engellilere yonelik hizmetler ve uygulamalar farkli kurumlar tarafindan
verilmektedir. Bu bolimde asagidaki kurumlarin hizmetleri ve
uygulamalari aktarilmistir.

eAile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
eMilli Egitim Bakanhgi
*Belediyeler
*Sivil Toplum Orgiitleri
eEngellilere yonelik hizmetlerde ve uygulamalarda artik 6zUrli yerine
engelli kavrami kullanilmaktadir.
#2022 sayili Kanunda engelliler i¢in olumlu bir degisiklik yapilmistir.

eise yerlestirmede engelli memur alimlari igin artik “Oziirli Memur
Secme Sinavi (OMSS) gergeklestirilmektedir.

(Qzellikle Biiyiiksehir Belediyelerinin engellilere yénelik hizmetleri
oldukga kapsamlidir.

oSivil tioplum orgtleri, engellilere yonelik hizmetler ve uygulamalarda
son derece aktif konumdadir.

eFarkl kuruluslarin ulasim ile ilgili kolaylklari ve indirimleri dikkate
degerdir. Bununla birlikte araglarin engellilerin kullanima yonelik
tasarlanmasi da biiyiik 6nem tasimaktadir.

eSonug olarak engellilere yonelik hizmetler ve uygulamalar baglaminda
Ulkemiz koti bir konumda degildir. Bununla birlikte engellilerin yasadigi
sorunlar hala ciddi bir diizeydedir.

Ozet
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5 e Cevrenizde/mahallenizde gordiigiinuz bir

o engellinin hangi hizmetlerden ve uygulamalardan
‘O faydalandigini ya da faydalanmasi gerektigini 300
kelimeyi asmayacak sekilde yaziniz ve hazirladiginiz
belgeyi gondermek icin yandaki 6dev gonderme
linkini kullaniniz.

o

Odev génderimi

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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DEGERLENDIRME SORULARI

Degerlendirme 1. Bu iinitede asagida kurumlardan hangisinin hizmetlerinden ve
sorularini Gergeklik uygulamalarindan bahsedilmemistir?
Terapisi ilgili Unite a) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi

baglgi altinda yer alan I 5
el - b) Milli Egitim Bakanhgi
bolim sonu testi

boliminde etkilesimli c) Saglik Bakanlig
olarak d) Belediyeler
e) Sivil Toplum Orgiitleri

2. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin engellilerden sorumlu birimi
asagidakilerden hangisidir?

a) Ozirliler idaresi Baskanlg

b) Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Midurlugi
c) Engellilerin Rehabilitasyonu Genel MdurlGg
d) Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurligu
e) Engelli Refahi Genel MudurlGgl

3. Asagidakilerden hangisi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi’nin engellilere
yonelik telefon hattinin numarasidir?

a) 181
b) 183
¢ 111
d) 115
e) 185

4.Asagidakilerden hangisi engellilere yodnelik sosyal rehabilitasyon
hizmetleri igerisinde yer almaz?

a) Atletizm
b) Ylizme
c) Basketbol
d) Folklor

e) Psikoterapi
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5. Evde bakim uygulamasi ile ilgili asagidakilerden hangisi yanhistir?
a) Hizmet alacak bireyin engelli olmasi

b) Her ne ad altinda olursa olsun her tirli gelirleri toplami esas
alinmak suretiyle kendilerine ait veya bakmakla yukimli
oldugu birey sayisina gore kendisine diisen ortalama aylik gelir
tutarinin, bir aylik net asgari lcret tutarinin 2/3’iinden daha az
oldugu bakim raporu ile tespit edilmesi

c) Engelli bireyin heyet raporu veren hastanelerden alacagi
engelli saghk kurul raporunun agir engelli kisminda mutlaka
“Evet” yazan bir ibare bulunmasi

d) Engelli bireyin baskasinin yardimi olmadan hayatini devam
ettiremeyecek sekilde bakima muhta¢ olmasi gerekli
oldugunun bakim heyeti raporu ile tespit edilmesi

e) Hane icerisinde en az iki engellinin olmasi
6. Asagidakilerden hangisi engelli ayligi almanin kosullarindan degildir?

a) Yetkili hastaneden alinmis engelli saglk kurulu raporuna gore
“engelli” (engel orani %40-%69) ve baskasinin yardimi
olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek derecede engelli
(engel orani %70 ve (izeri) olmak

b) Mahkeme karariyla veya dogrudan bir mevzuat geregi
baglanmis herhangi devamli bir gelire sahip olmamak

¢) Sabikasi bulunmamak

d) Sosyal givenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun
bir gelir veya aylik hakkindan yararlanmamak

e) Nafaka baglanmamis olmak

7. Engelli kisilerin devlet memuru olarak istihdamlarina iliskin siire¢ hangi
Bakanlik tarafindan yiiriitilmektedir?

a) Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi
b) Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
c) Saglik Bakanhg

d) Genglik ve Spor Bakanligl

e) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
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8.  Asagidakilerden hangisi belediyelerin engellilere yonelik olarak verdigi
hizmetler arasinda yer almaz?

a) Engellilerin sehirler arasi ulasimini saglamak
b) Sosyal ve kiltirel etkinlikler

c) Temizlik ve bakim hizmetleri

d) Her tirli ev ici tamirati

e) Ekonomik destek hizmetleri

9. Asagidakilerden hangisi sivil toplum orgiitlerinin engellilere yonelik
hizmetleri arasinda yer almaz?

a) Tekerlekli sandalye yardimi
b) Tedaviyardimi

c) Meslek edindirme kurslari
d) Egitim bursu

e) Barinma yardimi

10. Devlet Memurlari Kanunu’na gére kurum ve kuruluslar yiizde kag oraninda
engelli personel galistirmak zorundadir?

a) 1
b) 2
c) 3
d) 5
e) 10

Cevap Anahtari

1-c 2-d 3-b 4-e 5-e 6-c 7-e 8-a 9-e 10-c
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YARARLANILAN VE BASVURULABILECEK KAYNAKLAR

633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname, Resmi Gazete Tarihi: 08.06.2011 ve Resmi Gazete
Sayisi: 27958

internet Kaynaklari

Ankara Blyuksehir Belediyesi Engelli Hizmetleri, Erigsim Adresi:
http://www.ankara.bel.tr/sosyal-hizmetler/engelli-hizmetleri, Erisim Tarihi:
25.07.2013

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Resmi Web Sitesi-www.aile.gov.tr

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MudurlGga,
Erisim Adresi: www.eyh.gov.tr, Erisim Tarihi: 23.07.2013
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ENGELLILERE HIZMET VEREN
KURUMLAR VE KURULUSLAR

* Giris

» Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgina
Bagli Kuruluslar

¢ Belediyelere Bagli Kuruluslar

* Sivil Toplum Orgiitlerine Bagl
Kuruluslar

e Sonug

ICINDEKILER

)

* Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;

¢ Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligina bagli kuruluslari,
belediyelere bagli kuruluslari,
sivil toplum orgltlerine bagh
kuruluslari 6greneceksiniz.

HEDEFLER

ENGELLILIK VE SOSYAL
HIZMET




Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

GiRiS
Engellilere yonelik hizmet veren kurumlarin basinda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi yer almaktadir. Bunu ¢ok farkli kuruluslar araciligiyla hizmetler sunan

belediyeler izlemektedir. Sivil toplum 6rgiitleri ise dernekler ve vakiflar araciligiyla
engellilere hizmetler sunmaktadir.

Bu bolimde engellilere yonelik kurum ve kuruluslar genel olarak tanitiimaya
cahsiimaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgina Bagh Kuruluslar

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 08.06.2011 tarih ve 27958 mukerrer sayi
ile Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren 633 sayili Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hukmiinde
Kararname ile kurulmustur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgina bagh kuruluslari tanimadan once,
bahsedilecek kuruluslarin cati kurumundan bahsetmek gerekir. Bu kurum, Engelli
ve Yasl Hizmetleri Genel MidurlGgidir. Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Mudurliginin illerdeki yapilanmasi ise (tasra teskilati) aile ve sosyal politikalar il
mudurlikleridir.

Aile ve
Sosyal Politikalar
Bakanhgi
Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel
Miudiirligii

Aile ve Sosyal Politikalar
il Mudiirliikleri

Engelli ve Yash Hizmetleri Genel MudiirlGgi
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633 sayih Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname’nin 10. maddesine gore Engelli ve Yasl
Hizmetleri Genel MiddrlGglnin gorevleri sunlardir:

a) Bakanhgin engellilere ve yaslilara yonelik koruyucu, o6nleyici, egitici,
gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yuritmek ve
koordine etmek

b) Engellilgin 6nlenmesi ile engellilerin egitimi, istihdami, rehabilitasyonu,
ayrimciliga ugramadan insan haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalari
ve diger konularda ulusal diizeyde politika ve stratejilerin belirlenmesi gcalismalarini
koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek ve degerlendirmek

c) Engellilerin sorunlarini ve ¢6zim vyollarini arastirmak, bu konuda
uygulamalarin gelistiriimesine yonelik 6neri ve programlar hazirlamak ve
uygulamak

¢) Engellilerle ilgili konularda inceleme ve arastirmalar yapmak, projeler
hazirlamak ve uygulamak

d) Minhasiran engellilere taninan haklar ve sunulan hizmetlerden
yararlanmada kullanilmak Uzere hazirlanan engelli kimlik kartlarina iliskin isleri
ylritmek

e) Yaslilara yonelik sosyal hizmetlere iliskin olarak ulusal diizeyde politika ve
stratejilerin belirlenmesi calismalarini koordine etmek, belirlenen politika ve
stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek

f) Yashlara sunulan sosyal hizmet modellerini gelistirmek

g) Yaslilarin ve bakima muhtag engellilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal
cevrelerinden ayrilmadan sirdirebilecekleri sosyal desteklerin verilmesi igin
gerekli mekanizmalari kurmak, var olanlari standardize etmek, uygulamalari takip
etmek ve denetlemek

g) VYashlarin toplumla bitlinlesmesine, stati ve rollerinin yeniden
kazanimina, islevlerinin artirilmasina, bos zamanlarinin etkili bir bicimde
degerlendirilmesine iliskin mekanizmalar olusturmak

h) Kamu kurum ve kuruluslar, gonillt kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce
engellilere ve yasllara yonelik yiritilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke,
us(l ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamak

1) Bakan tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmak

Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin Misyonu

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 3



Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Engellilerin ve vyashlarin ayrimciiga ugramadan insan haklarindan
yararlanarak toplumsal hayata katilmalari icin ulusal diizeyde politika ve
stratejilerin belirlenmesi c¢alismalarini koordine etmek, engellilere ve yaslilara
yonelik yuratilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke, usul ve standartlar
belirlemek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile gonulli kuruluslar
arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamaktir.

Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin Vizyonu

Engellilerin ve yashlarin toplumsal yasamin tiim alanlarina onurlu bir birey
olarak katihmlarinin saglanmasi konusunda koordine edecegi politika ve
stratejilerle etkin ve lider bir kurum olmaktir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi engellilik alanindaki hizmetlerinde engelli
bireylerin 6ncelikle aile yaninda ve ortaminda bakimlarinin saglanmasini
hedeflemektedir. Ancak tim tedbirlere ragmen ailelerinin yaninda bakimi miimkiin
olmayan bakima muhta¢ engellilerimize aile ortami sartlarini sunacak sekilde
diizenlenmis kuruluslarda bakim ve rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir.

Asagida Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurliginin kurulus tirlerinden
bagimsiz olarak bazi engelli istatistikleri yer almaktadir:

Tablo 15: Kurulug kapasitelerine ve bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisinm yillara gore dagilimi
Engelli Saysi

Yillar Yath  Giindiizli Toplam Kapasite

2013 (Mart) 5201 419 5.620 0,094
2012 5112 460 5.586 6.055
2011 4708 454 5.162 5.833
2010 449 415 4.905 5.468
2009 419 3 4.569 4.758
2008 3.802 470 4272 4.098
2007 3458 634 4.092 3434
2006 3.070 .584 4654 3.027
2005 2658 2287 4.945 2755
2004 2441 1.978 4419 2415
2003 2.162 2768 4930 2.086
2002 |.843 2063 3.908 1.943

Kaynak: EYHGM, Bakim Hizmetleri Dairesi Bagkanhg
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Kuruluglarda bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisinin yillara gore dagilim

2002 ]
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013 (Subat)

T T T T T T

1000 2000 3000 4000 5000 6000

o

mYath  Gindizli

Tablo 16: Kuruluslarda bakim hizmeti icin bekleyen engelli sayisinim yillara gore dagilim

Resmi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Kurum Bakimi igin Yil Sonu ]tibarlyle Harcanan
Yillar Kayitlarimizda Bekleyen Odenek Miktar: (Evde Bakim + Ozel
Engelli Sayisi Bakim Haric)

2013(Mart) 0 06957521

2012 0 218.660.260

2011 0 201.342.062

2010 0 168.074.188

2009 1723 150.191.203

2008 2131 123.004.578

2007 3478 96.072.103

2006 3.729 03.775.165

2005 3.058 44.844.561

2004 3.391 34.613.741

2003 3.097 25.897 566

2002 2641 13.021.183

Kaynak: EYHGM, Bakim Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
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Engelli bakim ve
rehabilitasyon merkezleri
kademeli olarak engelsiz

yasam merkezlerine
donistirilmektedir.

J

.
1
L

2013 mart verilerinde
toplam rakam 117 olarak
goziikmektedir. Dogru
rakam 155’tir.

&
N
)

2010, 2011, 2012 ve 2013
yillarinda kurulusta bakim
hizmeti i¢in sirada
bekleyen engelli birey
bulunmamaktadir.

Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Ailesi olmayan veya ailesi yaninda bakimi mimkin olmayan engellilere
insan onuruna yakisir sekilde siirekli bakim hizmetinin verilmesi icin acilan sosyal
hizmet kurulusudur. Ulkemizde Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Midiirliigiine
bagl 117 engelli bakim ve rehabilitasyon merkezi bulunmaktadir.

Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigii verilere gore; resmi rehabilitasyon merkezlerine
ve bu merkezlerde bakilan engelli kisilere iliskin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadur.

Table 14: Resmi Bakim ve Rehabilitasyon Merkez Sayisi

Merkez Sayisi

Yullar Yatih Giindiizlii Umutevi Toplam
2013 (Mart) 17 7 19+12 117
2012 a7 7 104
2011 84 7 91
2010 72 7 79
2009 62 10 72
2008 57 15 72
2007 47 17 64
2006 41 25 66
2005 35 33 68
2004 32 29 6l
2003 22 26 48
2002 21 26 47

Kaynak: EYHGM, Bakim Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Kuruluslarda bakim hizmeti igin bekleyen engelli sayisimin yillara gore dagilimi*

2002
2003
2004
2005 -
2006 -
2007
2008 -
2009
2010
2011
2012

2013(Mart)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

| Kisi Sayisi
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Her birinde 3 kisilik 4
yatak odasi, ortak yagam
mekanlari bulunan 4 - 6
adet yasam evi ile idare ve
rehabilitasyon
birimlerinden olusan yeni
tip bakim kuruluslardir.
Her bir yasam evinde 12
engelli birey bakim
personeli destegiyle
yasamaktadir.

J

Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Engelsiz Yasam Merkezleri

Yatil bakim hizmetinin kalitesinin yikseltilmesi icin Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel MudurlGglu tarafindan “Engelsiz Yasam Merkezi Projesi”
gelistirilmistir. Bu proje kapsaminda insa edilen hizmet binalari, tek kath, mustakil
ve bahceli, 280 metrekarelik, 12 engellinin birlikte yasayabilecegi yasam evlerinden
ve sosyal rehabilitasyon birimleri olan idari binadan olusmaktadir.

B

¢

—

_
‘:
-
 —-

< |

Umut Evi

Toplum iginde kiralanan evlerde 6 engelli bireyin, bakici personel destegiyle
yasadigl ev ortamina uygun dizenlenmis bakim kuruluslaridir. 2008 yilinda ilk
Umut Evi izmir'de agilmistir.

Umut Evleri ile Ozellikle hafif derecede mental retardasyon ve 0zgiil
0grenme glgligl tanmisi almis cocuklarin fonksiyon kayiplarinin giderilmesi,
akademik olarak bire bir desteklenmeleri, toplum icinde kendi kendilerine yeterli
birey olarak yetismeleri ve gelisimlerinde olumlu yonde ilerleme saglanmasi
amaclanmistir.

Ozel Bakim Merkezleri

Kurumun izniyle ve denetiminde, 6zel sektor 6zel ve tizel kisileri tarafindan
isletilen, her yastan engelli bireylere yatili, glindlizli veya evlerinde bakim hizmeti
sunan kuruluslardir.

Bakim hizmetinden yararlanma sartlarini haiz oldugu halde evde bakimi
mimkin olmayan engellilerin, istemeleri halinde bakim Ucretleri Bakanlik
tarafindan 6denerek 6zel bakim merkezlerinde yatili bakimlari saglanmaktadir.
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Tablo 17: Ozel bakim merkezlerinde bakim goren engellilerin yillara gore dagilim

Kurumda Balam

Yillar Merkez Sayisi Kapasite Bakilan Engelli Sayisi Odeme
Miktary(TL)
2013 (Mart) 153 [3.487 10.056 15.196.203
2012 148 12.869 9328 137.081473
2011 100 8651 0.707 84.639.610
2010 mn 7065 4331 45.678.758
2009 - 3744 2144 17.019.207
2008 20 2003 768 5435.294
2007 10 915 351 1.202.583

Kaynak: EYHGM, Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanh

Ozel bakim merkezlerinde bakim goren engellilerin yillara gore dagilim

2007
2008
2009
2010
2011 ]
2012
2013 (Mart) :
cli 2.ulnu 4.600 s.ﬂno s.duo 10.600 12.000
m Kisi Sayisi

Belediyelere Bagh Kuruluslar

Bu baslik altinda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ve istanbul Biyiiksehir
Belediyesinin engellilere yonelik kuruluslari hakkinda bilgi verilmistir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
Engellilere Hizmet ve Rehabilitasyon Merkezi

Ankara ili belediye sinirlari igerisinde yasayan engellilerin, kent icinde bir baskasina
ihtiyag duymaksizin rahatga dolasimlarini saglayacak tedbirleri almak, bu yonde
uygulamalar yapmak, engellilerin saglk ve sosyal sorunlariyla ilgili ¢oziimler
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Ulkemizde engellilere
yonelik hizmet sunan
bircok belediye
bulunmaktadir. Bu
béliimde yalniz iki
blylksehir belediyesi
hakkinda bilgi verilmistir.
Ogrencilerin daha fazla
belediye hakkinda bilgi
edinmesi gerekmektedir.

J

Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Uretmek, engellileri rehabilite ederek topluma kazandirmak, bu alanda projeler
Gretmek ve uygulamaya koymak amaciyla faaliyet gostermektedir.

Engelli Danisma Merkezi

Ankara ili mdcavir alanlari icinde yasayan tim engelli vatandaslara
ulasilmasi, onlarin tespit edilmesi ve verilecek hizmetler araciligl ile engellilerin
sosyal, kiilturel, saghk egitim ve ekonomik bakimdan desteklenmesi, problemlerin
¢O6ziimiinde rehberlik edilmesi ve her tirli ihtiyaglarin karsilanmasi amaglanmistir.

Engelli Ticaret Merkezi

Blyliksehir Belediyesi, engelli bireylerin ekonomik 6zgurliiklerini kazanarak
topluma ve hayata kolaylikla adapte olmalarini saglamak amaciyla Bahgelievler
Ticaret Merkezinde yer alan stantlarda belli Grinlerin ve hizmetlerin satisini
yapmalarina imkan tanimaktadir.

Gorme Engelliler Egitim ve Teknoloji Merkezi

Merkez, insan hayatinin vazgecilmez bir parcasi haline gelen bilisim
teknolojisinden gorme engelli bireylerin de yararlanmalarina olanak saglamak
amaciyla acgilmistir.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 9



Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Engelliler Lokali

Ankara’da yasayan tim engelli vatandaslar sosyal, kiltirel, tibbi, sportif,
egitsel, teknolojik ve ekonomik bakimdan desteklemek ve toplumla engelli
bireylerin kaynasmasini saglamak amaciyla Aile Yasam Merkezindeki Engelli
Lokallerinde rehberlik, sosyal, kiltirel ve sportif etkinlikler ile saghk hizmetleri
verilmektedir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
istanbul Engelliler Merkezi

istanbul Engelliler Merkezi (ISEM), istanbul’da yasayan engellilerin yasam
kosullarini iyilestirme, bagimsizlasmalarina destek olma, toplumsal gelismelerden
pay almalarina yardimci olarak dretime katkida bulunmalarini  saglamayi
hedeflemektedir.

Bu cercevede, ISEM’in verdigi hizmetler kisaca 6zetlenirse;

ALO 153 Engelliler ve Yash Ucretsiz Ulasimi, Tibbi Rehabilitasyon (fizik tedavi,
hidroterapi, hippoterapi), Psikososyal Servis, Medikal Yardim (sosyal gilivencesi
olmayan engelliler icin ortez-protez, beyaz baston, ses kayit cihazi, isitme cihazi,
tekerlekli sandalye, akiili sandalye, koltuk degnegi, hasta alti bezi...), Yasal Haklar
Danismanhg), istihdam Destek Hizmetleri, Engelliler Yaz Kampi Hizmetleri,
Engellilerin Sosyal Hayata Adaptasyonu ya da Toplumun Engellilere Adaptasyonu
Projesi, Kiigiik Adimlar Erken Egitim Projesi, Yaz Okulu ve digerleri...

ISEM’in vermis oldugu hizmetler ile ilgili genis bilgilere asagidaki linkler ile
ulasilabilir;

e Halkla iliskiler Servisi
e ALO 153 Engelli ve Yasli Ulasimi
o Saglik Destek Hizmetleri (Fizyoterapi ve Sporla Rehabilitasyon)

e Psikososyal Servis Hizmetleri
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

e Egitim Hizmetleri

e Yasal Haklar Danismanlgi

e istihdam

e Merkezleri

e Yaz Kampi

e Kditlphane

e Engellilere Kuaforlik Hizmetleri

istanbul Biyliksehir Belediyesi Engelliler Merkezi, istanbul il sinirlari iginde
ikamet eden ve tam tesekkillii bir hastaneden %40 veya (zeri viicut fonksiyon
kaybi oldugunu belgeleyen bir saghk kurulu raporu olan gérme, isitme-konusma,
ortopedik ve zihinsel engelliler ile ruhsal-duygusal rahatsizhgl veya silregen
hastaligi olan biitiin engellilere hizmet vermektedir. Bu hizmetler, idari hizmetlerin
de yiiritildigi Tophane istanbul Engelliler Merkezi de dahil olmak izere toplam
23 merkezden verilmektedir.

Sivil Toplum Orgiitlerine Bagh Kuruluslar

Sivil toplum o6rgitlerinin hizmet verdigi kuruluslari dernekler, vakiflar ve
federasyonlar tzerinden ele almak 6grencilerin konuyu kavramalari agisindan daha
dogru olabilir.

Turkiye Sakatlar Konfederasyonu

Ziya Gokalp Caddesi Soysal is Hani Kat:1 Numara:108, Kizilay / Ankara
Telefon: 0312 434 51 00 Faks: 0312 434 10 25
Turkiye Korler Federasyonu

GMK Bulvari Numara: 32/6, Demirtepe / Ankara
Telefon: 0312 231 82 43 Faks: 0312 231 82 46
E-posta: bilgi@korlerfederasyonu.org.tr

internet sitesi: www.korlerfederasyonu.org.tr
Demokratik Kor Dernekleri Federasyonu

GMK Bulvari 69/3, Maltepe / Ankara

Telefon: 0312 231 07 06 Faks: 0312 231 34 13
Tlrkiye Gormezleri Egitim ve Himaye Dernegi
Kirtasiyeci Sokak Numara: 32/2 Kadikdy / istanbul
Telefon: 0216 345 35 25 Faks: 0216 345 09 55

Turkiye Korler Toplum Dernegi
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Posta Caddesi Kizilbey Sokak Numara: 6 Daire: 81/82, Ulus / Ankara
Telefon: 0312 310 74 35 - 310 09 83

Alti Nokta Korler Dernegi

Erzurum Mahallesi Gecim Sokak Numara: 21, Kurtulus - Cankaya / Ankara
Telefon: 0312 363 77 45 Faks: 0312 362 20 91

internet sitesi: www.altinokta.org.tr

Gormeyenler Kiiltir ve Birlesme Dernegi

Eti Mahallesi GMK Bulvari Numara: 63/5, Cankaya / Ankara
Telefon: 0312 231 07 06 Faks: 0312 231 34 13

internet sitesi: www.gorbirmerkez.com

Uygar Gorme Engelliler Dernegi

Kurtoglu Mahallesi, Degirmen Sokak, No bila, Kat: 4, Yildirim / Bursa
Telefon: 0224 326 28 44 - 0224 328 88 40

E-posta: ugedmerkez@uged.org.tr

internet sitesi: www.uged.org.tr

Beyazay Gorme Engelliler Dernegi

Eski Osmanli Sokak Arikan is Merkezi Numara: 30/11, 34387 Mecidiyekdy /
istanbul

Telefon: 0212 213 29 78 Faks: 0212 213 29 83

E-posta: beyazay@beyazay.org.tr

internet sitesi: www.beyazay.org.tr

Go6z Saghg Koruma ve Gérme Engellilere Hizmet Dernegi
Halitaga Caddesi Yavuztiirk Sokak Numara: 1 Daire: 1, Kadikdy / istanbul
Telefon: 0216 346 37 65 Faks: 0216 345 87 20

E-posta: info@gozsagkor.org

internet sitesi: www.gozsagkor.org

Beyaz Baston Gormeyenler Dernegi

Sanayi Mahallesi 640 Sokak Eratik Apartmani Numara: 5, Antalya
Telefon: 0242 346 27 10 Faks: 0242 346 27 11

Gorme Engelli Evrensel Hukukgular Dernegi

SSK ishani A2 Blok Kat: 7 Numara: 410, Kizilay - Cankaya / Ankara
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Telefon: 0312 430 15 22

Korleri Egitim ve Kalkindirma Dernegi

Yogurtgu Siikrii Sokak Numara: 34/2, Kadikéy / istanbul

Telefon: 0216 347 76 63 Faks: 0216 414 36 29

Gorme Engelliler Dernegi

Ziya GOkalp Caddesi Metro Han Numara: 24/86, Kizilay - Cankaya / Ankara
Telefon: 0312 433 02 29

Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi

Dragos Yali Mahallesi Menekse Sokak Numara: 6, Cevizli-Kartal / istanbul
Telefon: 0216 370 81 66 - 441 30 35 (pbx) Faks: 0216 441 08 34 - 459 87 28
E-posta: bedd@bedd.org.tr

internet sitesi: www.bedd.org.tr

Pozitif Engelliler Egitim Dernegi

Orta Mahallesi Demirkapi Caddesi Numara: 1/12-13, Bayrampasa Carsisi,
Bayrampasa / istanbul

Telefon: 0212 674 18 18 - 612 61 38 Cep: 0505 688 38 32

E-posta: info@poed.org

internet sitesi: www.poed.org

Fiziksel Engelliler Vakfi

Perihan Sokak inanca is Merkezi Numara: 128 Kat: 3, 34381 Sisli / istanbul
Telefon: 0212 343 77 77 Faks: 0212 23409 71

E-posta: info@fev.org.tr

internet sitesi: www.fev.org.tr

Oziirltler Vakfi

Merkez Mahallesi Halitpasa caddesi Korallar is Merkezi 36/49, Gaziosmanpasa
istanbul

Telefon: 0212 418 27 29 Faks: 0212 418 24 97
E-posta: info@ozurlulervakfi.org.tr

internet sitesi: www.lulervakfi.org.tr

Ulasilabilir Yasam Dernegi

Telefon: 0212 243 99 80 - 81 Faks: 0212 243 98 25
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Sisli Bedensel Engelliler Dernegi

Telefon: 0212 291 02 18

Alternatif Yasam Dernegi - AYDER

19 Mayis Mahallesi Yildiz Sokak STFA B7 Blok 17/1, 34736 Kozyatagi / istanbul
Telefon: 0216 384 54 55 Faks: 0216 384 66 04

E-posta: info@alternativecamp.org

internet sitesi: www.alternativecamp.org

Sonug

12. Gnitede engellilere yonelik hizmetlerin olabildigince yeterli oldugu ancak
gelistirilmesi gerektigi ifade edilmisti. Bu Unitede engellilere yonelik kurum ve
kuruluslardan bahsedilmistir. 12. tnite ile paralel olarak kurum ve kuruluslar da
engelli refahi agisindan ¢ok kot bir durumda degildir. Bunun yaninda var olan
kurum ve kuruluslarin nicelik ve nitelik yoninden gelistiriimesi her zaman
gereklidir. Glinimuzde engellilerin degisen ihtiyaclari dogrultusunda bu temel bir
gerekliliktir.
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

e Engellilere yonelik basarili uygulamalar
temelinde kurum ve kuruluslarin
yeterliligini tartisiniz.
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eEngellilere yonelik farkl kurum ve kuruluslar bulunmaktadir.

eEngelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri kademeli olarak engelsiz
yasam merkezlerine donustiriilmektedir.

*Engelsiz yasam merkezleri her birinde 3 kisilik 4 yatak odasi, ortak
yasam mekanlari bulunan 4 - 6 adet yasam evi ile idare ve
rehabilitasyon birimlerinden olusan yeni tip bakim kuruluslaridir. Her

bir yasam evinde 12 engelli birey bakim personeli destegiyle
yasamaktadir.

©2010, 2011, 2012 ve 2013 yillarinda kamuya ait kuruluslarda bakim
hizmeti icin sirada bekleyen engelli birey bulunmamaktadir.

eUlkemizde engellilere yonelik hizmet sunan bircok belediye
bulunmaktadir. Bu nitede sadece iki blytiksehir belediyesi hakkinda
bilgi verilmistir. Ogrencilerin daha fazla belediye hakkinda bilgi
edinmesi gerekmektedir.

oSivil toplum orgltleri ise dernekler, vakiflar ve federasyonlar izerinden

anlatilmistir. Ogrencilerin ilgilerini ceken kuruluslari detayli olarak
incelemeleri 6nerilmektedir.

Ozet
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Odev génderimi

Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

N

e Cevrenizde yer alan bir engelli kurulusunu secip
uygulamalarini inceleyiniz. Gozlemlerinizi 300
kelimeyi asmayacak sekilde yaziniz ve hazirladiginiz
belgeyi gondermek icin yandaki 6dev gonderme
linkini kullaniniz.

Odev

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

Degerlendirme
sorularini Gergeklik
Terapisi ilgili inite a)

baslgi altinda yer alan
“b6lim sonu testi”
bolimiinde etkilesimli

b
olarak )

c)

d)

e)

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midiirliigiiniin
gorevleri arasinda yer almaz?

Engellilerin sorunlarini ve ¢6zim vyollarini arastirmak, bu
konuda uygulamanin gelistiriimesine yoOnelik Oneri ve
programlar hazirlamak ve uygulamak

Engellilerle ilgili konularda inceleme ve arastirmalar yapmak,
projeler hazirlamak ve uygulamak

Minhasiran  engellilere  taninan  haklar ve sunulan
hizmetlerden yararlanmada kullanilmak Gzere hazirlanan
engelli kimlik kartlarina iliskin isleri ylritmek

Bakanligin engellilere ve yaslilara yonelik koruyucu, onleyici,
egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet
faaliyetlerini ylriitmek ve koordine etmek

Engellilerin tibbi ihtiyaclarini karsilamaya yonelik hizmetleri
ylriatmek

2. 2013 mart verilerine goére Engelliler ve Yash Hizmetleri Genel

Miidiirliigiinden kag engelli hizmet almaktadir?

a)
b)
c)
d)

e)

4500
5000
5600
5620
5650

3. 2013 mart verilerine gore Engelliler ve Yasl Hizmetleri Genel Miidiirliigiine

bagh kag bakim ve rehabilitasyon merkezi vardir?

a)
b)
c)
d)

e)

117
120
135
150

155
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Engellilere Hizmet Veren Kurumlar ve Kuruluslar

4. 2010, 2011, 2012 ve 2013 yillarinda Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirligiine bagh kuruluslardan bakim hizmeti almak igin ka¢ engelli
sira beklemektedir?

a) 1000
b) 1200
c) 1250
d) 1300
e) Sira bekleyen hicbir engelli yoktur.
5. Engelsiz yagam evlerinde en fazla kag engelli yasayabilmektedir?
a) 6
b) 8
c) 10
d) 12
e) 15
6. 2008 yilinda ilk Umut Evi hangi ilde agilmistir?
a) Ankara
b) istanbul
c) lzmir
d) Kocaeli
e) Diyarbakir
7. Umut evlerinde en fazla kag engelli yagsayabilmektedir?
a) 4
b) 6
c) 8
d) 10
e) 12
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8. 2013 mart verilerine gore ilkemizde ka¢ ozel bakim merkezi
bulunmaktadir?

a) 145
b) 152
c) 153
d) 155
e) 160

9. 2013 mart verilerine gore 6zel bakim merkezlerinden kag engelli hizmet
almaktadir?

a) 9500
b) 10.056
c) 11.00
d) 11.500
e) 12.000

10. istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagh kag¢ engelli merkezi hizmet
vermektedir?

a) 20
b) 23
c) 25
d) 30

e) 35

Cevap Anahtari

1-e 2-d 3-e 4-e 5-d 6-c 7-b 8-b 9-b 10-b
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YARARLANILAN VE BASVURULABILECEK KAYNAKLAR

633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname, Resmi Gazete Tarihi: 08.06.2011 ve Resmi Gazete
Sayisi: 27958

internet Kaynaklari

Ankara Blyuksehir Belediyesi Engelli Hizmetleri, Erisim Adresi:
http://www.ankara.bel.tr/sosyal-hizmetler/engelli-hizmetleri, Erisim Tarihi:
25.07.2013

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Resmi Web Sitesi-www.aile.gov.tr

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MuidurlGga,
Erisim Adresi: www.eyh.gov.tr, Erisim Tarihi: 23.07.2013

istanbul Biiyliksehir Belediye Baskanligi, Erisim Adresi: www.ibb.gov.tr, Erisim
tarihi: 28.07.2013
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ENGELLILERE YONELIK SOSYAL
HIiZMET MUDAHALESI

e Aile Yasami ve Engellilik

e Asama Yaklasimina Gore Engellilik ve ENGELLiLiK VE SOSYAL
HIZMET

Aile
» Sosyal Hizmetin islev ve Rolleri

¢ Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Katkilar
ve Islevleri

e Psikososyal inceleme ve
Degerlendirme

¢ Sosyal Hizmet Muidahalesi
e Ekip Calismasi.

iCINDEKILER

® Bu Uniteyi ¢alistiktan sonra;
* Aile yasami ve engellilik alanini kavrayacak,

* Asama Yaklasimi'na gore engellilik ve aile
konusunu agiklayacak,

e Sosyal hizmetin islev ve rolleri fark edecek,

e Sosyal hizmet uzmanlarinin katkilari ve
islevlerini bilecek,

» Psikososyal inceleme ve degerlendirme
yapabilecek,

* Sosyal hizmet midahalesini bilecek,

e Ekip calismasi konusunda bir anlayis
kazanacaksiniz.

HEDEFLER




Engellilere Yonelik Sosyal Hizmet Miidahalesi

GIRIS

Sosyal hizmetin islevleri ve sosyal hizmet uygulamalarinin toplum icinde
gerceklestirdigi roller ve sorumluluklar toplumda meydana gelen degisikliklerden
onemli 6lclide etkilenmektedir. Nifus yapisindaki degismeler, giderek artan
yoksulluk ve toplusal dislamalar; bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz saghk
kosullari, egitim dizeyinin dislik olmasi, konut kosullarindaki yetersizlik, giderek
artan gog, iletisim teknolojilerinde, 6rgitsel ve yonetimsel yapilarda, yerel
yonetimlerde meydana gelen degisiklikler gibi nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikan
yeni durumlar ve sosyal sorunlar, sosyal hizmete ve sosyal hizmet uzmanlarina yeni
rol ve islevler yiklemistir.

Hem bir sanat hem de bir bilim olarak tanimlanan sosyal hizmet, toplumda,
refah politikalarinda ve ideolojilerde meydana gelen degisikliklerden etkilenmistir.
Sosyal hizmetin odagini toplum, degisme ve gelisme konulari olusturmakta ve
sosyal hizmet, kavramsal olarak bitunligu ve ¢ok yonlilGgl icermektedir.

Sosyal hizmet, insan haklari ve sosyal adalet ilkelerini temel alan, sosyal
degisimi destekleyen, insanlarin iyilik durumunun gelistirilmesi icin insan
iliskilerinde problem ¢ézmeyi, gliclendirmeyi ve 6zglirlestirmeyi amaclayan insan
davranislarina ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanarak insanlarin
cevreleri ile etkilesim noktalarina midahale eden bir meslektir.

Sosyal hizmeti diger yakin mesleklerden ayiran ve “6zel” kilan temelde bireyi
ya da gevreyi tek tek ve baglantisiz ele alistan ¢ok gevresi igindeki birey
vurgusudur. Sosyal hizmet hem insanlarla birlikte hem de icin miicadele veren bir
meslektir. Tarihsel siiregte sosyal hizmeti meslek yapan ve gelisimine yon veren, bu
bakis agisi olmustur.

Sosyal hizmet ¢ocuklarin, genclerin, yetiskinlerin, yaslilarin, kadinlarin,
engellilerin ve diger 6zel niifus gruplarinin gelistirilmesi ve korunmasi icin hizmet
veren bir disiplin ve meslektir. Sosyal hizmet uzmanlari yasalar ve politikalar
cercevesinde islev gorir ve sosyal politikalarin olusturulmasi, uygulanmasi,
degistirilmesi ve gelistiriimesi slreglerine katilr.

Sosyal hizmetin amaci her bir engellinin kisisel sosyal ve ekonomik
islevselligini en Ust diizeyde siirdiirmesine veya slirdiirmesi restore edilmesi icin
yardimci olmaktir. insanlarin basarili bir sekilde rehabilite edilmesini belirleyen
faktorler onlarin gevreye uyumu veya gevrenin onlara uydurulmasinin diizeyi ile
yakindan iliskilidir. Sosyal hizmet uzmani, engelliyle birlikte engellinin evde
islevsellik ve toplumda bazi sorumluluklar alabilmek icin eve dénis arasindaki
zorlu gegisin basarih bir sekilde atlatilmasi igin galisirlar. Tekrar, uyuma ulasmak
ve topluma donebilmek igin sosyal hizmet uzmanlari engelliler ve ailelerin
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kisisel ve sosyal problemlerini ¢gozmelerine yardimci olur. Sosyal hizmet uzmani
ayrica toplum kaynaklarini kullanmak ve gelistirmek icin ve toplumsal sosyal
hizmet kurumlariyla iliski halinde olmalidir.

AILE YASAMI VE ENGELLILIK

Aileye normal gelisim gosteren bir cocugun katilimi bile ebeveynlere bircok
yenilik ve ek sorumluluklar getirirken, aileye katilan ¢ocugun engelli olmasi ailede
sok etkisi yaratmaktadir. Engelli ¢ocuga sahip olan anne babalar ¢ocuklarinin
normal gelisim gosteren ¢ocuklar gibi gelisip gelisemeyecegi ve cocugun gelecegine
iliskin yogun kaygilar yasamaktadirlar. Ayni zamanda ¢ocugun bakimi igin daha
fazla zaman, para ve enerji gereksinimi anne babalarin stres yasamasina neden
olmaktadir. Yasanan yogun stres nedeniyle esler birbirini suglayabilmekte ve evlilik
iliskileri bozulabilmektedir. Ailenin engelli cocuga iliskin tepkileri, bireysel
dizeydeki bircok o6zellik yaninda sosyal destek mekanizmalarina ve aile
fonksiyonlarinin saglikh olup olmamasina goére de degisebilmektedir. Boyle bir
durumda, toplumun birgok kesiminde engelli ¢ocuga ait sorumluluklar genellikle
anneye ylklenmektedir. Annenin bir¢cok sorumlulugu tek basina yiklenmesi, aile
ici iletisimin ve aile islevlerinin bozulmasina neden olabilmekte ve engelli cocugun
egitiminde tam bir basarinin saglanmasi miimkiin olamamaktadir.

Engelli cocuga sahip ailelerin yasadiklari duygusal zorlanma, cocuklarin
durumuna iliskin yeterli bilgi edinememe, baskalarina g¢ocugunun durumunu
actklayamama, ¢ocukta engele bagl olarak goriilen davranis ve saglik sorunlari,
tedavi ve egitim konusunda pek ¢ok uzmanla gériisme zorunlulugu, uygun egitim
bulma c¢abalari, daha fazla zaman, para ve enerji gereksinimi ve g¢ocugun
gelecegine iliskin kaygilar aileler igin 6nemli stres kaynaklaridir. Bunun yaninda
gercegi kabul etmekte zorlanan ciftler engelli bir cocugun gerektirdigi ozveri,
paylasim ve bakimi saglamakta isteksiz olabilirler. Karsilikli destegin olmamasi veya
ic acilarini disa vurup birbirlerine karsi yaralayici olmalari anne-babanin etkili
iletisim kuramama, evlilik iliskilerinde bozulma, kisisel uyumlarinda azalma ve
¢ocugun engelinden dolayi kendini veya esini suglamasina neden olabilmektedir.

Asama Yaklasimi’na Gore Engellilik ve Aile

Engelli cocuklarin aileleri normal ¢ocuga sahip ailelerden farkli olarak
degerlendiriimemelidir. Cocugun engeli kesin olarak tanimlandiktan sonra, aile
bireylerinin cocugu ve engelini kabullenebilmesi cok 6nemlidir. Ancak aileler bu
sirece ulasincaya kadar bazi asamalardan gegmektedirler. Genellikle bu asamalar
Ui¢ ana baslik altinda toplanmaktadir;

A. Birincil Tepkiler
1. Sok: Cocugunun engelli oldugunu 6grenen ailelerde siklikla gbzlenen tepkilerden
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ilkidir. Genellikle bu durum; aglama, tepkisiz kalma ve kendini ¢aresiz hissetme
seklinde ortaya konmaktadir. Engel ve engelle bas etme yollari hakkinda yeterince
bilgi sahibi olmamaktan dogan kaygilar, ailede sok duygusunun ortaya ¢ikmasina,
yardim edilmezse kroniklesmesine neden olmaktadir.

2. Reddetme: Bazi anne babalar cocuklarinin engelli oldugunu kabul etmek
istemeyebilirler. Bir savunma mekanizmasi olan reddetme, bilinmeyene karsi
duyulan korkudan kaynaklanmaktadir. Cocugun ve kendilerinin gelecekte
yasayabileceklerine yonelik duyulan endiseler, kaygilar, Gstlenilmesi gereken
sorumluluklar, “halimiz ne olacak?” sorusuna yetersiz kalan agiklamalar, reddetme
davranisinin gérilmesine neden olmaktadir. Bu davranigin diizeltilebilmesi zaman
almaktadir.

3. Aci Cekme ve Depresyon: Genellikle anne babalar engelli gocuga sahip olmalari

nedeniyle hayal kirikhigina ugrarlar. Cogunlukla anne babalar icin engel;
hayallerinde yasattiklari ideal cocugun yok olmasinin sembolii olabilmektedir.
Boyle bir durumda duyulan aci, gercekten cok sevilen birinin kaybedilmesi
karsisinda duyulan aciya estir. Aci cekme, gercegin kabul edilmesini kolaylastiran
bir duygu olarak gérilmektedir.

Depresyon ise; genellikle aci gekme siireci sonunda ortaya ¢ikmaktadir. Cogunlukla
anne babalar yiiklendikleri sorumluluklar karsisinda her seye gliglerinin
yetmeyecegi inanci ile depresyona girmektedirler. Aci cekme ve depresyon sonucu
ailelerde “geri ¢ekilme” ya da “sosyal etkilesimlerden kaginma” davranislari
gozlenebilmektedir. Engelin bilinmeyen yonleri, ¢dziimsizltgin getirdigi ¢aresizlik,
endise, gelecek korkusu, siklikla bireylerin bu tir duygular yasamasina, aci
¢cekmelerine neden olabilmektedir. Aileler cocugun engeli ile ilgili bilgileri
edindikge, ¢cocuklarina nasil yardim edebileceklerini 6grendikce ve bir seyler
basarildikca, yasadiklari bu tir duygularin etkisi azalmaktadir.

B) ikincil Tepkiler

1. Sucluluk Duyma: Engelli cocuga sahip olan her ailede yogun olarak, aci gekme

gozlenen tepkilerdendir. Anne babalarin ¢ocuklarindaki engele kendilerinin neden
olduklarini diisinmelerinden ya da bazi hatali davranislari sonucunda Tanri
tarafindan cezalandiriimis olabileceklerine inanmalarindan kaynaklanabilmektedir.
2. Kararsizlik: Engelli cocuga sahip olan bazi anne babalarda, duruma hemen uyum
saglama gozlenirken, bazilarinda bu slire¢ daha uzun stirmektedir. Kabullenmede
gorilen kararsizlik, aile bireylerinin birbirlerini suclamalarindan
kaynaklanabilmektedir.

3. Kizginlik Duyma: Kizginlik duyma, genellikle anne babalarin kabullenme

sirecinde yasadiklari ve kabullenmeyi engelleyici duygudur.”Neden ben?”, “Neden
benim/bizim ¢cocugumuz” sorulari siklikla sorulur. Kizginhgi kisi kendine
yoneltebilecegi gibi ailenin diger liyelerine, engelli bireye ve diger insanlara
yansitabilir. Doktorlar, egitimciler ve terapistler de kizginlik duyulan kisiler
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olabilmektedir. Anne babalarin bu duygudan kurtulabilmeleri igin mesleki yardim
almalari gerekmektedir. Bir baskasini suglama, kizginlik duygularini dile getirme,
aslinda kisinin duydugu suclulugu azaltmak ya da ondan kurtulmak amaciyla
gelistirdigi bir tepkidir. Kisa siire iginde kontrol altina alinmasi, anne baba ve ¢ocuk
acisindan yararlh olacaktir.

4. Utanma: Her anne-baba kendi cocugunun basarili olmasini, onaylanmasini ve
kabul gérmesini arzu eder ve bundan da son derece gurur duyar. Oysa engelli
cocugun, cevrede kabul gormemesi, hatta alay edilmesi, acinmasi, korkulmasi ve
reddedilmesi gibi olumsuz tutum ve davranislar yasayabilmektedirler. Tim bunlar
karsisinda aile, engelli bireyden utanma duygusu gelistirebilmektedir. Siklikla,
baskalari ile gdriismeyerek, cocuklarini da eve kapatmayi tercih etmektedirler. Ote
yandan, cocugun toplum icindeki etkinligi, anne ve babanin kendilerine ait rollerini,
gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeleriyle yakindan iliskilidir.

C) Ugiinciil Tepkiler

1. Uzlagma: Bu davranislari gosteren kisiler, siklikla “Eger cocuguma bir ¢are
bulursan, hayatimi sonuna kadar sana adarim.” inancini tasimaktadirlar. Cocugun
derdine g¢are bulunmasi, ailelerde son girisim olarak ele alinmaktadir.

2. Uyum Saglama ya da Kabul Etme: Anne babanin ¢ocuklariyla daha olumlu

iliskiler kurabileceklerini fark etmeleriyle baslayan bir slregtir. Aile lyelerinin
timindn, engelli cocugun varligini kabul ettigi asamasidir. Kaygilar, korkular
azalmig, utanma gibi olumsuz duygularla bas edilmistir. Artik aile gocuk icin ve
¢ocukla birlikte neler yapilabilecegini diisiiniir ve planlamaya baslamistir. Boyle bir
ortamda ¢ocuga da kendi engelini kabul etme ve onunla daha nitelikli bir yasam
siirme sansi taninmis olacaktir.

Asama Yaklasimi aileyi, cocuklarindaki engeli gordikleri veya duyduklari andan,
kabul edip uyum sagladiklari asamaya kadar kendi icinde evrelere ayirarak ele alan
bir yaklagimdir.

Tablo 1. Ailelerin Gereksinimleri

Bilgi gereksinimi:

1. Yararlanilacak hizmetler konusunda basvurabilecek kurum ve kuruluslar
Yardimci arag-gereclerin ve cihazlarin temini, kullanimi ve bakimi,
Haklar ve sorumluluklar
Konulan tibbi tani ve ¢ocugun yetersizligi
Yararlanilacak saglik hizmetleri
Yararlanilacak egitsel hizmetler
Cocuklarin gelisim alanlari ve siirecgleri
Karsilasilabilecek olasi sorunlar ve ¢6ziim yollari
Aileyi cocuklar ile ilgili siireglere etkin katiliminin yararlari, konusunda
bilgilendirme ve yonlendirme

LN WN
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Duygusal destek gereksinimi:
1. Ailenin, cocugu ve/veya engelini kabul etmesi ve olumlu tutum gelistirmesi
2. Cocugun engelini baskalarina agiklama konusunda duygusal olarak
glclendirme
3. Ailenin sosyal yasama uyum siirecinde yasadig1 duygusal sorunlarin ¢6zim
4. Ailedeki diger kisilerin, 6zellikle kardeslerin gereksinimlerinin karsilanmasi
yoniinde bilin¢clendirme ve duygusal destek saglama,
5. Psikolojik danisma hizmetlerinden yararlanma, konularinda desteklenmesi
Maddi gereksinimler:
1. Sosyal yardimlara erisim
2. Sosyal glvenlik hizmetlerine erisim
Aile isleyisini koruma gereksinimi:
1. Fiziksel ve sosyal cevrenin ailenin ve ¢cocugun gereksinimleri dogrultusunda
diizenlenmesi
2. Ailenin engelli cocuga sahip olmasi nedeniyle lstlenmesi gereken yeni rol
ve sorumluluklarina uyumunun saglanmasi
3. Ailedeki diger kisilerin, 6zellikle kardeslerin gereksinimlerine yénelik
farkindalik olusturulmasi
4. ihmal ve istismarin énlenmesi
5. Cocuga ve kadina yonelik siddetin dnlenmesi
Toplumsal hizmetlere erisim gereksinimi:
1. Tani konulduktan sonra sistem iginde hizmetlere ulasim
2. Kiltlrel, sanatsal etkinliklerden yararlanabilme
Diger gereksinimler:
1. Cocugun egitim siirecinde gecis hizmetlerinin (bireysel egitimden grup
egitimine gegis, egitim kademelerinde ilerleme gibi) saglanmasi
2. Aile bilgi sistemini kapsayan veri tabani yoluyla sistemin sundugu
hizmetlerden hizl ve etkili olarak yararlanabilme

Kaynak: Engelli Cocuga Sahip Aileler igin Aile Rehberligi Hizmetleri Calistay! Sonug Raporu

Engelli cocuga sahip olma tiim aile Gyelerini etkilemektedir. Anne babalar
cocuklarinin engelli olmasina veya saghk durumlariyla ilgili problemlere farkli
sekilde tepkiler gostermektedirler. Ailede ¢ocuk bakimi konusunda birinci
derecede sorumlu kabul edilen annelerin, cocugun engelli olmasiyla sorumluluklari
daha da artmaktadir. Engelli cocugun sorunlarinin 6n plana ¢ikmasi nedeniyle,
anneler zaman zaman diger ¢ocuklarini ihmal etmek durumunda kalmaktadirlar.
Cocugun bu 6zel durumu, annelerin ¢alistiklari is yerlerinde islerini aksatmalarina
ve sosyal hayattan uzaklasmalarina da neden olabilmektedir (Anonim 1997). Diger
taraftan, aileye engelli bir cocugun katilmasi anneler kadar babalari da
etkilemektedir. Ozellikle engelli cocugun aileye katilmasiyla artan zaman, para ve
enerji gereksinimi ailenin gecimini saglayan kisiler olarak babalarin tGzerindeki
sorumlulugu artirmaktadir. Bu durum da babalarin yogun kaygi ve stres
yasamalarina neden olmaktadir. Babalarin, cocuklarinin engelli olma durumunu
kabullenmede oldukga zorlandiklari belirlenmistir. Babalarin, cocuklarinin engelli
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oldugunu 6grendiklerinde; duygularini kontrol etmelerinde, saglik ekipleri ile olan
ilk iletisimlerinin dnemli oldugu ve bu iletisimin kalitesinin babanin yeni duruma
alismasinda kolaylastirici veya zorlastirici etkisinin oldugu ifade edilmektedir.

SOSYAL HiZMETIN iSLEV VE ROLLERI

Sosyal hizmet uygulamasi danismanlik, kaynak yonetimi ve egitim olmak
lizere birbiriyle baglantil Ug¢ islev cercevesinde yirtttlmektedir. Tablo 1'de
gorildigi gibi, her bir islev cercevesindeki roller cesitli diizeylerdeki sistemlerde
miiracaatgl ve sosyal hizmet uzmani arasindaki etkilesimin yapisini agik hale getirir.
Bu roller hem miracaatgi sistemleri ve uygulayicilar igin sorumluluklari tanimlar.

Danismanlik islevi ile sosyal islevselliklerde sorunlar oldugu zaman ¢6zim
bulmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari, bireyler, aileler, gruplar, érgitler ve
toplumlarla galigir. Sosyal hizmet uzmanlari ve miracaatgilar degisme igin plan
yapmak lzere birlikte gbérisme ve muizakere yapar. Sosyal hizmet uzmanlari ve
miracaatgllar kisisel, ailesel, 6rgltsel ve toplumsal sorunlarinin ¢6zim igin
uzmanliklarini birbirleriyle paylasir. Danismanlik stirecinde sosyal hizmet uzmanlari
ve miiracaatgl sistemleri sorunlarin ¢6zimd igin yasamsal olabilecek gercek ya da
olasi bilgi ve kaynaklari kullanir. Bir is birligi sireci olarak, danismanlik sosyal
hizmet uzmani ve miiracaatcilarin bilgi, deger ve becerileriyle sorunlari agiga
kavusturur, glicli yonleri fark eder, secenekleri tartisir ve olasi eylem bicimlerini
belirler. Danisman olarak sosyal hizmet uzmanlari, miracaatgilarin yetkinliklerine
saygl gostermek, gucli yonlerini vurgulayarak ve ¢6ziimler kesfetmek igin birlikte
cahismak suretiyle onlari giiclendirir. Danismanlik rolleri icinde muktedir kilici
(enabler), kolaylastirici (facilitator), planlayici (planner) ve meslektaslik (colleague)
rolleri bulunmaktadir.

Tablo 2. Sosyal Hizmetin islevleri ve Bu islevlere Karsilik Gelen Roller

islev Diizey Rol Strateji
6zGimleri bulmada engelli bireyi ve
Birey ve aileler Muktedir kilici C_ L . & y
ailesini giiglendirme
Resmf gruplar ve Engellilik alaninda 6rgtitsel
- Kolaylastirici i )
orgltler gelismeyi destekleme
~ Arastirma ve planlama yapmak
o |
<Zt Topluluk ve toplum | Planlayici suretiyle program ve politika
E‘ gelistirmeyi koordine etme
Mesleki kiltiriin yayilmasi igin
E Sosyal hizmet Meslektaslik / yay . ¢
. ) . hocalik yapmak, rehberlik etmek ve
sistemi izleme
meslektaslari destekleme
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Baglanti Vaka yonetimi yoluyla engelli
Birey ve aileler kurucu / miuracaatgilar kaynaklarla
savunucu baglantilandirilir.
S . R Engelliler icin kaynak gelistirmek
= Resmi gruplar ve Uygun hale . o
= L o icin gruplar ve orgitler arasinda
= orgitler getirici faract | .
0 iliski ag1 olusturulur.
>
ﬁ Harekete Sosyal aksiyon yoluyla degisimi
= | Topluluk ve toplum . e
2 gegirici baslatir ve strdirr.
> Sosyal hizmet Disiplinler arasi aktiviteler yoluyla
. . Hizlandirici . .
sistemi toplum hizmetlerini uyarir.
. i .o Bilgi isleme siirecini kolaylastirici ve
Birey ve aileler Ogretici .. .
egitsel program saglayici
Resmf gruplar ve Exiti Engellilik alaninda ¢alisan personeli
itim
orgutler & gelistirme yoluyla yonlendirme
Egitim yoluyla engellilerin
Toplumu karsilastig1 sosyal sorunlar ve sosyal
Topluluk ve toplum o ) .
bilgilendirme | hizmetler hakkinda kamuoyunu ve
s toplumu bilgilendirme
;'5 Sosyal hizmet Arastirmaci/ | Engellilik alani hakkinda bilgiler
w sistemi mesleki olusturmak icin arastirma sirecine
bilgilendirici katilma

Kaynak: Miley, O’Melia ve DuBois (1998), s. 15, 18, 20’dan uyarlanmistir.

Sosyal hizmet gocuklarin, genglerin, yetiskinlerin, yashlarin, kadinlarin,

engellilerin ve diger 6zel niifus gruplarinin gelistirilmesi ve korunmasi igin hizmet

veren bir disiplin ve meslektir. Sosyal hizmet uzmanlari yasalar ve politikalar

cercevesinde islev gorir ve sosyal politiklarin olusturulmasi, uygulanmasi,

degistirilmesi ve gelistirilmesi slireglerine katilir. Sosyal hizmet uzmanlari

miracaatgilarin karsilastigl sorunlarin ¢cok boyutlu oldugunu bilir ve bitlincll bir

bakis agisiyla hizmet verir. Miracaatgilarin sorunlarinin ¢6zimi i¢in sosyal yardim,

saglk, egitim, adalet ve diger sektorlerle is birligine girer ve bu sektorlerle es

glidiim icinde calisir. Sosyal hizmet, insanlarin potansiyellerini ve sosyal

islevselliklerini en Ust diizeye ¢ikarmalarina yardimci olur. Bagimsiz olabilmeleri ve

yasamlarinin yoninu kendilerinin belirleyebilmeleri icin gliclenmelerine katki verir.

Sosyal hizmet, insanlarin 6zglirce se¢im yapabilmeleri, yasamlarinin

denetimlerini saglayabilmeleri, yurttaslik haklarini kullanabilmeleri, insan haklarina

erismeleri icin katki saglar. Sosyal hizmet uzmanlari, insanlarin yasamlarini,
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cevreleriile iliskileri baglaminda degerlendirir ve bu degerlendirmeyi temel olarak
duruma 6zgi, yani bireysellestirilmis hizmet verir. insanlarin giiglendirilmesi ve
yaraticiliklarunin gelistirilmesi icin sosyal hizmetin ilke, yéntem ve tekniklerini
kullanir. Bireylerle, ailelerle, gruplarla, 6rgiitlerle ve toplumla sosyal hizmet
uygulamalarini onlarla ortaklik icinde gercgeklestirir. Sosyal hizmet uygulamalarini
gerceklestirirken insanlarin yasamlarinin bilissel, duyussal, davranissal boyutlarinin
yani sira sosyal, ekonomik, egitimsel ve kultiirel boyutlariyla bir bitiin olarak
ilgilenir. Sosyal hizmet uzmanlari miracaatcilariyla kurduklarti iliskilerde goreli
olarak esitligi gbzetir ve miracaatcilara insan olduklari icin deger verir, iliskilerinde
tutarlidir ve glivenilir tarzda hareket eder.

Kaynak yonetimi islevinde sosyal hizmet uzmanlari, miiracaatgi sistemlerinin,
hali hazirda belli 6lgllerde kullandiklari kaynaklarla olan aligverisini uyarir,
miiracaatgi sistemlerinin hali hazirda kullanmadiklari kaynaklara ulasmalarini ve
hali hazirda olmayan kaynaklarin gelistirilmesini saglar. Kaynaklar, gli¢c kaynagidir
ve herhangi bir diizeydeki sistemde degisiklik igin uyaran islevi gorir. Kaynaklar
sosyal hizmet uzmanlari tarafindan miiracaatgilara verilen hediyeler degildir.
Tersine hem sosyal hizmet uzmanlari hem miracaatgilar kaynaklarin kullaniminda
aktif rol alir. Kaynak yoneticileri olarak miiracaatcilar var olan firsatlari kesfetmek,
hareketsiz destekleri harekete gecirmek ve hizmetler icin haklarini savunmak
amaclyla eyleme gecer. Sosyal hizmet uzmanlari mesleki uygulamanin kaynaklarini
- toplum kaynaklarina esit bir sekilde ulasabilme degeri, kaynaklara ulagabilme
konusundaki kapsaml bilgisini kaynaklara ulasma ve yeni kaynaklar gelistirme
becerilerindeki repertuvarini- kullanir. Kaynak yénetimi, miracaatgi sisteminin
kendi kaynaklarini kontrol etmek ya da yonlendirmek yerine onlari koordine
etmek, sistematik hale getirmek ve bitiinlestirmek suretiyle giiglendirici olur.
Kaynak yonetiminde sosyal hizmet uzmanlari baglanti kurucu (broker), savunucu
(advocate), uygun hale getirici (convenor), ara bulucu (mediator), harekete gegirici
(aktivist) ve hizlandirici (catalyst) olur. Sosyal hizmetin egitim islevi, miracaatgl
sistemi ve sosyal hizmet uygulayicisi arasindaki glclendirici bilgi alisverisini
gerektirir. Bilgilerin ve fikirlerin karsilikli olarak paylasilmasi egitim islevinin
temelini olusturur. is birligi halindeki grenme miiracaatgi sistemlerinin kendi
kendini ydonetme, kendi deneyimlerine ve kaynaklarina sahip ¢cikma ve yeni seyleri
0grenme isteginin oldugu varsayimina dayanir. Sosyal hizmetin egitim islevi,
taraflarin verdigi bilgi ve deneyim saygi duyar. Egitim islevi, sosyal hizmet
uzmanlarinin 6gretim, egitim, toplumu bilgilendirme ve arastirma—mesleki
bilgilendirme aktiviteleri ile ilgilidir.
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SOSYAL HiZMET UZMANLARININ KATKILARI VE
ISLEVLERI

Engelli bireyler ve aileleri rehabilitasyon siirecini gériismek igin bir dizi
gorevi Ustlenmek zorundadir. Bunlar engellilikle ilgili ve genel uyumla ilgili
gorevler seklinde tanimlanir. Engellilikle ilgili faaliyetler aciyla ve kapasite
kaybiyla karsilasma, engelline ortami ve 0zel tedavi islemleri ile ugrasma,
profesyonel tibbi bakim personeli ile yeterli iliski gelistirme seklinde
siralanabilir. Genel uyum igin bir engellinin duygusal dengesini kabul edilebilir
diizeyde tutmasi, benlik imajindan doyum saglamayi siirdiirmesi, aile ve
arkadaslariyla iliskilerini devam ettirmesi ve belirsiz olan gelecek i¢cin
hazirlanmasi gereklidir.

Sosyal hizmet servisleri genel uyum gorevleriyle dogrudan iliskilidir. Bazen
tibbi bakim personeli engellilikle ilgili gorevler icin sosyal hizmet uzmaninin
katihmini isteyebilir. Sosyal hizmet uzmani calisma, parasal kosullar, yasam
kosullari, sosyal yasam, evlilik, cocuk bakimi ve duygusal yasam ile ilgili
glcliklerde veya uyum problemlerinde hem engelliye hem de aileye yardim
etmek icin midahalelerde bulunur. Sosyal hizmet uzmani dogustan veya
sonradan olusan sakatligin kisinin benlik saygisini ve aile dahil, diger insanlarla
iliskilerini etkileyebilecegini bilir. Kronik engellilikler, iyilesmenin gecikmesine
neden olan duygusal, parasal ve cinsel sorunlarin ortaya ¢ikmasina da neden
olabilir.

PSiIKOSOSYAL iNCELEME VE DEGERLENDIRME

Sosyal hizmet uzmaninin temel gorevi psikososyal degerlendirme
yapmaktir. Psikososyal degerlendirme, engellinin bir kisi olarak
degerlendirilmesi ve kisinin tibbi tedavi ve rehabilitasyonla bas edebilmesi igin
gerekli beceriler tizerinde engelliligin etkisini belirlemektir. Bu rolde, sosyal
hizmet uzmani tedavi sisteminin t¢ alaninda islev gorir. Birincisi, engellinin
sosyal islevselligini ve engellilikle bas edebilme becerisini degerlendirmek igin
bilgi ve becerilerini kullanir. ikincisi, engellinin engelliliginin aile Gizerindeki
etkisini degerlendirmede ailenin, 6zellikle engellinin destek sisteminin bir
parcasi olarak, tedavi sisteminin neresine karsilik geldigini belirler. Ugiinciisi,
sosyal hizmet uzmanlari yaptiklari degerlendirmeyi tibbi bakim personeli ile
paylasir. Bu degerlendirme engellinin yonetimi ve tedavi islemleri ile ilgili tim
konulari igerir.

Engellilik alaninda yapilan ¢alismalar bir¢cok engellinin duygusal travmayi
gidermesi ve basaril bir rehabilitasyon icin gegmek zorunda oldugu spesifik ve
onceden tahmin edilebilen uyum asamalarinin oldugunu ortaya koymaktadir.
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Bircok engellilik ve sakatlik icin bu asamalar asagidaki gibi siralanmaktadir.
Birincisi, karmasa, siiphe ve belirsizliktir. Bu duygulari genellikle inkar, saldirgan
davranis sergileme, 6fori ve uygun olmayan savunma mekanizmalarinin
kullanilmasi izler. Bir asamadan sonra engellinin gergegi gérmesi sonucu
depresyon gelir. Depresyonla bas edildikten sonra engelli durumu tekrar
degerlendirir ve belli 6lgilerde durumu kabul eder ve uyum saglar.

Engelli birey denge durumuna gelinceye kadar birka¢c uyum asamasindan
gecer, ayni evreleri aile de yasar. Aile icin kayip ve yas, yeni roller ve statiiniin
degismesi, kisilerin ve sosyal sistemlerin tekrar siraya konulmasi ve son olarak
yeni yasam bicimine uyum saglanmasi s6z konusudur. Aile liyeleri ayrica aci ve
sucluluk duyarlar. Bu sucluluk ¢ozimlenmemis kizginlik, ikirciklilik, korku,
engellidan ve tiim problemlerden kagma isteginden kaynaklanir. Sugluluk
duygusu fark edildigi zaman bu kabul edilmeli ve ¢c6ziimlenmelidir, bu sayede
aile problem ¢6zmek icin harekete gecebilir, gerekli kararlari verebilir, tibbi
bakim ekibine katki saglayabilir ve engelliyle ilgilenmeyi strdirebilir.

Rehabilitasyon hizmetlerinde engelli ve aileleri sosyal hizmet uzmanlari
tarafindan malakata alinirlar. Bundan sonra asagidaki faktorleri kapsayan bir
sosyal inceleme yapilir.

1. Engellilikten 6nce uyum problemleri

2. Engellilik sonucu ortaya ¢ikan veya yogunlasan sosyal, duygusal ve
ekonomik problemler

3. Engellinin yasamla ilgili amagclari ve bunlarin tekrar nasil
diizenlenecegi

4. Engelliigin 6nemliinsanlar

5. Kisiler arasi iligkilerinin bigimi

6. Geneldeki sosyal rolleri ve meydana gelen degisiklikler

7. Bozulan fiziki durumu ve engellinin ortamina verdigi duygusal tepkiler
8. Bas etme mekanizmalarinin bigimi

9. Rehabilitasyon programindan beklentileri

10. Toplumsal kaynaklar ve kisisel glicler

11. Duygusal engellilikleri ¢agristiran spesifik davranis ve tutumlar,
siddetli anksiyete, depresyon, yogun keder ve intihar fikri...
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Bir rehber olarak yukarida siralanan sorular cercevesinde engelli ailesi,
arkadaslari, toplum kurumlari ve diger ekip Gyeleri ile yaptigl gorismelerden
elde ettigi bilgilerle sosyal hizmet uzmani bir psikososyal teshis koyar ve tedavi
plani hazirlar. Daha sonra sosyal hizmet uzmani elde ettigi dGnemli bilgileri,
engellinins aglk problemine etki eden 6nemli sosyal ve duygusal faktorleri
anlamalarina yardimci olmak ve engellinin bitin yonleriyle
degerlendirilebilmesi ve bireysel tedavi plani hazirlamalari igin tedavi ekibinin
diger Uyeleri ile paylasir.

SOSYAL HiZMET MUDAHALESI

Psikososyal teshis ve degerlendirme engelliyle slirdiirilir ve sosyal hizmet
uzmani belirlenen gereksinim alanlarinda tedavi 6nerir. Sosyal hizmetin tedavi
modelleri bireysel psikoterapi, cevre terapisi, savunuculuk terapisi, grup
terapisi, birlestirilmis ve aile terapisi, cinsel danismanlik ve oyun terapisi
seklinde siralanabilir.

Bireysel, birebir gorismeler seklindeki psikososyal tedavide tavsiye, bilgi
verilebilir, danisma veya psikoterapi yapilabilir. Sosyal hizmet uzmani engellinin
vicudu, benligi, degisen roli ve tibbi tedavinin bilinmezlikleri hakkindaki
korkularini dinler. Sosyal hizmet uzmani engellinin bu yasantisiyla ilgili
kaygilarini ifade etmesine ve duygusal destek bulmasina yardimci olur.

Engelliler duygusal gerilimden kurtulduklarini hissetmeye baslayinca sosyal
hizmet uzmani her bir gereksinim alanina midahale eder. Eger engellilerin parasal
sorunu varsa, parasal yardim saglanmasi icin yardimci olur. Yasam kosullari ile ilgili
sorunu varsa, ¢esitli ev kosullari gézden gegirilir; eger tekrar ise donme veya is
degistirme konusunda endiseleri varsa, meslek danismanlarina havale yapilir.
Engellilik sonucu fiziksel ve sosyal sinirliliklariyla basedemiyorsa engelliye bu
konuda yardim edilir. Cevre terapisine kamu parasal yardim sisteminin blrokratik
gerekliliklerini yerine getirmeye baslama, meslek danismanligi alma, ev kosullarini
uygun hale getirme, bakici ve evde tibbi bakim yardimi, evde hemsirelik hizmetleri
ve tasima gibi yardimlar dahil edilebilir. Daha 6nce s6zi edilen hizmetler
engellinindestek sisteminin bir pargasi olarak aileye de verilebilir.

Ailelerin gereksinimlerini karsilamaya yonelik hizmet verecek profesyonellerin
yeterlilikleri; bilgi, beceri ve yetkinlik kapsaminda hazirlanmistir. Bu yeterliliklerin
sosyal servisler, rehberlik ve arastirma merkezleri, aile danisma merkezleri,
okul/kurumlarda aile destek hizmeti verecek profesyonellere gére uyarlanmasi
gerekir.
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Tablo 3. Engellilerle Calisma igin Bilgi Yeterliligi

Engel gruplari ve engellilerin 6zellikleri bilgisi

Gelisim alanlari ve siiregleri bilgisi

Degerlendirme arag gerecleri ve gelisimi degerlendirme bilgisi
Yardimci arag geregler ve cihazlarin temini, kullanimi ve bakimi bilgisi
Mevzuat ve sosyal haklar ile sunulan hizmetler bilgisi

Psikolojik danisma bilgisi

Yararlanilacak saglik hizmetleri bilgisi

Yararlanilacak egitsel hizmetler bilgisi

Yararlanilacak diger hizmetler konusunda basvurulabilecek kurum ve
kuruluslar bilgisi

Gorisme, gozlem, bilgilendirme, yonlendirme yontem ve teknikleri bilgisi

iletisim yéntem ve teknikleri bilgisi
Ailenin gereksinimlerini degerlendirme bilgisi

Ailenin gereksinimleri dogrultusunda planlama ve program hazirlama

bilgisi

Aileye yonelik olarak uygulanan programi izleme ve degerlendirme bilgisi

Karsilasilabilecek sorunlar ve ¢6ziim yollari bilgisi
isbirligi yapabilme ve ekip ¢alismasi bilgisi

Etik ilke, kurallar ve standartlar bilgisi

ihmal ve istismar bilgisi

Cocuga ve kadina yonelik siddet bilgisi

Kaynak: Engelli Cocuga Sahip Aileler igin Aile Rehberligi Hizmetleri Calistay! Sonug Raporu

Tablo 4. Engellilerle Calisma icin Beceri ve Yetkinlikler

Beceri:

Gelisimsel alanlari uygun arag gerecler ile degerlendirme becerisi

Yardimci arag-gerecler ve cihazlarin temini, kullanimi ve bakimi
konusunda rehberlik edebilme becerisi

Psikolojik degerlendirme ve destek saglama becerisi
Yararlanilacak saglik hizmetlerine yénlendirme becerisi
Yararlanilacak egitsel hizmetlere yonlendirme becerisi

Yararlanilacak diger hizmetler konusunda basvurulabilecek kurum ve
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kuruluslara yonlendirme becerisi
e Etkiliiletisim kurma ve sirdiirme becerisi
e Ailenin gereksinimlerini degerlendirme becerisi

e Ailenin gereksinimleri dogrultusunda planlama ve program hazirlama
becerisi

e Aileye yonelik olarak uygulanan programi izleme ve degerlendirme
becerisi

e Ailenin karsilasilabilecegi sorunlara uygun ¢6ziim yollari bulma becerisi,

e Ekiple is birligi icinde ¢alisma becerisi

e Etik ilke, kurallar ve standartlara uygun uygulama yapma becerisi.
Yetkinlik:

e Gelisimi risk altinda olan ve/veya engelli cocuklara sahip ailelerle ilgili bilgi
birikimini kullanarak ailelerin etkin katilimi yoluyla sorunlarini ¢6zme ve
gereksinimlerini karsilama konusunda, mesleki yeterlilikleri cergevesinde,
sorumluluk alma ve bagimsiz olarak ¢alisma yetkinligi

e iletisimsel ve sosyal yetkinlik

e Hayat boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirme yetkinligi

Kaynak: Engelli Cocuga Sahip Aileler icin Aile Rehberligi Hizmetleri Calistay: Sonug Raporu

Engelli icin savunuculuk yapma sosyal hizmet uzmaninin geleneksel bir
rollidir ve sosyal hizmet uzmani islevsellik alaninda buyik bir 6ncelige sahiptir.
Sosyal hizmetlere ulasmanin zorlagsmasi, sosyal sistemlerin karmasiklasmasi ve
gorlismenin gittikge olanaksiz hale gelmesi nedeniyle savunucluk hizmeti
zorunlu hale gelmistir. Sosyal hizmet uzmanlari tibbi bakim sisteminde engelli
icin bir savunucudur. Tibbin gittikce karmasik hale gelmesi ve tibbi sisteme yeni
ekip tyelerinin eklenmesi nedeniyle engelli ve hekim arasindaki mesafe
uzamakta ve insani 6genin azalmasi riski artmaktadir. Sosyal hizmet uzmani
surekli olarak engelliye yardimci olmak icin calismakta ve tibbi bakim
sisteminde meydana gelen degisikliklerin insan vakarina yakisir sekle getirmeye
¢aba harcamaktadir.

Grup tedavisi sosyal hizmet uzmaninin sahip oldugu temel araglardan
biridir ve engellinin tibbi tedavisinin herhangi bir aninda verilebilir. Sosyal
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hizmet uzmanlari gesitli grup deneyimleri sunarlar ve farkh grup tekniklerini
kullanirlar. Grup tedavisi, egitimsel, terapotik veya her ikisinin bilesimi olabilir.
Grup tedavisi engelliler, aileler veya engelli ve aileler icin verilebilir. Arkadas
gruplari kronik engelliliklerde deneyimlerin paylasiminda olduk¢a 6nemlidir.
Sosyal hizmet uzmani, engellinin gereksinimlerini ve hazir olusunu dikkate
alarak her an gruba alabilir. Grup oturumlari 60-90 dakika sirer. Gruplar,
destek, fiziksel ve ruhsal acinin paylasiimasi, problem ¢ézme ve duygularin ifade
edilmesi icin kurulabilirler. Sosyal hizmet uzmani grup oturumlari sirasinda ifade
edilen 6nemli duygular gizlilik ilkesi dahilinde tedavi ekibinin diger Gyeleriyle
paylasir. Diger gruplar yukarida s6zi edilen amaglarin bazilarini gergeklestirmek
icin faaliyet gosterirler. Diger araglar engelli egitim gruplaridir. Sosyal hizmet
uzmani bu gruplari genellikle ekibin tim Uyeleriyle tek tek goriiserek organize
eder ve planlar.

Sosyal hizmet uzmani artan bir sekilde aileler ve engellininyasaminda
onemli olan diger kisiler igin grup tedavisi sunmaktadir. Bu gruplarda oturum
sayisi dnceden planlanir, glindiiz ¢alisan kisiler i¢in en uygun zaman olan
geceleri planlanir. Aile gruplari destek, tibbi ekiple tanisma, bilgiyi paylasma,
duygularin ifade edilmesi ve problem ¢ézmek icin kurulurlar. Bu gruplar sakat
cocuklari olan aileler icin cok yararlidir. Son zamanlarda yash ebeveynleri olan
yetiskinler icin gruplar yurutiilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari genellikle aile
gruplarini engelli ve diger liyelerden olusturmakta ve ¢atismalari ve yanlis
anlamalari dile getirmek ve problemleri ¢gdzmek igin planlanirlar. Daha nadir
olarak, sosyal hizmet uzmanlari kari ve kocalarla birlestirilmis aile terapisi
oturumlari diizenlerler. Bu gruplar da duygularin ifade edilmesi, yanhs
anlamalarin agiga gikarilmasi, planlama ve problem ¢6zme tizerinde odaklasir.
Engellinin durumunu tartismak, tibbi tedavi ve taburculuk planlari icin tibbi
ekiple birlikte aile toplantilarinin yapilmasina 6nculik eder. Birgok engellinede
farkli ailelerin gagrildig1 haftalik toplantilar yapilir.

Cinsel danismanlik fiziksel engelliligi veya sakatligi olanlar icin kurgusu iyi
yapilmis bir tedavi modelidir. Bu tedavi engelliyle bireysel danismanlik, engelli
ve cinsel partneriyle birlikte birlestirilmis danismanlik seklinde olabilecegi gibi
egitimsel veya terapotik gruplar seklinde de olabilir. Sosyal hizmet uzmani
hekimle birlikte cinsel islevsizlik alanlarini belirler ve egitim, bilgi verme, viicut
imajindan duyulan rahatsizlik, reddedilme korkusu veya cinsel islevselligi
engelleyen duygusal problemlerin ¢6ziim{i icin terapi gibi cesitli tedavi verir.
Engelli veya sakat olan kisi ve esi iliskilerinde diger problemlerini bir semptom
olarak genellikle cinsel islev bozuklugu gelistirirler. Cinsel problemler izole
edilmemistir ve bu nedenle sosyal hizmet uzmani veya bir baska psikoterapistle
en iyi sekilde toplam terapotik yasanti baglaminda ele alinabilirler.
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Oyun terapisi geleneksel olarak cocuklarin problemlerini, catismalarini ve
duygularini ifade etmesinde bir arag seklinde kullanilir. Fiziksel engellilerin yani
sira konusma bozuklugu olan cocukla calisirken bu tedavi yontemi ¢cok daha
Onemli olarak farzedilir.

Bu psikososyal tedaviler siirekli olarak degerlendirilir ve tibbi bakim
ekibiyle paylasilr.

EKiP CALISMASI

Bu psikososyal teshis, tiim ekip tyeleri icin 6nemli olmasina ragmen,
doktor ve hemsire igin ¢ok dnemlidir. Bu bilgi doktorun engellinin tibbi ortama,
engellilige ve 6zellikle cerrahi miidahaleye verdigi tepkileri anlamasina yardimci
olur. Engellinin duygusal durumu ile ilgili bilgiye sahip olan bir doktor bunun
engelli icin ne anlama geldigini anlayarak ameliyat kararini verir. Engelliye kimin
destek verdigini, ameliyatin engellinin ekonomik kosullarini nasil ekiledigini,
engelli ailesinin sakatligl ne sekilde algiladigini, engellinin korkularinin neler
oldugunu, ameliyat beklentisinin engellide hangi bilin¢siz duygulari harekete
gecirdigini bilen bir doktor yapilacak miidahaleyi engelliye gercekgi bir sekilde
aciklayabilir. Tim cerrahlar, belki 6zellikle ortopedi cerrahlari, restorasyon
konusundaki becerilerinden dolayi buyik grur duyarlar, ancak engellilerin
onerilen ameliyata istekli olmadiklari veya ondan c¢ekindikleri zaman hayal
kirikhgina ugramamalari gereklidir. Literatlrde kol ve bacak gibi bir organin
alinmasi veya degistirilmesi gibi bir ameliyatta engellilerin bastiriimis kizginhk
duygularina iliskin birgok veri vardir. Bu kizginlik dolayl olarak sadece cerraha
yonelmektedir. Bu, temelde birgok engellinin engellilik veya sakathgin yarattig
duygusal acinin ifade edilme bigimidir. Sosyal hizmet uzmanlari bu acinin, hayal
kirikhginin, engellinin yasamindaki basarisizliklarin bir kismini cerrahla paylastigi
zaman, cerrah cerrahi miidahale agiklanirken bastirilan kizginligi daha iyi
isitebilir ve anlayabilir. Bazi engellilerin akut veya kronik psikososyal problemleri
nedeniyle cerrahi riskler daha az 6nemli olarak degerlendirilebilir. Engellinin
destek sisteminde dnemli bir faktor olan ailenin ameliyattan ne bekledigini
yorumlama becerisini pekistirecektir. Aile destek sistemi basarili bir
rehabilitasyon icin tibbi bakim ekibinin glivendigi en 6nemli glctir. Ailenin
umutlari, korkulari ve hayal kirikhklari hakkinda bilgi sahibi olan bir hekim
ailenin tedavi ve rehabilitasyon icin beklentilerini daha iyi ele alabilir.

Psikososyal degerlendirme engellinin glinliik bakiminda hemsire icin
onemli bir bilgidir. Sosyal hizmet uzmanindan elde edilen bilgi hemsirenin
engelliyi daha iyi anlamasina, en Ust diizeyde is birligi icin hangi yaklasimi
kullanacagini bilmesine ve yargilama gelistirmeksizin bu yaklasimi stirdiirmesine
yardimci olur.

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdiltesi



Engellilere Yonelik Sosyal Hizmet Miidahalesi

Sosyal hizmet uzmaninin psikososyal degerlendirmeden elde ettigi verileri
paylastigi temel arag, ekip toplantisidir. Bu veri paylasildigi zaman; tiim ekip
Gyeleri, engelli ve ailesinin tibbi tedavi sistemine nasil alinacagina iliskin kendi
spesifik degerlendirmelerini yeni bir i¢ gori ile yapabilirler. Ekip toplantisinda
psikososyal teshis tartisilir ve yorumlanir. Kapsamli bir plan olarak tibbi bakima,
psikososyal tedavi icin engellinin gereksinimlerinin hiimanistik bir
degerlendirilmesi dahil edilmis olur.

Cocugun engeli kesin olarak tanimlandiktan sonra, aile bireylerinin cocugu
ve engelini kabullenebilmesi cok 6nemlidir. Ancak aileler bu silirece ulasincaya
kadar bazi asamalardan gegmektedirler. Sosyal hizmet uygulamasi danismanlik,
kaynak yonetimi ve egitim olmak Uzere birbiriyle baglantil Ug¢ islev ¢cercevesinde
yuratilmektedir. Danismanlik islevi ile sosyal islevselliklerde sorunlar oldugu
zaman ¢0z(iim bulmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari, bireyler, aileler,
gruplar, érgitler ve toplumlarla calisir. Kaynak yonetimi islevinde sosyal hizmet
uzmanlari miiracaatci sistemlerinin, hali hazirda belli 6lctlerde kullandiklari
kaynaklarla olan alisverisini uyarir, miiracaatgi sistemlerinin hali hazirda
kullanmadiklari kaynaklara ulagsmalarini ve hali hazirda olmayan kaynaklarin
gelistirilmesini saglar. Engellilikle ilgili faaliyetler aciyla ve kapasite kaybiyla
karsilasma, engellinin ortami ve 6zel tedavi islemleri ile ugrasma, profesyonel
tibbi bakim personeli ile yeterli iliski gelistirme seklinde siralanabilir. Engellilik
alaninda yapilan galismalar birgcok engellinin duygusal travmayi gidermesi ve
basarili bir rehabilitasyon icin gegmek zorunda oldugu spesifik ve 6nceden
tahmin edilebilen uyum asamalarinin, karmasa, siiphe ve belirsizliktir. Bu
duygular genellikle inkar, saldirgan davranis sergileme, 6fori ve uygun olmayan
savunma mekanizmalarinin kullaniimasidir. Ailelerin gereksinimlerini
karsilamaya yonelik hizmet verecek profesyonellerin yeterlilikleri; bilgi, beceri
ve yetkinlik kapsaminda hazirlanmistir.
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eSosyal hizmetin amaci her bir engellinin kisisel, sosyal ve ekonomik
islevselligini en st dizeyde sirdirmesine veya siirdiirmesi igin
restore edilmesi igin yardimci olmaktir.

. Engelli gocuga sahip olan anne babalar gocuklarinin normal gelisim
gosteren cocuklar gibi gelisip gelisemeyecegi ve gocugun gelecegine
iliskin yogun kaygilar yasamaktadirlar. Tekrar uyuma ulasmak ve
topluma donebilmek igin sosyal hizmet uzmanlari engelliler ve
ailelerinin kisisel ve sosyal problemlerini ¢ozmelerine yardimci olur.

eEngelli cocuga sahip ailelerin yasadiklari duygusal zorlanma, ¢ocuklarin
durumuna iliskin yeterli bilgi edinememe, baskalarina ¢ocugunun
durumunu agiklayamama, c¢ocukta engele baglh olarak gorilen
davranis ve saglik sorunlari, tedavi ve egitim konusunda pek g¢ok
uzmanla gortisme zorunlulugu, uygun egitim bulma ¢abalari, daha
fazla zaman, para ve enerji gereksinimi ve cocugun gelecegine iliskin
kaygilar aileler icin dnemli stres kaynaklaridir.

eCocugun engeli kesin olarak tanimlandiktan sonra, aile bireylerinin
¢ocugu ve engelin kabullenebilmesi ¢ok dnemlidir. Ancak aileler bu
siirece ulasincaya kadar bazi asamalardan geg¢mektedirler. Bu
asamalar: Sok, reddetme, aci gekme ve depresyon, sugluluk duyma,
kararsizlik, kizginlik duyma, utanma, uzlasma, uyum saglama ve kabul
etme olarak siralanabilir.

eSosyal hizmet uygulamasi danismanhk, kaynak yonetimi ve egitim
olmak lizere birbiriyle baglantil (g islev cercevesinde yuratilmektedir.

e Danismanlik islevi ile sosyal islevselliklerde sorunlar oldugu zaman
¢6ziim bulmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari, bireyler, aileler,
gruplar, orgltler ve toplumlarla galisir.

e Kaynak yonetimi islevinde sosyal hizmet uzmanlari miracaatgl
sistemlerinin, hali hazirda belli 6lgtilerde kullandiklari kaynaklarla olan
alisverisini uyarir, miracaatgi sistemlerinin hali hazirda kullanmadiklari
kaynaklara ulasmalarini ve hali hazirda olmayan kaynaklarin
gelistirilmesini saglar.

eEngellilikle ilgili faaliyetler aciyla ve kapasite kaybiyla karsilasma,
engelline ortami ve 6zel tedavi islemleri ile ugrasma, profesyonel tibbi
bakim personeli ile yeterli iliski gelistirme seklinde siralanabilir.

eEngellilik alaninda yapilan ¢alismalar birgok engellinin duygusal
travmayi gidermesi ve basarili bir rehabilitasyon icin gegmek zorunda
oldugu spesifik ve dnceden tahmin edilebilen uyum asamalari vardir.
Bunlar: Karmasa, sliphe ve belirsizlik, inkar, saldirgan davranis
sergileme, 6fori ve uygun olmayan savunma mekanizmalaridir.

eAilelerin  gereksinimlerini karsilamaya yonelik hizmet verecek
profesyonellerin yeterlilikleri; bilgi, beceri ve yetkinlik kapsaminda
hazirlanmistir.

eSosyal hizmet uzmaninin psikososyal degerlendirmeden elde ettigi
verileri paylastigi temel arag, ekip toplantisidir. Bu veri paylasildig
zaman; tiim ekip Gyeleri, engelli ve ailesinin tibbi tedavi sistemine nasil
alinacagina iliskin kendi spesifik degerlendirmelerini yeni bir i¢ gori ile
yapabilir.
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Degerlendirme
sorularini Gergeklik
Terapisi ilgili tinite

bashgi altinda yer alan
“bolim sonu testi”
bolimiinde etkilesimli
olarak
cevaplayabilirsiniz.

Engellilere Yonelik Sosyal Hizmet Miidahalesi

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi engelliligin aile yasamindaki gériiniimlerinden
degildir?

A) Ailelerin yasadiklari duygusal zorlanma

B) Tedavi ve egitim konusunda sorunlar

C) Daha fazla zaman, para ve enerji gereksinimi
D) Cocugun gelecegine iliskin kaygilar

E) Akranlariyla iletisim sorunlari

2. Asagidakilerden hangisi engelli ailelerinin gosterdigi birincil tepkilerdendir?

A) Reddetme

B) Kararsizlik

C) Sugluluk duyma
D) Kizginhk duyma
E) Utanma

3. Asagidakilerden hangisi ailelerin gosterdikleri liglinciil tepkilerden uyum
saglama ya da kabul etme kapsaminda degerlendirilemez?

A) Anne babanin ¢ocuklariyla daha olumlu iliskiler
kurabileceklerini fark etmeleriyle baslayan bir sliregtir

B) Aile Gyelerinin timiniin, engelli cocugun ailelerindeki varligi
gercegini kabul etmislerdir.

C) Aileler, “eger cocuguma bir care bulursan, hayatimi sonuna
kadar sana adarim" inancini tasimaktadirlar.

D) Kaygilar, korkular azalmis, utanma gibi olumsuz duygularla bas
edilmistir

E) Aile, cocuk icin ve gocukla birlikte neler yapilabilecegini
dislinlr ve planlamaya baslamistir.
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4. Asagidakilerden hanisi sosyal hizmet miidahalelerinde engelli ailelerinin
bilgi gereksinimlerinden degildir?

A) Yararlanilacak hizmetler konusunda basvurabilecek kurum ve kuruluslar

B) Haklar ve sorumluluklar

C) Cocuklarin gelisim alanlari ve stregleri

D) Ailenin cocuklar ile ilgili stireclere etkin katiminin yararlari, konusunda
bilgilendirme ve yonlendirme

E) Ailenin ¢cocugu ve/veya engelini kabul etmesi ve olumlu tutum gelistirmesi

5. Hangisi engellilerle sosyal hizmet uygulamasinda danigmanlik rolleri
kapsaminda degerlendirilemez?

A) Muktedir kilici

B) Kolaylastirici

C) Planlayici

D) Meslektaslk

E) Mesleki bilgilendiricilik

6. Asagidakilerden hangisi sosyal hizmet uzmaninin kaynak yéneticiligi rolii ile
ilgili gorevleri kapsaminda degerlendirilemez?

A) Sosyal hizmet, insanlarin potansiyellerini ve sosyal islevselliklerini
en Ust dizeye ¢ikarmalarina yardimci olur.

B) Mldracaatgi sistemlerinin hali hazirda kullanmadiklari kaynaklara
ulasmalarini ve hali hazirda olmayan kaynaklarin gelistirilmesini
saglar.

C) Miracaatgi sisteminin kaynaklarini kontrol etmek ya da
yonlendirmek yerine onlari koordine etmek, sistematik hale
getirmek ve biitlinlestirmek

D) Kaynak yoneticileri olarak var olan firsatlari kesfetmek, hareketsiz
destekleri harekete gecirmek ve hizmetler icin miracaat¢i haklarini
savunmak

E) Sosyal hizmet uzmanlari miracaatcilariyla kurduklari iliskilerde
goreli olarak esitligi gbzetir ve miracaatgilara insan olduklari icin
deger verirler.
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ShU e, roll ile sosyal aksiyon yoluyla degisimi baslatir ve
slrdurdar.

7. Ciimledeki bosluga asagidakilerden hangisi getirilmelidir?

A) baglanti kurucu/ savunucu
B) planlayici

C) harekete gegirici

D) hizlandirici

E ) uygun hale getirici / araci

8. Asagidakilerden hangisi engellilerin duygusal travma sonrasi uyum siirecinde
yasadiklari durumlardan degildir?

A)Karmasa — sliphe - belirsizlik

B)inkar etme — saldirgan davranis sergileme

C) Depresyon

D) Uygun olmayan savunma mekanizmalari gelistirme

E) Engeline karsi olumlu tutum gelistirme
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I. s birligi yapabilme ve ekip calismasi

Il. Psikolojik degerlendirme ve destek saglama

1I. iletisim ve sosyal yetkinlik

IV. Ailenin gereksinimleri dogrultusunda planlama ve program
hazirlama

V. Mevzuat ve sosyal haklar ile sunulan hizmetler bilgisi

VI. Tanilama-tedavi

9. Asagidakilerden hangileri engelli aileleri ile ¢calisacak profesyonellerin bilgi-
beceri-yetkinlik él¢iitlerindendir?

A) lvell

B) Lilvelll

C) LiLI ve IV

D) LILILIV ve V
E) 1,ILILIV,V ve VI

I. Engellilik sonucu ortaya ¢ikan veya yogunlasan sosyal, duygusal ve ekonomik
problemler

Il. Engellinin yasamla ilgili amaclari ve bunlarin tekrar nasil diizenlenecegi
[ll. Bozulan fiziki durumu ve engellinin ortamina verdigi duygusal tepkiler
IV. Bas etme mekanizmalarinin bicimi

V. Toplumsal kaynaklar ve kisisel gligler

VI. Tibbi tedavi planlama

10. Sosyal inceleme yukarnidaki faktoérlerden hangilerini kapsamaktadir?

A)lvell

B) 1,1l ve VI

C) HLVI, V ve VI
D) LILII,IV ve V
E) ILILVLV ve VI

Cevap Anahtari
1-E 2-A 3-C 4-E 5-E 6-E 7-C 8-E 9-D 10-D
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